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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurati la Centrul ”Nera”, oras Oravita,

judetul Caras-Severin

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate efectuata la
Centrul ?Nera”, oras Oravita, judetul Carag-Severin, efectuatd in temeiul prevederilor art. 11
alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor previzute de Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, este structurat in trei sectiuni, dupd cum

urmeaza:

L Cadrul general si organizarea vizitei.
II. Constatirile rezultate in urma vizitei efectuate.

113, Recomandari




L Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de Monitorizare nr. 210/03.11.2022 a fost
dispusd efectuarea unei vizite de monitorizare, in perioada 07.11.2022 — 11.11.2022, la
Centrul ”Nera”, oras Oravita, judetul Carag-Severin, denumit in continuare ,,centru”.

Din echipa de vizita au facut parte Clara Mica — inspector de monitorizare in cadrul
Consiliului de Monitorizare, In calitate de coordonator al echipei, Radu Alexandru — expert
independent si Ionescu Sorin Georgian — expert independent, reprezentanti ai societafii civile.

1L Constatirile rezultate in urma vizitei efectuate
1. Descrierea serviciului social

Centrul, este o institutie publics, fard personalitate juridic, aflatd in subordinea Directiei
Generale de Asistents Sociali si Protectia Copilului Carag-Severin, cu o capacitate de 50 locuri
care asigurd servicii de gizduire, asistentd medicald §i ingrijire adecvatd, recuperare si
reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati.

La data efectudrii vizitei, in Centru, se aflau un numar de 50 de beneficiari, care au varste
cuprinse intre 19 si 43 ani. Majoritatea beneficiarilor care se afld in centru suferd de deficiente
mentale si psihice, care sunt Impértiti In 5 Locuinte Maxim Protejate situate pe raza orasului
Oravita.

Locuinta maxim protejati pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 1 (Str. Victoriei nr. 3A)
este un serviciu social, fird personalitate juridicd, ce functioneaza in cadrul Centrului Nera
Oravita, din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Carag-
Severin, fiind infiintat prin Hotdrarea Consiliului Judetean CS nr. 127/2019, avand codul 8790-
CR-D-VII, conform Nomenclatorului serviciilor sociale, cu licentd provizorie de functionare
nr. 1166/20.12.2021.

Serviciul social asigura persoanelor adulte cu dizabilitati gazduire de tip familial in sistem
protejat, cu o capacitate stabilitd de 10 locuri prin HCJ Carag-Severin nr. 178/30.06.2021,
precum si suport pentru asigurarea unei vieti autonome si active.

Locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilititi nr. 2 (Str. Victoriei nr. 3B)
este un serviciu social, fard personalitate juridicd, ce functioneazd in cadrul Centrului Nera
Oravita, din subordinea Directiei Generale de Asistents Sociala si Protectia Copilului Caras-
Severin, fiind infiintat prin Hotérérea Consiliului Judetean CS nr. 127/2019, avénd codul 8790-
CR-D-VII, conform Nomenclatorului serviciilor sociale, cu licenta provizorie de functionare
nr.1167/20.12.2021

Serviciul social asigurd persoanelor adulte cu dizabilitai gizduire de tip familial in sistem
protejat, cu o capacitate stabilitd de 10 locuri prin HCJ Carag-Severin nr. 178/30.06.2021,
precum §i suport pentru asigurarea unei viefi autonome si active.

Locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 3 (Str. Récigdiei nr.
72A) este un serviciu social, fird personalitate juridics, ce functioneazd In cadrul Centrului
Nera Oravita, din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Caras-Severin, fiind infiintatd prin Hotardrea Consiliului Judetean CS nr. 127/2019, avéand
codul 8790~ CR-D-VII, canform Nomenclatorului serviciilor sociale, cu licen{d provizorie de
functionare nr. 1168/20.12.2021.

Serviciul social asigurd persoanelor adulte cu dizabilitati gizduire de tip familial in sistem
protejat, cu o capacitate stabilitd de 10 locuri prin HCJ Carag-Severin nr. 178/30.06.2021,
precum §i suport pentru asigurarea unei vieti autonome §i active.



Locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilititi nr. 4 (Str. Récagdiei nr.
72B) este un serviciu social, fard personalitate juridica, ce functioneaza n cadrul Centrului
Nera Oravita, din subordinea Directiel Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Carag-Severin, fiind infiintat prin Hotérarea Consiliului Judetean CS nr. 127/2019, avénd codul
8790- CR-D-VII, conform Nomenclatorului serviciilor sociale, cu licentd provizorie de
functionare nr. 1169/12.01.2022

Serviciul social asigurd persoanelor adulte cu dizabilitéti gazduire de tip familial 1n sistem
protejat, cu o capacitate stabilitd de 10 locuri prin HCJ Carag-Severin nr. 178/30.06.2021,
precum §i suport pentru asigurarea unei vieti autonome si active.

Locuinta-maxim protejati pentru persoane adulte cu dizabilititi nr. 5 (P-ta Ferdinand nr.

13) este un serviciu social, faré personalitate juridicd, ce functioneazd In cadrul Centrului Nera
Oravita, din subordinea Directiei Generale de Asistents Sociald si Protectia Copilului Carag-
Severin, fiind infiintat prin Hotérdrea Consiliului Judefean CS nr. 127/2019, avand codul 8790-
CR-D-VII, conform Nomenclatorului serviciilor sociale, cu licentd provizorie de functionare
nr. 1170/12.01.2022.

Serviciul social asigurd persoanelor adulte cu dizabilitati gazduire de tip familial in sistem
protejat, cu o capacitate stabilitd de 50 de locuri prin HCJ Caras-Severin din 30.06.2021,
precum si suport pentru asigurarea unei vieti autonome §i active.

Centrul define avize si autorizatii de functionare: Autorizatie de securitate la incendiu
Autorizatia sanitard de functionare, documente din cadrul Directiei Sanitar Veterinar si pentru
Siguranta Alimentelor Caras-Severin prin care certifica inregistrarea sanitard veterinard si
pentru siguranta alimentelor.

Potrivit materialelor de prezentare, misiunea centrului este acordarea de servicii de
gizduire, asistentd medicald si ingrijire adecvatd, recuperare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitafi.

Centrul detine proceduri de lucru i registre n conformitate cu legislatia in vigoare.

Documentele in baza crora este organizat si functioneazi serviciul:

» Hotardrea nr. 127/2019 a Consiliului Judefean Caras-Severin privind aprobarea
infiintarii serviciului social;

» ROF/ROIL

» Documentele referitoare la personalul angajat (Statul de functii, organigrama, fige
de post, dosarele de personal);

» Dosarele beneficiarilor care contin cererea de admitere, copie de pe actul de
identitate al beneficiarului, copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad
de handicap, ultimul talon de pensie sau adeverintd de venit, ancheta sociala, fisa
de evaluare, plan personal de viitor, fisd de monitorizare;

» Registre de evidente privind realizarea activitdtilor din cadrul serviciului;

> Documentele referitoare la stabilirea meniurilor;

> Alte documente specifice centrului, relevante pentru calitatea serviciilor sociale
oferite.

> Procedurile proprii ale serviciului social aprobale de catie conducitorul furnizorului
de servicii, conform Ordinului nr. 600/2018.

Regulamentul de organizare si functionare al centrului este disponibil la sediul acestuia.

Centrul detine un plan de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiinfare a
serviciului social, elaborat si aprobat de catre furnizorul de servicii sociale-anexd ROF.



Beneficiarii celor cinci locuinte sunt deserviti prin Servicile Sociale de Abilitare-
Reabilitare si pregitire peniru Viata Independentd din cadrul Centrului Nera aflat in
coordonarea DGASPC Caras - Severin.

Scopul acestui centru este acela de a oferii servicii sociale conform nevoilor beneficiarilor
de tip social si special In vederea asigurdrii depagirii situatiilor de risc si dificultate, prevenirea
si combaterea riscului de excluziune sociald si promovarea incluziunii sociale si cresterea
calitatii vietii.

Personalul din centru a fost instruit atit cu privire la prevenirea si combaterea oricirui abuz
in relatia cu beneficiarii, cét si despre modalitéfile de sesizare a diverselor forme de abuz la

— carearputeafisupusi beneficiarii in familie sau in comunitate.

—

in ceea ce priveste structura de personal a centrului, potrivit informatiilor furnizate de geful
de centru si statul de functii, cuprinde un numar total de 79 posturi (5 LMP si 2 CTF), din care,
la data efectudirii vizitei, erau vacante 4 posturi, dupd cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de Posturi vacante
functii
Sef centru 1 0
Medic 1 0
Asistente medical 10 1
Logoped 1 0
Asistent social 1 0
Psiholog 1 0
Pedagog recuperare 1 0
Educator ergoterapie 1 0
Instructor terapie 2 0
ocupationald
Psihopedagog 1 0
Instructor pedagog 13 0
Infirmier 11 2
Kinetoterapeut 1 0
Inspector de specialitate 1 0
Ingrijitor 20 1
Personal administrative 15 0
TOTAL 79 “ 4




2. Beneficiari

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centru sunt persoane adulte cu vérsta peste 18
ani, care prezintd o dizabilitate atestatd prin certificat emis de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Caras-Severin, persoane cu intérziere gravd/medie in
dezvoltarea mintald sau alte afectiuni fizice si/sau asociate.

Echipa de vizitare a stat de vorbd cu beneficiarii (care au putut/au dorit s réspunda
intrebarilor) iar din raspunsurile acestora a reiesit faptul c& sunt muliumiti de relatia cu
personalul centrului, de cantitatea i calitatea alimentatiei §i de atitudinea personalului. $i din

—————— —observatia-comportamentului-beneficiarilor, pe parcursul vizitei, s-a observat apropiereadintre
beneficiari si angajati este o relatie de respect reciproc.

Pe totat’ perioada vizitei a fost imposibil de comunicat cu o parte din beneficiari. Acestia
nu vorbesc, doar tipd/méréie si sunt agitafi psiho-motor.

Toti beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitdti psihice §i mintale severe, Incadrati

— in grad de handicap, cu abilitafi medii, care sunt dependenti sau au nevoie de sprijin, cu
domiciliul/resedinta in judetul Carag-Severin, dupd cum urmeaza:

TOTAL BENEFICIARI =50

FEMEI =22
BARBATI =28
Vérsta Nr. Beneficiari
18-19 1
20-29 9
30-39 18
- 40-49 22
Total 50
Grad handicap | Grav cu | Grav Accentuat Mediu Usor
asistent
personal
Nr. 0 29 21 0 0
Beneficiari
Tip handicap | Mental Psihic Vizual Asociat Fizic
Nr. 21 23 1 0 5
Beneficiari




3. Respectarca drepturilor previzute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilititi (denumitd in continuare CDPD)

a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20,21 din CDPD)

Centrul se afl4 situat in orasul Oravita si permite accesul beneficiarilor la diferite resurse si
activititi in comunitate cum ar fi cele legate de sanatate, biserica, excursii cu microbuzul In
turul manastirilor, excursii in padurile din apropiere, educatie, culturd, petrecerea timpului

" Tiber, relatii sociale §i accesul Ta mifloacele de transport incomun:

in cele 5 locuinte maxim protejate in care se aflé dormitoarele sunt partial adaptate, in
sensul in care existd ramp# de acces doar la intrarea in locuinte. Echipa de vizitare nu a
identificat suporturi de tip ,,ména curentd” pe holuri. Nu existd suporturi nici In celelalte spatii
comune.

In ceea ce priveste accesul beneficiarilor utilizatori de fotoliu rulant la spatiile exterioare
si interioare ale centrului, rampele si trecerile nu sunt conforme.

Centrul nu are afisat programul zilnic i séptamdnal de activitdfi.

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare s-a constatat faptul cd beneficiarii
sunt informafi cu privire la drepturile pe care le au, insd din constatarea cu privire la situafia
socio-medicald si educationald a acestora nu suni adaptate si tn consecinfd nu sunt infelese pe
deplin de cdilre acestia.

La aviziere sunt afisate informatii cu privire la meniul zilnic.

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare si din discutiile cu beneficiarii, s-a
constatat ci acestia sunt informati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au si la
modalilalea de exercitarc a acestora; de o asemenea manierd incat informatia si fie accesibila.

Unii dintre beneficiari detin telefoane mobile, iar dreptul la comunicare nu este restrictionat
de angajatii centrului. De asemenea, acestia au acces la informatii si prin intermediul
massmedia si internet.

Pe intreaga perioadd a vizitei, echipa de monitorizare a observat o atitudine deschisé a
beneficiarilor fatd de personalul centrului, atmosfera fiind una calda, prietenoasd, de familie.



Totodat, din discutiile purtate de echipa de vizitare cu beneficiarii, dar i din interactiunile
acestora din urma cu seful centrului s-a putut observa faptul ca fiecare beneficiar aflat In centru
isi poate exprima In mod liber si nefngridit opiniile.

Raportat la consiatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 9, 20 si 21 CDPD sunt partial respectate.

b). Recunoastere egali in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)
2 beneficiari sunt pnfi sub in’rerdicgiejudecétoreascé.

In ceea ce priveste reprezentarea juridicd a centrului, acesta este asigurat de cltre
Departamentul Juridic din cadrul DGASPC Carag-Severin.

Bunurile si veniturile beneficiarilor (indemnizatii sociale, pensie pe caz de boald) sunt
gestionate de citre angajati (care asigurd evidenta clard a sumelor incasate i cheltuite, In
functie de solicitarile beneficiarilor, inclusiv anumite controale sau interventii medicale, care
nu sunt decontate de casa de asigurari).

Raportat la constaidrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 12 si 13 CDPD sunt respectate.

¢). Libertatea §i siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui
fel de pedeapsi sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate fi supus
exploatiirii, violentei si abuzului, protejarea integrititii persoanei (art. 14, 15, 16, 17 din
CDPD)

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare si din relatérile beneficiarilor cu care
echipa de vizitare a purtat discutii s-a constatat faptul ca acestia au acces in exteriorul
locuintelor peniru cumpérituri, deplasare la serviciu (nu este cazul) la servicii de cult, deplaséri
in imprejurimi si la distantd, insotiti de personal si in baza unui bilet de voie.

Centrul nu beneficiazs de servicii de pazi si securitate Insd este dotat cu camera de
monitorizare video, in sistem real, doar in camerele de zi/activitati ale acestora.

fn centru, supravegherea umand trebuie completatda cu supraveghere video, dar aceste
mijloace tehnice nu pot substitui un deficit de personal de supraveghere. De asemenea,
supravegherea video nu trebuie sé fie intruziva, ea este permisd numai in spafiile comune,
intrdri, iesiri, curti, holuri, nu si In camera beneficiarului, unde acesta trebuie si 1si exercite
nestingherit dreptul la viata privata.

Subliniem faptul ca, oricét de necesaré, de important, este supravegherea beneficiarilor in
centru, rolul primordial al acestor unitdti riméne ingrijirea bolnavului cu tulburari psihice si
niciun alt deziderat nu poate trece Inaintea acestuia.

Considersm ci agresivitatea beneficiarului bolnav psihic nu poate fi privita altfel decét ca
o manifestare a tulburdrii de care sufers, iar mijloacele de prevenire si inlaturare a violentelor
exercitate de acesta trebuie s tina cont de acest aspect.

Altfel, pot avea loc grave incilcari ale Conventiei Europene a Drepturilor Omului, care tin
de nerespectarea dreptului de a nu fi supus la torturd, tratamente inumane ori degradante (att.
3) ori a dreptului la viata privatd si de familie (art. 8).



La nivelul centrului nu se practici contentionarea, conform declaratiilor angajatilor, in
general, nu existd situatii de conflicte cu agresiune fizicd intre beneficiari. In cazul situatiilor
de agitatie psiho-motorie se recurge la linigtirea persoanei prin comunicare, iar daca nu apar
rezultate imediate, atunci se solicitd serviciul de urgentd cu salvarea.

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare s-a constat existenta unei proceduri
privind protectia impotriva neglijarii, exploatarii, violentei si abuzului.

Plangerile si sesizérile se depun in cutia de sesiziri, care este deschisd saptdmanal de cétre
seful centrului in prezenta a doi beneficiari, pentru inregistrarea acestora si analizare daci este
cazul.

Centrul dispune de cutia aferenté acestor plangeri si au fost intocmite ,,procese-verbale care
atesta faptul ci aceasta a fost gésitd goald.

Concluzionand asupra starii de fapt mai sus expuse, aparent, situatia din centru este
urmatoarea; faptul c# ar exista o cutie pentru plangeri, nu fnseamna automat ca beneficiarii au
avut posibilitatea reald de a se folosi de acest instrument, avand in vedere dizabilitétile grave

pe care le au.

Raportat la constatdrile tnscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor prevdzute la art. 14, 15, 16 si 17 CDPD sunt partial respectafe.

d). Libertatca de miscare si cetatenia, via{i independenta si integrare in
comunitate, (art. 18,19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata culturala,
activitati recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Beneficiarii au acces la serviciile de suport necesare vietii si reintegrérii in comunitate.

La nivel de centru, exista echipd multidisciplinard. Componenta echipei multidisciplinare
este urmitoarea: manager de caz, kinetoterapeut, ergoterapeut, logoped, psiholog si pedagog
recuperare.

Fisele psihologice ale beneficiarilor sunt intocmite de catre un psihologul centrului.

intre activitatile desfisurate menite sd dezvolte abilititile beneficiarilor realizate cu
sprijinul personalului angajat, se numéra:

> aranjarea silii de mese in vederea serviri fiecarei mese; stringerea tueselor si
curdtenia dup# servirea fiecarel mese; strAngerea frunzelor uscate din interiorul
curtii si transportul acestora la locul destinat gunoiului;



> dezvoltarea simtului responsabilitdtii prin desfdsurarea in mod corect a
activititilor de igiend personald si autogospodarire, deprinderea unor
responsabilitati cum ar fi respectarea programului de masa, baie, curitenie.

fn ceea ce priveste activititile de abilitare si reabilitare desfisurate la nivelul
centrului, in acest moment nu se desfasord in centru.

Beneficiarii ar putea desflisura activitdfi recreative in curfea centrului, dacd ar fi
amenajatd in mod corespunzator. In curte nu existd foisor, bdnci, la momentul vizitei in curte
fiind foarte multe degeuri.

La nivelul centrului echipa multudisciplinaré efectueazd reevaludri periodice a stérii de

sinatate a beneficiarilor, pregafirii acestora in vederea transferutui saureintegrarii—Persenatul— -
centrului asigurs, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si contactul permanent cu

familia restrinsd sau extinsd, crearea si mentinerea relatiilor personale ale beneficiarilor cu

périntii, rudele, o1 alte persoane fa{d de care acestia au dezvoltat legéturi de atasament, asa

cum reiese din dosarele sociale.

In vederea asiguririi c& vointa si preferintele persoanelor adulte cu dizabilitati sunt
respectate si pentru a asigura acordarea asistentei in luarea deciziilor, la nivelul centrului este
elaborati o ,,Procedura privind acordarea asistentei si suportului pentru luarea unei decizii”.
Instrumentele utilizate la nivelul centrului pentru a oferi sustinere beneficiarilor in luarea
deciziei sunt Planul Personalizat si Fisa beneficiarului in care sunt mentionate consilierea,
informarea, asistenta si suportul acordat de personalul implicat.

In ceea ce priveste activitdile de abilitare si reabilitare desfisurate la nivelul centrului,
acestea suni  individualizate, raportate (scriptic) la necesitdlile acestora, conform
documentelor aflate la dosarele medicale si sociale ale lor.

La nivelul centrului existd un program zilnic de activitdfi, care include activitati de
fngrijire personald, servirea mesel, igienizare. Spatiile aratd ingrijte in limita conditiilor
existente la nivelul cladirilor, findnd cont de starea acestord §i vechimea lor.

Conform  fiselor beneficiarilor existd un program zilnic/lunar/anual ~ privind
informarea i consilierea cu privire la drepturile si fucilitdfile sociale, programelor de
abilitare si reabilitare urmale, ingrijirea si asisienja medicald, desfasurarea activitdfilor de
mentinere/dezvoltare a deprinderilor de viad independentd, a activitdfilor de relaxare §i
activitdfi libere. Din documentele regasite la dosarele beneficiarilor reiese ca dacestea suni

indeplinite,

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor prevazute la art. 26 si 30 CDPD sunt partial respectate.

¢). Dreptul la viatd personald, respectul pentru cimin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)

La momentul vizitel in centru nu exista niciun cuplu.

Baza de date electionicd priviud Leneficiarii ingrijiti in centru este actualizatd in
permanenta.

Centrul asigura pastrarea datelor personale si informatiilor cuprinse In dosarele personale
si dosarele de servicil ale beneficiarilor in regim de confidentialitate. Personalul centrului
semneazi, la angajare, un angajament de confidentialitate (declaratii pe propria raspundere)



privind pastrarea confidentialitétii datelor si informatiilor referitoare la beneficiarii centrului
(si familiilor acestora), cu respectarea prevederilor legale in domeniu.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 23 si 23 CDPD sunt respectate.

f). Educatie (art. 24 CDPD)

Niciunul_dintre cei 50 de beneficiari aflati in centru, la data efectudrii vizitei de

monitorizare nu urmeaza cursuri scolare ori programe educationale ce au ca scop dezvoltarea
competentelor din cauza starii de sanatate.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 24 CDPD este respectat.

g). Sanitate (art. 25 din CDPD)

Referitor la acordarea asistentei medicale, aceasta era asiguratd de citre asistentele
medicale, precum si de infirmiere, angajate pe perioad nedeterminatd.

Lanivelul Centrului exists, incepand cu data de 20.10.2022, un medic angajat cu contract
de muncé.

Sunt incheiate protocoale de colaborare cu: cabinet stomatologic, cabinet oftalmologic,
spitalul ordsenesc si unitatea de politie. Toti beneficiarii sunt Inscrisi la un medic de familie
din Oravita.

Neurolepticele si medicamentele din aparatul de urgentd sunt pastrate separat, incuiate,
tn cabinetul medical. Celelalte medicamente sunt pastrate intr-un dulap inchis cu lacét,
impreund cu schemele de administrare, de medicii specialisti. Tratamentele sunt administrate
numai de asistentii medicali.

Tratamentul neuro-psihiatric este evidentiat in fisele individuale de tratament ale
beneficiarilor. Ultimele evaludri psihiatrice ale beneficiarilor au fost ficute in luna octombrie
2022.

Deseurile medicale se colecteazd pe categorii, iar preluarea acestora se face
corespunzator.

La nivelul DGASPC Caras-Severin nu existd protocol incheiat cu un medic psihiatru,
cand este necesar beneficiarii sunt dusi la Spitalul Oravita pentru a le fi asigurate consultatiile
de specialitate.

A fost studiat Registrul de consultatii si tratamente, In care erau consemnate consultatiile
efectuate de la inceputul anului 2022 si pand la data efectusirii vizitei. Erau notate datele
personale ale beneficiarilar, diagnosticele medicale, numele medicamentelor recomandate,
precum si informatii despre persoana care a recomandat respectivul tratament si modul efectiv
de realizare a acestuia.

La nivelul centrului existd un raport de turd al asistentelor medicale, in care era
consemnnatd activitatea desfisuratd pe parcursul unei zile: administrarea tratamentelor,
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supravegherea medicald in cazurile beneficiarilor cu probleme de sanatate, monitorizarea
beneficiarilor.

Totodats, erau intocmite fise de observatie a stdrii de sénatate a beneficiarului fn care se
mentionau serviciile/interventiile/tralamentele efectuate. In registru/fisa de observatie se
consemna numele beneficiarului si varsta, data efectusirii consultatiei/tratamentului/interventiei
de specialitate, medicamentele utilizate (denumire, cantitate), materialele sanitare folosite,
semnitura personalului de specialitate i semnétura beneficiarului.

Centrul avea organizati o camerd pentru acordarea tngrijirilor medicale, dotatd cu
mobilier (pat consultatii, dulap de medicamente, birou etc.), cu aparaturd specificd
(tensiometru, stetoscop, pulsoximetru, termometre etc.), precum si cu aparat de urgentd, care
continea medicamentele necesare in situatii neprevazute. Totodati, centrul detinea un spatiu
tnchis cu cheie, in care erau depozitate medicamentele si materialele necesare tratamentelor
medicale. Accesul la spatiul respectiv il avea doar personalul medical, iar aprovizionarea se
realiza numai in prezenta personalului medical sau a coordonatorului centrului.

Centrul detine spatii igienico-sanitare: sala de dusuri (separate pe sexe) si camere de baie,
dotate cu echipamentele necesare si instalatiile pentru alimentare cu apd caldd si rece,
amenajate corespunzitor pentru evitarea posibilelor accidente i a oricaror riscuri de infectie.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinge previzute la art. 25 CDPD este respectat.

h). Munca si incadrarea in cAmpul muncii (art.27 din CDPD)

La data efectudirii vizitei de monitorizare nici unul dintre rezidentii centrului nu era Incadrat
n muned din cauza lipsei capacitatii de munca.

Beneficiarii cenirului nu au parte de informari cu privire la ocuparea unor locuri de munca.
Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd

drepturile beneficiarilor previzute la arl. 27 CDPD este parfial respectat.
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i). Standardele de viati si protectie sociald adecvate (art.28 din CDPD)

{n ceea ce priveste conditiile de cazare ale beneficiarilor, centrul este format din 5 locuinte
maxim protejate, astfel:

Locuinta 1 (spatiu cazare): Locuinia functioneazi la capacitate maxima, este amplasata in
comunitate si dispune de o curte proprie. In curte este amenajaté o terasd acoperitd si un foisor
unde beneficiarii isi petrec timpul in aer liber.

Cladirea in care 1si desfasoard activitatea serviciul social dispune de:

- o camerd de zi dotats cu canapea, fotolii, scaune, birou, televizor;

-__cinci_dormitoare cu doud paturi, dotate cu mobilier functional adecvat nevoilor

beneficiarilor, paturi cu obiecte de cazarmament necesare, dulapuri pentru depozitarea
hainelor, lenjeriei, incéltimintei si a obiectelor de igiend personald, noptiere, sursd de luming
naturald; In toate cele 5 camere este aplicat parchet laminat.

- o bucétérie utilatd si dotatd corespunzétor:

- o sald de mesc unde beneficiarii pot servi masa:

- 4 grupuri sanitare dotate cu vas de toaletd, chiuvetd, cadad de dus. In toate spatiile
igienico-sanitare este asiguratd apa rece si calda.

Locuinta 2 (spatiu cazare): Locuinta functioneazi la capacitate maxima, este amplasati in
comunitate si dispune de o curte proprie. In curte este amenajati o teras acoperitd si un foigor
unde beneficiarii 1si petrec timpul in aer liber.

Cladirea 1n care isi desfisoari activitatea serviciul social dispune de:

- o cameri de zi dotatd cu canapea, fotolii, scaune, birou, televizor;

- cinci dormitoare cu doud paturi, dotate cu mobilier functional adecvat nevoilor
beneficiarilor, paturi cu obiecte de cazarmament necesare, dulapuri pentru depozitarea
hainelor, lenjeriei, incaltdmintei si a obiectelor de igiend personala, noptiere, sursd de lumind
naturald; In toate cele 5 camere este aplicat parchet laminat.

- o buc#tiric utilatd gi dotatd corespunzitor:

- o sald de mese unde beneficiarii pot servi masa:

- 4 grupuri sanitare dotate cu vas de toaletd, chiuvetd, cadsd de dug. In toate spatiile

igienico-sanitare este asiguratd apa rece si calda.
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Locuinta 3 (spatiu cazare): Locuinta functioneaza la capacitate maxima, este amplasatd in
comunitate si dispune de o curte proprie. In curte este amenajatii o terasd acoperitd si un foisor
unde beneficiarii 1si petrec timpul n aer liber.

Cladirea in care isi desfasoard activitatea serviciul social dispune de:

- o cameri de zi dotatd cu canapea, fotolii, scaune, birou, televizor;

. cinci dormitoare cu doud paturi, dotate cu mobilier functional adecvat nevoilor
beneficiarilor, paturi cu obiecte de cazarmament necesare, dulapuri penfru depozitarea
hainelor, lenjeriei, incaltamintei si a obiectelor de igiena personald, noptiere, sursd de lumind
naturald; In toate cele 5 camere este aplicat parchet laminat.

o-bucitirie utilatd si dotati corespunzétor:

- o sald de mese unde beneficiarii pot servi masa:
- 4 grupuri sanitare dotate cu vas de toaletd, chiuvetd, cadad de dus. In toate spatiile
igienico-sanitare este asiguratd apa rece si calda.

Locuinta 4 (spatiu cazare): Locuinta functioneaza la capacitate maxima, este amplasaté in
comunitate si dispune de o curte proprie. in curte este amenajati o terasd acoperité si un foisor
unde beneficiarii isi petrec timpul in aer liber.

Cladirea in care Isi desfisoard activitatea serviciul social dispune de:

- o cameri de zi dotatd cu canapea, fotolii, scaune, birou, televizor;

- cinci dormitoare cu dou# paturi, dotate cu mobilier funcfional adecvat nevoilor
beneficiarilor, paturi cu obiecte de cazarmament necesare, dulapuri pentru depozitarea
hainelor, lenjeriei, incéltdmintei si a obiectelor de igien# personald, noptiere, sursd de lumini
naturals; In toate cele 5 camere este aplicat parchet laminat.

- o bucitarie utilatd si dotatd corespunzator:

- o sald de mese unde beneficiarii pot servi masa:

- 4 grupuri sanitare dotate cu vas de toalets, chiuvetd, cadd de dus. in toate spatiile
igienico-sanitare este asiguratd apa rece i calda.

Locuinta 5 (spatiu cazare): Locuinta functioneaz lu capacilate maxima, cstc amplasatd In
comunitate si dispune de o curte proptie. Tn curte este amenajati o terasa acoperitd si un foisor
unde beneficiarii isi petrec timpul in aer liber.

Cladirea in care Isi desfasoard activitatea serviciul social dispune de:

- o camers de zi dotatd cu canapea, fotolii, scaune, birou, televizor;
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- cinci dormitoare cu dou# paturi, dotate cu mobilier functional adecvat nevoilor
beneficiarilor, paturi cu obiecte de cazarmament necesare, dulapuri pentru depozitarea
hainelor, lenjeriei, incéltamintei si a obiectelor de igiens personald, noptiere, sursa de lumind
naturald; In toate cele 5 camere este aplicat parchet laminat.

- o bucatirie utilata si dotatd corespunzator:

- o sald de mese unde beneficiarii pot servi masa:

- 4 grupuri sanitare dotate cu vas de toaletd, chiuvets, cadd de dus. In toate spatiile
igienico-sanitare este asiguratd apa rece si cald.

Dormitorele sunt utilate cu mobilier si elemente de cazarmament aflate intr-o stare bund,
cu mentiunea ingrijirii si Inlocuirii in putine cazuri. Beneficiarii au imbricamintea constituita
din haine specifice sezonului, adecvate varstei si sexului si incdltamintea adecvate fiecarui
anotimp in parte.

—. Dormitoarele sunt aerisite si utilate (in unele dormitoare mobilierul este usor uzat).

14



Baile sunt comune si sunt dotate cu cite doua czi de dus si vas de toaletd, chiuvete insd
nu sunt accesorizate cu obiecte sanitare si mobilier si doud vase de toalets, doud chiuvete,
respectiv cate o cada, un vas de toaleta si 0 chiuvetd si nu sunt accesibilizate.

Saltelele, cearceafurile si paturile sunt curate si colorate, intretinute.

Atmosfera/ambianta generald din centru la data vizitei de monitorizare era una calma,
pozitivi §i se simte un miros placut.
Pregatirea mesei se realizeaza la nivelul Centrului Nera si este transportatd pe locatiile
protejate in recipiente termice.
Masa este serviti de personalul centrului, in conditii igienice, in sala de mese iar pentru cei
imobilizati la pat, masa se serveste la pat.
Langa sala de mese este amenajatd o bucétérie pentru pregitirea portiilor de méncare in
farfurii, depozitarea veselei, tacdmurilor si pentru spélarea acestora.
Din verificarile efectuate rezultd faptul &, beneficiarilor le sunt asigurate 3 mese pe zi i
doud gustari.
Mentionam faptul c& beneficiarii primesc desert preparat in bucitiria proprie a centrului.
La nivelul centrului existd un nutritionist care intocmeste lista zilnica de alimente.
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Nu existd persoane cu regim hiposodat.

Centrul dispune de cantitdti suficiente de alimente si apa pentru asigurarea alimentatiei
fiecarui beneficiar pentru o perioadd de 48 de ore.

Sunt prelevate si pastrate probe alimentare.

Centrul are o magazine generala (care deserveste toate locatiile de servicii sociale oferite
la nivel de locuinte maxim protejate si case de tip familial) unde sunt péstrate alimentele i
efectele beneficiarilor.

Magaziile sunt aranjate si organizate corect, alimentele agezate pe sortimente iar produsele
sunt etichetate §i In termen de valabilitate. Beneficiarii dispun de haine personale care sunt

—adecvate-sezonului,

Spilarea, curdtarea, igienizarea si cdlcatul rufériei, precum si a articolelor de Imbriciminte
ale beneficiarilor se realizeaza la nivelul centrului si dotat cu magini de spélat, spatii de
depozitare si triere a rufelor murdare si spatiu de depozitare a rufelor curate.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 28 CDPD este partial respectat.

j). Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de risc
si urgente umanitare (art. 11 CDPD)

Centrul informeazi in scris, prin postd electronicd sau telefonic, Consiliul de
monitorizare, rudele beneficiarului in maximum 2 ore de la deces.
fn ceea ce priveste decesele survenite in centru, personalul a aratat faptul c&, In toate

cazurile se solicitd constatarea decesului de cétre medic,
Echipa de vizitare a constatat ¢& in ultimii 2 ani nu au fost decese.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor previzute la art. 11 CDPD este respectat.

k). exercitarea drepturilor civile si politice (art. 29 CDPD)
Din discutiile avute de conducerea centrului nu a fost solicitatd urna mobild pentru

beneficiarii care au vrut si la voteze.

Raportal la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor prevdzute la art. 29 CDPD este nerespectat.

Recomandiri

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la Centrul “Nera” Oeavita din
cadrul D.G.A.S.P.C. Caras - Severin, echipa de vizitare formuleaza urmitoarele recomandéri
pentru respectarca drepturilor persoanelor cu dizabilitafi:

1. Accesibilitate, Mobilitatea personaldi, Libertatea de expresie §i opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)
> Accesibilizarea completd a centrului, conform prevederilor legislative.
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11,

Accesorizarea si accesibilizarea bailor si toaletor conform standardelor

Libertatea §i sigurantu persoanei; Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui
fel de pedeapsd sau de tratament crud? inuman ori degradant; Nimeni nu poate
fi supus exploatirii, violentei si abuzului; Protejarea integritifii persoanei (art,
14,15,117 CDPD)

Amenajarea spatiului din curte pentru activitéti de abilitare, reabilitare §i relaxare,
care si conduca spre recuperarea sau compensarea dizabilitatilor.

111

1v.

Montaiea unui sisten de monitorizare-video-in-spatiile-eemune-din-interiorul si
exteriorul centrului.
Eliminarea degeurilor din curte.

Libertatea de miscare si cetiiteniat Viatd independentd si integrare fn comunitate,
Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturald, activititi recreative, timp
liber si sport (art. 18 19, 26, 30 CDPD)

Implicarea beneficiarilor pentru efectuarea de activitdfi de abilitare/reabilitare
specifice.

Diversificarea participarii beneficiarilor la viata culturald, petrecerea timpului liber
si sport si a activitatiilor recreative, acolo unde situatia medicald a acestora permite
acest lucru.

Organizarea cabinetului de kinetoterapie din cadrul Centrului de zi care deserveste
celalalte servicii sociale ca si cuprindi si beneficiarii locuintelor maxim protejate
conform standardelor de abilitare/reabilitare medicala. ‘
Amenajarea spatiilor exterioare pentru efectuarea unor activitéti socio-recreationale
pentru beneficiari.

Educatie (art. 24 CDPD)

> Reevaluarea si identificarea potentialului beneficiarilor In vederea urmérii unor

V.

cursuri scolare ori programe educationale/de calificare ce au ca scop dezvoltarea
competentelor si facilitarea insertiei pe piata muncii.

Munci (art. 27 CDPD)

> Informarea si realizarea demersurilor necesare insertiei beneficiarilor pe piata muncii,
in raport cu potentialul de intelegere si asimilare a acestora.

VI

Sdndtate (art. 28 CDPD)

> Reevaluarea situatiilor socio-medicale a majoritétii beneficiarilor si incadrarea lor ca
beneficarii de servicii sociale conform nevoilor lor.
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> Reevaluarea neuropsihiatricd periodicd a beneficiarilor, in vederea identificarii
restantului functional.

VII. Standarde de viatd si de protectie sociali adecvate (art, 28 CDPD)

> Schimbarea pieselor de mobilier §i a elementelor de cazarmament care prezintd uzurd.

fn respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilititi, cu modificirile si completiirile ulterioare, institutia vizitata are obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un rispuns motivat privind
recomandirile si misurile dispuse. Raportul de vizitd §i rispunsul motivat sunt publice
si se afiseazii pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritdtii publice in
subordinea si coordonarea ciireia se afli aceasta, precum §i pe cea a Consiliului de
monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are anexate planse foto din carg rezultd cele consemnate in acesta.

Digially signed by

Inspector de monitorizare —Mica Clara NEXAER ARG

Expert independent — Radu Alexandru 2129 14048
Expert independent — Ionescu Sorin Georgian

lonescu Georgian Sorin
Aprob acest document
28/11/2022 09:14:21 UTC+02
Locatie: Cluj-Napoca
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ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
CONSILIUL JUDETEAN
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA

SOCIALA $IPROTECTIA COPILULUI

mun. Resita, al. Trei Ape, nr. 4, cod 320191
tel: 0255/224302; fax: 0255/217048; e-mail: dgaspces@rdsmail.ro
e e e e e o e o e o oo e e o S e o e e R R S R R R R R R Rk Rk AR Rk Rk kR R Rk R R R Rk Rk kR Rk kR kb Rk

Nr. 593/ 9. 0/ 2023 Operator nr. 6373

Citre,
CONSILIUL DE MONITORIZARE A IMPLEMENTARII CONVENTIEI PRIVIND
DREPTURILE PERSOANELOR CU DIZABILITATI

str. Nerva Traian, nr. 3, sector 3
Bucuresti

Urmare recomandarilor dispuse in cuprinsul Raportului dumneavoastra nr. 2471/29.11.2022
privind vizita de monitorizare desfaguratd la Centrul "Nera" Oravita - Locuinte Maxim Protejate, din
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin, vi aducem la
cunostintd urmatoarele:

fn ceea ce priveste Recomandarea 1 "Accesibilitate, Mobilitatea personald, Libertatea de
expresie §i opinie si accesul la informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)

Referitor la "dccesibilizarea completd a centrului, conform prevederilor legislative”,
precizam:

Potrivit adresei nr. 24/03.01.2023 a Centrului ,,Nera" Oravita, Locuintele Maxim Protejate au
rampd de acces si au fost incheiate contracte cu RDS si RCS pentru telefon fix, internet si cablu.

Referitor la "Accesorizarea §i accesibilizarea bdilor §i toaletelor conform standardelor”,
precizim cd, grupurile sanitare au fost dotate cu suport tip mana curentd, iar grupurile sanitare de pe
Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati de pe str. Victoriei nr. 3A, str.
Ricdgdiei nr. 72A si str. Ferdinand nr. 13, au fost dotate cu scaune de baie pentru persoanele cu
dizabilitati, in functie de nevoile beneficiarilor. ‘ - ) ' N

In ceea ce priveste Recomandarea 2 "Libertatea §i siguranta persoanei; Nimeni nu poate fi
supus torturii §i niciunui fel de pedeapsd sau de tratament crud, inuman ori degradant; Nimeni nu
poate fi supus exploatdrii, violentet s abuzului; Protejarea integritdii persoanei (art. 14,15, 16, 17
CDPD)

Referitor la "Amenajarea spatiului din curte peniru activitdfi de abilitare, reabilitare §i
relaxare, care sd conducd spre recuperarea sau compensared dizabilitdtilor.”, precizam cd, in curtea
fiecarei Locuinte Maxim Prortejate au fost amenajate foisoare, potrivit adresei nr. 24/03.01.2023 a
Centrului ,,Nera" Oravifa.

Referitor la " Mantarea unui sistem de monitorizare video in spatiile comune din interiorul si
exteriorul centrului”, precizim c#, au fost efectuate demersurile necesare in vederea montdrii
sistemului de supraveghere video, achizitia fiind previzuta in PAAP 2023, urméand a se realiza in
cursul anului, dupa aprobarea bugetului, potrivit adresei nr. IV/4/05.01.2023 a Serviciului Financiar-
Contabil din cadrul Directiei Generale de Asistenta Social3 si Protectia Copilului Carag-Severin.

Referitor la "Eliminarea deseurilor din curte”, precizdm ca, a fost igienizat si amenajat locul
unde au fost depozitate deseurile pe Locuinta Maxim Protejati pentru Persoane Adulte cu



Dizabilitati nr. 1 - str. Victoriei nr. 3A, respectiv Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitdti nr. 2 - str. Victoriei nr. 3B.

In ceea ce priveste Recomandarea 3 "Libertatea de miscare si cetdfenia, Viatd independentd
si integrare in comunitate. Abilitare si reabilitare, Participarea la viafa culturald, activitafi
recreative, timp liber si sport (art. 18, 19, 26, 30 CDPD)

Referitor la "Implicarea beneficiarilor pentru efectuarea de activitdfi de abilitare/reabilitare
specifice”, potrivit adresei nr. 24/03.01.2023 a Centrului ,,Nera" Oravita, pentru activititile de
abilitare/reabilitare, beneficiarii centrului au fost inclusi intr-un program de recuperare efectuat de
citre echipa multidisciplinara din cadrul centrului.

Referitor la "Diversificarea participdrii beneficiarilor la viaga culturald, petrecerea timpului
liber si sport §i a activitdtiilor recreative, acolo unde situatia medicald a acestora permite acest
lucru”, precizam c3, beneficiarii au participat la toate spectacolele organizate la Casa de Culturd
,,George Motoi Craia" Oravita; Au fost organizate excursii la Anina cu trenul ,,Mocénita", la
Minastirea Ciclova, la Gridina Zoologicd Resita. De asemenea, beneficiarii sunt prezenti la slujbele
religioase in zilele de sarbétoare.

Referitor la "Organizarea cabinetului de kinetoterapie din cadrul Centrului de zi care
deserveste celdlalte servicii sociale ca sd cuprindd si beneficiarii locuintelor maxim protejate
conform standardelor de abilitare/reabilitare medicald”, precizdm c#, potrivit adresei nr.
24/03.01.2023 a Centrului ,,Nera" Oravita, cabinetul de kinetoterapie din cadrul Centrului de zi a
fost organizat, dotat corespunzétor conform standardelor de abllltare/reablhtare medicald, cu baie de
bile necesard pentru terapia beneficiarilor.

Referitor la ”Amena]area spatiilor exterioare pentru efectuarea wnor activitdfi socio-
recrea'ionale pentru beneficiari”, precizam ci, au fost amenajate spatiile exterioare cu bancute
pentru efectuarea unor activitati socio-recreationale pentru beneficiari, potrivit adresei centrului,
susmentionat.

In ceeace priveste Recomandarea 4 "Educa}‘ze (art 24 CDPD)"

"Reevaluarea §i identificarea potentialului beneficiarilor in vederea urmdrii unor Cursuri
scolare ori programe educationale/de calificare ce au ca scop dezvoltarea competentelor §i
facilitarea inserdiei pe piata muncii”, precizim c&, conform adresei Centrului ,,Nera" Oravita nr.
24/03. 01 2023 a Centrulm ,,Nera" Oravn;a datorlta varstei mamtate §1 a gradulu1 de handlcap al

In ceea ce priveste Recomandarea 5 ”Muncd (art. 27CDPD)

Referitor la “Informarea si realizarea demersurilor necesare insertiei beneficiarilor pe piata
muncii, in raport cu potentialul de intelegere si asimilare a acestora”, precizim ca, au fost efectuate
demersurile in vederea insertiei beneficiarilor pe piata muncii, insd acestia nu sunt interesati de
ofertele de munca.

fn ceea ce priveste Recomandarea 6 "Séndtate (art. 28 CDPD)"

Referitor la "Efectuarea demersurilor necesare in vederea reevaludrii situafiilor socio-
medicale a majoritdtii beneficiarilor si incadrarea lor ca beneficiari de servicii sociale conform
nevailar lar", precizim cé, au fost efectuate demersurile necesare in vederea reevaludrii situatiilor
socio-medicale, de citre medicul specialist.

Referitor la "Efectuarea demersurilor necesare in vederea reevaludrii neuropsihiatricd
periodicd a beneficiarilor, in vederea identificdrii restantului functional”, precizdm cd, au fost
efectuate demersurile necesare in vederea reevaludrii neuropsihiatricd periodicd a beneficiarilor in
functie de recomandarile medicului specialist la o parte dintre beneficiarii centrului.

In ceea ce priveste Recomandarea 7 "Standardele de viatd si de protectie sociald adecvate

(art. 28 CDPD)"



"Schimbarea pieselor de mobilier si a elementelor de cazarmament care prezintd uzurd”,
precizdm c#, potrivit adresei nr. 24/03.01.2023 a Centrului ,,Nera" Oravifa si adresa nr.
1V/4/05.01.2023, s-a intocmit referat si s-au achizitionat 2 dulapuri metalice, piesele de mobilier au
fost schimbate si saltelele care au prezentat uzurd au fost inlocuite.

Alaturat anexam, in xerocopie, urmétoarele documente:

- adresa nr. 24/03.01.2023 a Centrului ,,Nera" Oravita;

- adresa nr. IV/4/05.01.2023 a Serviciului Financiar-Contabil din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Carag-Severin.

_/ DIRECTOR EXECUTIV ADJ.,

Cristina Enuicd
Z?\,

(

DIRECTOR/EXECUTIV, 5 @
Elena Amzoi i’c@

DIRECTOR EXECUTIV ADJ., EC.,
Carmer})-Simona Traia
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Catre,
Serviciul Managment de Caz pentru Adulti
Compartimentul Asistentd Persoane cu Handicap si
Persoane Varstnice

Avand in vedere adresa dumneavoastrd nr. V1i 5640/20.12.2022 prin care solicitati sa va
transmitem demersurile efectuate pentru indeplinirea recomandarilor cuprinse in Raportul nr.
2473/29.11.2022 privind vizita desfdsuratd la Centrul “Nera” Oravita in perioada 08.11-
10.11.2022, v& transmitem urmdtoarele:

1. Montarea unui sistem de monitorizare video in spatiile comune din interiorul si
exteriorul centrului.
Achizitia este prevazuta in PAAP 2023, urmand a se realiza in cursul anului dupa
aprobarea bugetului.
2. Schimbarea pieselor de mobilier si a elementelor de cazarmament care prezinta
uzura.
S-a intocmit referat si s-au achizitionat 2 dulapuri metalice in luna decembrie.
inlocuirea partiald a mobilierului s-a realizat prin transfer de la C.P. ,Casa Noastra“
Zagujeni( sufragerie, bucatarie)

Dir.Ex.Adj.Ec. Intocmit
Traia Carmen—S_}mona Muntean R&zvan Constantin
k>
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Nr.24/03.01.2023

CATRE,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA
COPILULUI CARAS-SEVERIN
SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULTI
COMPARTIMENTUL ASISTENTA PERSOANE CU HANDICAP
1 PERSOANE VARSTNICE

Ca urmare adresei nr. 32398/20.12.2022 tn care ne solicitati intrepinderea demersurilor
necesare care se impun in vederea indeplinirii recomandarilor dispuse in raportul or.
2471/29.11.2022 privind vizita de monitorizare desfasuratd la Centrul ,,Nera” Oravita - Locuinfe
Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, vd informam urmétoarele:

I. Conform prevederilor legislative, s-au realizat contracte la RDS si RCS pentru telefon fix,

internet si cablu la toate locatiile.
Locuintele Maxim Protejate, centrul de zi au rapa de acces .
Grupurile sanitare §i baile au fost dotate cu suport de cele de tip ménd curentd , la dus si

toalete au scaune de baie pentru persoanele cu dizabilitati, In functie de nevoile beneficiarilor,
- pentru trei Tocatii de pe str.-Victoriei nr.3A, str. Ricasdiei, nr. 72A si str. Ferdinand nr.13
II. Au fost amenajate in curtea interioara foigoare pe toate Locuinele Maxim Protejate
Sistemul de monitorizare video a fost solicitat de citre Centrul ,,Nera” si a fost efectuatd
analiza de risc de ciitre DGASPC, iar documentatia in vederea aprobdrii si avizarii este depusi la
Politia Carag-Severin.
Au fost igienizat §i amenajat locul unde au fost depozitate degeurile pe locuinta de pe str.

Victoriei nr 3A i 3B
III. Pentru activitdti de abilitare/reabilitare beneficiarii au fost inclugi intr-un program de
recuperare efectuat de echipa multidisciplinard ;

Beneficiarii au participat la viaa culturald, fiind prezenti la toate spectacolele organizate la

Casa de Culturd ,,George Motoi Craia”
Beneficiarii sunt prezenti la Slujbele Religionse in zilele de sarhitoare
Au fost organizate excursii la Anina cu trenul ,, Mocanita”, la Minastirea Ciclova, la gridina

Zoologicé Resita
Cabinetul de kinetoterapie din cadrul Centrului de zi a fost organizat, dotat corspunzator

conform standardelor de abilitare/reabilitare medicald cu baie de bile necesard pentru terapia

beneficiarilor (atasez foto)
Au fost amenajate spatiile exterioare cu bancute pentru efectuarea unor activititi socio-

recreationale pentru beneficiari.



V. Datoriti varstei inaintate si a gradului de handicap beneficiarii nu mai pot fi scolarizati.
V. Au fost prelucrate ofertele de munca conf. Adresei nr.24071/27.09.2022 si inaintate
raspunsurile catre DGASPC., informarea cu nr. 2024/10.10.2022, unde beneficiarii nu sunt

interesati de ofertele prezentate.
VI. S-au efectuat demersurile necesare in vederea reevaluirii situatiilor socio-medicale de

citre medicul specialist 1a 3 luni- 6 luni.

S-au realizat demersurile necesare in vederea reevaluirii neuropsihiatricd periodicd a
benificiarilor in functie de recomandirile medicului specialist 1a o parte dintre beneficiarii
centrului.

VIL Piesele de mobilier au fost schimbate si saltelele care au prezentat uzurd au fost inlocuite.
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ROMANIA
JUDETUL CARAS SEVERIN
CONSILIUL JUDETEAN
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
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STR. MIHAI VITEAZU, NR.25
Tel.0255572284/c0d.325600

E-mail:centrunera@yahoo.com
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PROCES- VERBAL

La sedinta din data 10.10.2022 efectuate pe Locuintele Maxim

Protejate, Str. P-ta Ferdinand Nr. 13 s-a prezentat beneficiarilor conform dispozitiei

primite cu nr. 24071/27.09.2022, oferta de munci cu locurile vacante transmise de

catre Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munci Caras-severin la data de
16.09.2022, unde au participat beneficiarii.

In urma discutiei, beneficiarii nu sunt interesati, neavand capacitea de a decide

si de a se descurca singuri din cauza dizabilitatilor mentale.

ORAVITA Sef antru
10.10.2022 Stoian Ruja-Simefia
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JUDETUL CARAS SEVERIN
CONSILIUL JUDETEAN
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

CENTRUL ,,NERA’ ORAVITA
STR. MIHAI VITEAZU, NR.25

Tel.0255572284/c0d.325600

E-mail:centrunera@yahoo.com
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PROCES- VERBAL

La sedinta din data 10. 10.2022 efectuate pe Locuintele Maxim

Protejate, Str. Victoriei Nr. 3A si 3B s-a prezentat beneficiarilor conform dispozitiei

primite cu 1. 14071/27.09.2022, oferta de munci cu locurile vacante transmise de

citre Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Caras-severin la data de
16.09.2022, unde au participat beneficiarii.

In urma discutiet, beneficiarii nu sunt interesati, neavénd capacitea de a decide

si de a se descurca singuri din cauza dizabilitatilor mentale.

ORAVITA
10.10.2022
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ROMANIA
JUDETUL CARAS SEVERIN
CONSILIUL JUDETEAN
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
CENTRUL ,,NERA’ ORAVITA
STR. MIHAI VITEAZU, NR.25
Tel.0255572284/cod.325600

E-mail:centrunera@yahoo.com
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Nr. 20552 1o 10 2027

PROCES- VERBAL

La sedinta din data 10.10.2022 efectuate pe Locuintele Maxim

Protejate, Str. Ricasdiei Nr.72A si Nr.72 B s-a prezentat beneficiarilor conform

dispozitiei primite cu nr. 24071/27.09.2022, oferta de munci cu locurile vacante

transmise de citre Agentia Judeteani pentru Ocuparea Fortei de Munca
Caras-severin la data de 16.09.2022, unde au participat beneficiarii.

In urma discutiei, beneficiarii nu sunt interesati, neavand capacitea de a decide

si de a se descurca singuri din cauza dizabilitatilor mentale.

ORAVITA Sef Centru
10.10.2022 Stoian Ruja//zmona
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