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Cdtre,

Directia Generala de Asistenta Sociala §i Protectia Copilului Caras-Severin

In baza prevederilor art. 14 alin {(5) din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea
mecanisme(or prevc“zzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitdti, cu
%%%m sr completanle ulterioare, va transmitem aldturat Raportul  nr.

/ 2004, . privind vizita de monitorizare desfisuratd la Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Sfanta Maria” Resita, localitatea
Resita, judetul Caras-Severin, in perioada 17.08.2022-18.08. 2022, care cuprinde
constatarile echipei de vizitare si recomandarile formulate de aceasta.

In respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiinfarea mecanismelor previzute de Convenpa privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti, cu modificarile si completérile ulterioare, institutia vizitatd are obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizit3 si raspunsul motivat sunt publice si se
afiseazd pe pagina de internet a institufiei vizitate, pe cea a autoritdtii publice in
subordinea i coordonarea careia se afla aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
monitorizare, cu exceptia datelor personale,

Raspunsul motivat poate fi trimis fie prin postd la adresa Consiliului de monitorizare,

_fie prin e-mail la adresa secretariat@consiliuldemonitorizare.ro. -

Cu deosebita consideratie,
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RAPORT
privind vizita desfasurata la Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti ,Sfanta Maria” Resita, localitatea Resita, judetul Caras-Severin
Sumar:
-~ Prezentul Raport, intocmit ca-urmare -a vizitei-inopinate la—Centrul-de—ingrijire si

e

Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti ,Sfanta Maria” Regita, localitatea Resita,
judetul Caras-Severin, efectuatd in temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr.
8/2016 privind infiintarea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile

persoanelor cu dizabilitdti, este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

l. Cadrul general si organizarea vizitei
H. Constatirile rezultate din vizita efectuata

IR Recomandari




R Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliul de Monitorizare nr.1207/02.08.2022 a fost dispusé
efectuarea unei vizite de monitorizare, in perioada 17.08.2022-18.08.2022, la Centrul de
Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti ,Sfanta Maria” Resita
localitatea Resita, judetul Caras-Severin, denumit in continuare ,,centru” sau ,,CIA Sfanta
Maria”.

Din echipa de vizitd au facut parte Caminschi Maria - inspector in cadrul Consiliului de
Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei, Daju Vasile - expert independent si

Mocanu Marius - expert independent, reprezentanti ai societatii civile,

Y L. Constatarile rezultate Tn urma vizitei efectuate

1. Descrierea serviciului social

CIA Sfénta Maria este o institutie de tip rezidential, fard personalitate juridica,
destinata persoanelor adulte cu dizabilitdti, unde sunt intreprinse activitati realizate
»pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale ale persoanelor
adulte cu dizabilitati, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, a prevenirii si a
combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si a cresterii calitatii
vietii”.

ClA Sfanta Maria se afla in subordinea D.G.A.S.P.C. Caras-Severin si are o capacitate de
50 de locuri. La momentul vizitei gazduia un numar de 50 de beneficiari, toti incadrati in

grad de handicap.
~Centrul este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale Directia Generala

) de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin. Centrul isi desfasoara activitatea in
baza Licentei de functionare provizorii cu nr. 1275, valabild din data 07.04.2022 pana in
06.04.2023.
———ClA-Sfanta-Maria-detine-proceduri-de-lucru-si-registre-in-conformitate cu legislatia-in ——
vigoare.

Structura de personal a centrului cuprinde un numar de 38 de posturi aprobate prin
statul de functii, din care 3 sunt vacante sau temporar vacante. Postul de kinetoterapeut,
este temporar vacant, iar un inspector de specialitate este detasat la un alt centru din
Resita. Centrul nu are post de asistent social. Asistenta sociala este asigurata de un angajat
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al DGASPC Caras-Severin, inspector cu atributii de asistent social la centrul CIA Sfanta Maria

Resita. Acesta asigurd asistenta sociald din CIA Sfanta Maria prin vizite n centru de cate

doua ori pe saptamana.

cladiri anexe. [n cladirea principald se afla:
28 de dormitoare pentru beneficiari;

3 camere de socializare;

DENUMIRE FUNCTIE NUMAR | NUMAR POSTURI
TOTAL | VACANTE
DE
POSTURI
Director/ Sef centru 1 -
Asistent medical calificat 7 1
P Infirmier cu calificari in domeniu 11 1
{9
Personal Psiholog 110
abilitare/reabilitare Kinetoterapeut 1 | 1 (crestere copil)
Instructor de educatie
(cu  atributii  de
infirmier)
educator specializat 2
Personal 12
administrativ
~.  Activitatea centrului sréwdesfégoaré intr-o cladire cu regim de inaltime P+1 si in doua

17 grupuri sanitare pentru beneficiari si 3 pentru personat;

3 sali de mese;

bucatarie;

birouri de administrativ;

sala kinetoterapie;

cabinetul medical;
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In corpurile de cladire cu un singur nivel se afla spalatoria si magazia.

1. Beneficiarii

Toti beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, incadrate in grad de handicap, cu varste

cuprinse intre 19 si 69 de ani, dupa cum urmeaza:

Numar de beneficiari:50 din care un numar de 8 pusi sub interdictie
Femei Barbati
N 7 77

Varsta beneficiarilor:

18-19 20-29 30-39 40-49 | 50-59 | 60-69
ani ani ani ani ani ani
1 6 24 13 4 Z

Tipul de handicap:

Din documentele celor 50 de beneficiari rezultd cd 36 au handicap mental, 4 au
— - .handicap neuropsihic, un beneficiar au -handicap fizic-iar-restul-de-9-au-HIV/SIDA ———

'
Gradul de handicap:
Gray cu Grav Accentuat Mediu/usor
asistent
personal
26 4 17 3
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2. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu

dizabilititi (denumit3 in continuare CDPD) in CIA SfanLa Maria Resita

a) Accesibilitate, Mobilitatea personald, Libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)
Art. 9 Accesibilitate

Accesul beneficiarilor la resursele comunitéitii precum: sanatate, educatie, munca,
culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale este facilitat prin amplasarea CIA Sfanta
Maria n oras.

Accesul in cladiri se face prin intermediul unei rampe si a unor planuri inclinate.
Grupurile sanitare sunt partial accesibilizate. Doar la dusuri, in cele mai multe dintre
acestea, poate fi observat suport de tip mana curentd. (Foto) In centru existd un singur
beneficiar utilizator de fotoliu rulant. Acesta are dormitorul la parter si baie proprie dar in
baia de care se foloseste existd cabind de dus si nu existd niciun fel de suport de tip mana
curenta. (Foto)

Dup& cum am mentionat, centrul nu este complet accesibilizat cu suport de tip mana
curentd si cladirea cu parter si etaj nu este dotata cu lift pentru persoane. Chiar daci la
data vizitei in centru se afla un singur beneficiar care necesita fotoliu rulant, ClA Sfanta

Maria este un centru destinat persoanelor cu dizabilitati, fara limitare la un anumit tip

de handicap.

e Drept partial respectat”
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Art. 20 Mobilitate personala
Un singur beneficiar necesita dispozitiv asistiv care i-a fost asigurat si acesta este

cazat la parterul cladirii .

o Drept partial respectat

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Carta beneficiarului si Ghidul beneficiarului sunt elaborate si exista in centru.
Informatiile afisate la un avizier sunt: meniurile si programul saptdmanal de activitati,
programul de vizite, programul de masa, licenta centrului si numarul de telefon al

- centrului.
£ In cadrul centrului a fost constituit Consiliul beneficiarilor care se intruneste de 2
ori pe luna. Consiliul beneficiarilor a fost constituit pentru a educa beneficiarii in libera
exprimare si a-i implica pe acestia in procesul de luare a deciziilor. Discutiile sunt
consemnate in urma fiecarei intruniri.

Din documente, din registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor si din
discutiile purtate cu acestia a reiesit ca la nivelul centrului se realizeaza informari cu
privire la drepturile si obligatiile pe care le au, activitatile si serviciile oferite, modalitatile
de exprimare a nemultumirilor, tipurile de abuz sau alte forme de tratament degradant,
bursa locurilor de munca si cu privire la potentiale surse de risc din spatiile interioare si
exterioare si protejarea de virusul SARS- COV2.

Beneficiarii au acces la informatii si prin intermediul internetului, radioului si
~ televizorului.,  Multi  dintre el au calculatoare sau laptopuri.

e Drept respectat
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b) Recunoastere egalé in fata legii si Accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

Din cei 8 beneficiari pusi sub interdictie judecétoreasca, instantele competente au
numit tutore seful de centru pentru 5 beneficiari, un membru din cadrul familiei pentru un
beneficiar si angajati ai centrului pentru 2. Tn urma studierii dosarelor personale, echipa de
vizitare a constatat ci toate contractele de furnizare de servicii sunl semnate de catre

beneficiari sau tutore pentru cei pusi sub interdictie.
24 dintre cei 50 de beneficiari au venituri. 21 de beneficiari au venituri din pensii,

pe care le incaseaza de la factorul postal si 3 beneficiari au venituri din salarii.

Centrul are o procedurd privind acordarea asistentei si suportului pentru luarea unei
decizii.
e Drept respectat.

Art. 13 Accesul la justitie

Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare, au existat doua situatii in care
fata de beneficiari a fost inceputa cercetarea penala dar niciunul din cei doi beneficiari nu
se mai afl in centru. Unul dintre cei doi beneficiari a decedat si unul este internat la Spitalul
de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Jebel.
~__In civil, beneficiarii din_cadrul CIA Sfanta Maria au dat in_judecatd DGASPC Caras-

Severin, pentru plata retroactivd a contributiilor, care li s-a impus dupa recalcularea

acestora si au cerut avocat din oficiu.

e Drept respectat.

¢) Dreptul [a viatd, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii
si niciunui fel de pedeapsé sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu poate
fi supus exploatdrii, violentei §i abuzului, Protejarea integritatii persoanei (art. 10,
14,15, 16, 17 CDPD)
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Art. 10 Dreptul la viata

Potrivit consemnarilor din Registrul de decese si din Registrul de evidenta a dosarelor
arhivate, 4 beneficiari au decedat Tn anul ultimii doi ani. Pentru unul din cei patru, la cauza
decesului a fost trecuta si infectarea cu virusul SARS-COV 2. Decesele au fost notificate catre
Consiliul de monitorizare.

In centru existd si este aplicatd o procedura privind asistenta in starea terminala si
deces.

e Drept respectat.

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei
Beneficiarii cu HIV pot iesi din centru pe timpul zilei, fard bilet de voie. Ceilalti
beneficiari, daca doresc sa iasa din centru pe timpul zilei, fac o cerere la cabinetul medical,
de unde obtin un bilet de voie. Pentru parésirea centrului pe o duratd de mai multe zile,
cererea este adresata sefului de centru, conform procedurii.

e Drept partial respectat

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament
crud, inuman ori degradant

Exista un beneficiar pentru care medicul psihiatru a recomandat masura contentiei
dar aceastd masura nu este practicata la nivelul centrului. Beneficiarilor li se fac evaluarile
si reevaludrile psihiatrice la Centrul de Sanatate Mentala din cadrul SJU Resita, la 6 luni sau

de cate ori este nevoie, cu trimitere de la medicul de familie.
Modificarile de comportament ale beneficiarilor cu tulburari psihice sunt gestionate
de catre personal, care incearca linistirea beneficiarului si care, in situatia in care nu obtine

rezultate, contacteazd medicul de familie si aplica tratamentul recomandat. Dacd starea

benefictarotoi nuse-imbunatateste ici-asa, se apeleaza numarul unic deurgenta 112,

o Drept respectat.
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Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatérii, violentei i abuzului

La nivelul centrului existi o procedurd privind protectia impotriva neglijarii,
exploatarii, violentei si abuzului precum si registru de sesizari si reclamatii.
Plangerile si sesizirile pot fi depuse in cutia de sesizdri, care este deschisa saptamanal,
conform procedurii de la nivelul centrului. Registrul de sesizari si reclamatii nu are nicio
mentiune. Potrivit Fiselor de monitorizare servicii, asistentul social a facut informari cu
beneficiarii, cu privire la modalitatile de exprimare a nemultumirilor.

Tn urma consultdrii registrelor, precum si in urma discutiilor cu beneficiarii §i
personalul centrului, echipa de vizitare a concluzionat ca in CIA Sfanta Maria Resita niciun
beneficiar nu a fost victima exploatarii, abuzului si violentelor.

e Drept respectat.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Centrul are serviciu de pazd externalizat pentru timpul noptii si este monitorizat cu
camere de supraveghere video atét n spatiul exterior (3 camere) cét si In spatiile comune
interioare (16 camere). Cei 50 de beneficiari sunt supravegheati permanent de catre
personalul centrului. De asemenea in statul de functii al centrului este prevazuta functia de
supraveghetor de noapte, pentru 5 zile din 7/s&ptamana.
n centru existd o pfoceduré privind accesul vizitatorilor, un program de vizita si un ,Registru
vizite beneficiari”. Este asigurat un post telefonic pentru beneficiari, numarul fiind afisat la

avizier.
in curtea centrului sunt depozitate 2 cadre metalice de pat, elemente ce
reprezintd un risc pentru integritatea fizica a beneficiarilor.

e Drept partial respectat.

d) Libertatea de miscare si cetdtenia, Viad independenta si integrare in comunitate,
Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si
sport (art. 18, 19, 26, 30 CDPD)

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia
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Toti cei 50 de beneficiari au acte de identitate valabile si vizd de resedinta in CIA
Sfanta Maria.

e Drept respectat,
Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

Exista o solicitare de transfer din centru dar in fiecare dosar existd un acord semnat
de tutore sau beneficiar cu privire la deciziile si recomandarile formulate de personalul
centrului referitoare la ingrijirea si asistarea beneficiarilor.

n ultimii doi ani au fost dezinstitutionalizati 6 beneficiari, cele 2 cupluri care s-au
format in centru, un beneficiar reintegrat in societate si o beneficiara reintegratd in familie.
In cadrul centrului existd o capeld unde un preot vine si vorbeste cu beneficiarii, acestia

fiind incurajati sa-si manifeste si sa isi exprime convingerile religicase. (Foto)

e Drept respectat.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Programele de interventie pentru sandtatea beneficiarilor sunt individualizate si
cuprind activitati ce au ca scop recuperarea sau compensarea dizabilitatii.
Tn centru sunt 20 de beneficiari care se autogospodaresc, acestia fiind fnvitati s&

foloseasca masina de spalat, masina de spalat vase si plita.,
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In vederea abilithrii si reabilitarii, personalul face urmatoarele activitati cu
beneficiarii:

- stimularea comunicarii (imagini) si stimularea motricitatii fine (jocuri cu
palmele, cuburi, pahare);

- activitdti in vederea realizarii si dezvoltdrii deprinderilor de autonomie
personald si pregatire pentru viata independenta (activitati de igiena personala
si autogospodarire);

- activitati practice prin exercitii de organizare a spatiulu personal;

- activitati psihomotrice, de formare si fixare a lateralitatii;

- activitati de cunoastere a comportamentului social.

Tn centru existd o sali de recuperare dotata cu aparatura speciala. (Foto) In statul de
functii al centrului exista un post de kinetoterapeut dar postul este temporar vacant,
angajatul fiind in concediu de crestere si ingrijirea copilului cu varsta de pana la doi ani.
Postul a fost ocupat temporar de o altd persoana dar noul angajat a renunfat s& mai vina in
centru din luna iunie, anul curent, daté de la care, pana la momentul vizitei de monitorizare
nu s-a mai lucrat cu beneficiarii si nu au mai fost completate nici fisele. Astfel, nu sunt

desfisurate suficiente activititi de abilitare §i reabilitare raportate la necesitatile

fiecarui beneficiar in parte,

v

Ca solutie temporard, seful centrului a facut beneficiarilor care au dorit abonamente
la sald dar potrivit declaratiilor sale acestia s-au plictisit repede si au renuntat.
Activititile organizate respectd o anumita rutina. Activitatile prevazute in programul

saptamanal au in vedere ingrijirea personald, servirea mesei, igiena spatiului de locuit etc.

S R o e
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0 bandad de alergat a fost mutatd in sala de activititi pentru a fi totusi accesibild

beneficiarilor.

Componenta echipei multidisciplinare care realizeazd evaluarea/reevaluarea
beneficiarilor este urmatoarea: psiholog, asistent medical si instructor ergoterapie. In
cadrul CIA Sfanta Maria Resita fiecare dintre cei 50 de beneficiari are desemnat un manager
de caz.

Psihologul centrului lucreaza foarte mult cu beneficiarii existdnd numeroase
consemnari ale discutiilor cu Consiliul beneficiarilor sau cu fiecare beneficiar in parte. De
asemenea exista rapoarte de consiliere cu beneficiarii pentru fiecare situatie conflictuald
aparuta in centru.

Tn cadrul centrului sunt ficute informiri atat cu beneficiarii cat si cu personalul cu
privire la procedurile operationale si Regulamentul de organizare si functionare al centrului.
A fost facut si un ,,Plan de instruire si formare profesionald a personalului pe anul 2022”. De
asemenea, intre propunerile referitoare la Planul anual de actiuni pentru anul 2022
trimis de centru catre DGASPC Caras-Severin au fost trecute si cursuri de formare si
perfectionare profesionald pentru angajatii centrului, acestea fiind atdt utile cat si
necesare.

e Drept partial respectat

Art. 30 Participarea la viata culturals, activitati recreative, timp liber si sport
- Cel putin-o-data-pe-lund-beneficiarii-fac-ocerere sefului-de centru si cumparaturi si
fac gratar in curtea centrului.

Potrivit declaratiilor sefului de centru, douad beneficiare au fost inscrise la scoala

populara de artd, la canto si percutie dar au refuzat s& mai meargé dup scurt timp, motivand

ca se plictisesc.

Tntr-un colt al cladirii principale, la parter, sunt strdnse; o masa de biliard,
echipament pentru practicare tenisului de masa si o mas& de foosball (fotbal de mas&) dar
acestea nu mai sunt utilizate deoarece beneficiarii au declarat c& nu mai sunt copii s3 le

foloseasca. (Foto)
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De sarbatori acestia realizeazi obiecte de decor. Una dintre beneficiare a folosit o

tehnica invétata realizind obiecte de decor pentru a-si personaliza camera si grupul sanitar.

(Foto)

De asemenea, in cadrul CIA Sfanta Maria Resita sunt organizate evenimente festive
prin sarbatorirea zilelor de nastere, zilelor onomastice si a sarbatorilor legale, ocazii cu
care beneficiarilor li se pregatesc torturi in bucataria centrului, in prima zi de vizitd, echipa
a putut observa 2 torturi mari intr-unul din frigiderele din bucatarie, acestea fiind pregatite

pentru ziua de nastere a unuia dintre beneficiari.

Centrul are inclusiv o echipa de minifotbal mixt3, echipa ce a castigat premii in anii

anteriori (Foto) dar activitétile sportive au fost suspendate pe perioada pandemiei §i as
cum am precizat, beneficiarii sustin ¢ nu mai sunt mici si si-au pierdut interesul pentru

y

P

~ jocuri.
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Pentru a preveni infectarea cu SARS COV2, de la inceputul pandemiei, iesirile in
aer liber au fost limitate dar la finalul anului 2021 a fost organizald o excursie la Targul de
Craciun de la Timisoara §i la inceputul acestui au a fost organizate iesiri la gridina zoologica
si la un meci de fotbal.

Centrul are in planul de activitati pentru 2022 realizarea de iesiri in comunitate,
inclusiv realizarea de excursii.

e Drept partial respectat

e) Dreptul la viata personala, Respectul pentru cdmin si familie (art. 22, 23 CDPD)

4 7

Art, 22 Dreptul la viata personala
Procedura privind asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter personal, medicale

si de reabilitare a beneficiarilor este in curs de elaborare dar in dosarele medicale existd
acordul pacientului informat care este semnat de beneficiari sau de tutori, acolo unde este
cazul.

Tn cadrul centrului existd camer3 intim.

e Drept respectat.

Art. 23 Respectul pentru cdmin si familie
in centru s-au format dou3 cupluri In ultimii ani. Ambele cupluri au iesit din centru.

o ~ Centrul asigura, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si contactul permanent
g 3 TE: o~ ool v b 0 v LX) 2 s s
. cu familia restransa sau extinsa, crearea si mentinerea relatiilor personale ale beneficiarilor

cu parintii, rudele, ori alte persoane fatd de care acestia au dezvoltat legituri de atasament.

e Drept respectat.

f) Educatie (art. 24 CDPD)
Un beneficiar abia intrat in centru, are 19 ani si este in ultimul an la o scoald speciala.

Doud beneficiare au fost inscrise la cursuri de design, la o scoald postliceald.

e Drept respectat.
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g) Sanatatea (art. 25 CDPD)
In urma analizarii dosarelor medicale si registrelor din cabinetul de consultatii, echipa
de vizitare a constatat urmatoarele:

o  Toti beneficiarii sunt Inscrisi la medici de familie. Toti beneficiarii au fost inscrisi la
un medic de familie dar in urma informérii despre drepturile lor, 3 au optat pentru alti medici
de familie.

e Toti beneficiarii au analizele anuale efectuate la sfarsitul anului trecut, sau in cursul

acestui an, pana la momentul vizitei echipei de monitorizare.

e  Fiecare beneficiar are intocmitd o fisa de monitorizare a serviciilor medicale.

¢ Tndosarele medicale ale beneficiarilor existd mai multe buletine de analize medicale,
efectuate dup intrarea acestora in CIA Sfénta Maria Resita , starea de sandtate a acestora
fiind monitorizata cu grija. In dosarele medicale ale beneficiarilor, echipa de vizitare a gasit
atit rezultate pentru analize de sdnge cit si pentru analize de imagistica medicala, n
functie de diagnosticele beneficiarilor.

o  Consultatiile din anul curent au fost din toate domeniile medicale de care a fost
nevoie: pneumologie, dermatologie, ORL, urclogie, stomatologie, ortopedie, oftalmologie,
ginecologie sau endocrinologie. Afectiunile beneficiarilor sunt tratate cu seriozitate. Tn luna
aprilie a acestui an, o beneficiara a fost operata de cataracté la un ochi. La data vizitei de
monitorizare, se faceau actele pentru operatia la celalalt ochi.

e  Accesul persoanelor cu dizabilitdti din cadrul CIA Sfanta Maria Resita la servicii

_stomatologice este asigurata la nevoie, prin doud contracte de voluntariat pe care centrul

le are cu doi medici stomatologi din oras si un contract de colaborare cu Asociatia Umanitara
TACT care prin proiectul ,IOSUA” asigurd persocanelor cu HIV/SIDA asistentd medicala
stomatologica.

e  Cabinetul de consultatii este dotat cu aparat de urgenta.

s Tratamentul este administrat de catre asistentii medicali contorm inaicatiior
medicilor specialisti si este mentionat in fisele beneficiarilor. Monitorizarea zilnica a starii
de sinitate a beneficiarilor se mentioneaza in rapoartele de turd si de garda.

e Dintre cei 50 de beneficiari, 40 au tratament psihotrop. Fiecare beneficiar are
tratamentul pastrat separat pentru luna n curs jar restul de medicamente sunt pastrate

intr-un dulap, sub cheie, in cabinetul de consultatii.
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e In centru existd izolator cu baie proprie.

e Drept respectat.

h) Munca si incadrarea Tn cdmpul muncii (art. 27 CDPD)

Trei beneficiari sunt angajati cu timp de lucru partial. 11 beneficiari au fost evaluatiin
vederea stabilirii capacitatii de munca iar in cursul acestui an, la bursa locurilor de munca
au participat 7 beneficiari. Fata de echipa de vizitare, o singurd beneficiara si-a exprimat

dorinta de a munci, aceasta dorind un loc de munca la morga.

e Drept respectat,

i) Standarde de viata si de protectie sociald adecvate (art. 28 CDPD)

Curtea centrului este spatioasa, cu 2 foisoare, unul mai incapator si unul mai mic dar

nu exista alte elemente pentru petrecerea timpului liber.
Beneficiarii locuiesc In 28 de dormitoare cu o capacitate de 1-3 locuri fiecare. (Foto)

Acestea sunt luminoase, spatioase si curate, dotate cu pat, noptierd si dulap. O parte din

mobilier este uzat.
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Obiectele de cazarmament sunt in stare buna si asigura confortul beneficiarilor.
Confortul termic este asigurat permanent beneficiarilor de o centrald proprie, pe gaz. Apa

calda este asigurata de boilere electrice.

Tn CIA Sfanta Maria Resita sunt 20 de grupuri sanitare, 17 pentru beneficiari si 3
pentru personal. Fiecare dintre cele 17 grupuri sanitare au cabine de dus, chiuvete si WC.
Doua dintre grupurile sanitare sunt mici, inghesuite, cu spatiu insuficient pentru

asigurarea igienei beneficiarilor care au nevoie de ajutor. (Foto)

Toti beneficiarii au obiectele de igiend personald. Acestia primesc o periuta de dinti

nouad la fiecare 3 luni, pasta de dinti in fiecare luna si au proscape curate.

__Toti beneficiarii_centrului sunt imbracati cu haine specifice sezonului, curate,

adecvate vérstei si sexului sau in functie de preferinte si sunt incaltati adecvat anotimpului.
Hainele beneficiarilor sunt spalate si uscate in centru, in spatiul destinat spal&toriei. Tn
spalatorie se afld 4 magsini de spélat si 2 uscatoare. Una dintre masinile de spalat este

destinata beneficiarilor cu HIV/SIDA. Se asigura si se respecta circuitul de sortare si spalare

a obiectelor de imbracaminte si a lenjeriei in spalatorie dar masinile sunt putine raportat
la numérul de beneficiari. In centru, in zona destinatd beneficiarilor care se

autogospodaresc, mai exista masini de spalat pe care beneficiarii care se pot autogospodari

e

incd invata sa le foloseasca.
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Alimentatia beneficiarilor este pregatita in bucétaria proprie. Tn statul de functii al
centrului sunt 3 posturi de muncitor calificat buc&tar dar 2 sunt temporar vacante, cei doi
angajati fiind in concediu medical pentru probleme grave de sénatate, probleme ce au
necesitat peste 60 de zile de concediu medical. Din acest motiv, temporar, masa de pranz
este asigurata n sistem catering. Personalul de la bucatarie preleva probe alimentare care
sunt pastrate timp de 48 de ore in frigider.

Meniurile, atat cel gatit Tn centru cét si cel in sistem catering sunt afisate la aviziere
in sdlile de mese. Meniul in sistem catering este afisat pentru 2 siptimani iar pentru
mancarea gatita in centru este afisat zilnic. Acesta se stabileste de ciitre o echips format3
din: medic nutritionist angajat al DGASPC, asistent medical si administrator. Este consultat
s1 consiliul beneficiarilor cu privire la meniu. Hrana este oferitd in 3 mese principale si2
gustari pe zi. Beneficiarii au in meniu deserturi si fructe de cel putin trei ori pe saptamana,
asa cum prevede Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.82/2019. Tn magazia
centrului, echipa de vizitare a gésit 4 tipuri de fructe. Din discutiile cu beneficiarii, acestia
apreciaza mancarea primité si faptul c& se tine cont de ceea ce si doresc. In sala de mese
de la parter, este instalat un aparat de cafea. (Foto) Mancarea este urcati la etaj cu un lift
special pentru méancare $i pe urma dusd spre mese cu niste cirucioare speciale, metalice,
curate dar deteriorate. (Foto)

lgiena bucatariei era bund. Bucdtaria este dotatd corespunzitor. Magaziile de
alimente sunt prevazute cu rafturi, iar alimentele sunt asezate pe acestea pe sortimente si

sunt etichetate cu termenul de valabilitate.

In centru exista foarte multi tantari: atat in fiecare dormitor vizitat, cét si in spatiile
comune - holuri, grupuri sanitare si sala de mese. Seful de centru a pus la dispozitia echipei

de vizitare atat referatul de necesitate pentru dezinsectie/dezinfectie/deratizare (DDD) cht
: ezinsectie/dezintect zare (DDD) cat
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un contract.

e Drept partial respectat
Participarea la activitatea politica si public (art.29 din CDPD)
Un numar de 6 beneficiari s-au deplasat la sectia de vot pentru a vota. Pentru ceilalti
beneficiari care si-au exprimat dorinta de a vota, a fost adusa urna mobila la centru.

e Drept respectat.

i) Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de risc

si urgente umanitare (art. 11 CDPD)

fn actualul context epidemiologic, cauzat de evolutia rdspandirii virusului SARS-COV
2, la nivelul centrului au fost luate masurile recomandate de autoritati si centralizate intr-o
procedura specificd de prevenire a infectdrii. Au fost facute informari atat cu beneficiarii
cat si cu personalul. Cu toate acestea de la inceputul pandemiei pana la momentul vizitei
de monitorizare 40 de beneficiari au fost depistati pozitiv. La data efectuarii vizitei de

monitorizare, toti cei 50 de beneficiari erau vaccinati impotriva SARS COV 2.

e Drept respectat.

1. Recomandari

'Avand in vedere cele constatate in urma vizitei efectuate la la Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Sfanta Maria Resita, echipa de vizitare

formuleaza urmatoarele recomandari, pentru respectarea drepturilor persoanelor cu

dizabilitati, astfel cum sunt prevazute de CDPD:

1. Accesibilitate, Mobilitatea personald, Libertatea de expresie si opinie si accesul la

informatie (art. 9, 20, 21 CDPD)

Art, 9 Accesibilitate \
Accesibilizarea, atat a spatiilor comune cét si a grupurilor sanitare, cu suport tip mana

curenta.
Montarea unui lift sau a unui elevator pentru transportul beneficiarilor nedeplasabili

sau greu deplasabili.
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2. Dreptul la viatd, Libertatea si siguranta persoanei, Nimeni nu poate fi supus torturii si
niciunui fel de pedeapsé sau de tratament crud, inuman ori degradant, Nimeni nu poate
fi supus exploatérii, violentei si abuzului, Protejarea integrititii persoanei (art. 10,

14,15, 16, 17 CDPD)

Art. 10 Protejarea integritétii persoanei
Eliminarea din curtea centrului a obiectelor care ar putea reprezenta elemente de

risc pentru integritatea fizica a beneficiarilor.

' 3. Libertatea de miscare §i cetitenia, Viatd independentd §i integrare in comunitate,
Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturald, activitdti recreative, timp liber si
sport (art. 18, 19, 26, 30 CDPD)

Art, 26 Abilitare si reabilitare

Realizarea/diversificarea activitatilor de abilitare si reabilitare necesare, in acord cu

nevoile individuale si preferintele beneficiarilor.
Ocuparea postului de kinetoterapeut.
Reevaluarea beneficiarilor raportat la tipul de serviciu de care au nevoie.

~ Efectuarea de cursuri de formare si perfectionare continui a personalului cu privire

la abuz si formele acestuia, managementul timpului si tehnici de prim ajutor.
Art. 30 Participarea la viata culturald, activititi recreative, timp liber §i sport

Realizarea de activitdti in comunitate siin afara acesteia (excursii, plimbari, vizite la

——————muzee;manastiri sau-alte-obfective turistice):

Organizarea de competitii de foosball, biliard sau tenis de masi in centru sau gasirea

unor alte solutii pentru a incuraja beneficiarii si foloseasci echipamentele pe care le detin

in centru.
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Art, 28 Standarde de viatd §i de protectie sociald adecvate

Suplimentarea numarului de masini de spalat cu o magini de spélat profesionald,

utila in centru dat fiind numarul mare de beneficiari.

Gasirea unei solutii pentru cele doud grupuri sanitare mici, inghesuite, astfel incét s3
existe spatiu suficient pentru asigurarea igienei beneficiarilor care au nevoie de ajutor.

Incheierea unui contract de DDD la nivelul centrului, pentru eliminarea problemei
tantarilor,
Repararea/Inlocuirea pieselor de mobilier uzate.

In respectarea prevederilor art. 14 alin. {(6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiinfarea mecanismelor prevdzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti, cu modificdrile si completérile ulterioare, institutia vizitatd are obligatia
de a comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un rdspuns motivat
privind recomanddrile si mdsurile dispuse. Raportul de vizitd, si rdspunsul motivat
sunt publice si se afiseazd pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a
autoritdtii publice in subordinea §i coordonarea cdreia se afld aceasta, precum si pe
cea a Consiliului de monitorizare, cu exceptia datelor personale.

f o
Inspector de monitorizare - CAMINSCHI MARIA %/%/W"f /é
Semnat digital de Vasile Daju

Expert independent -DAJU VASILE Vasile Daju Pat: 20220005 172441

0ot
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Expert independent - MOCANU MARIUS [ .
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