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Raport de activitate al Centrului ,,Sfanta Maria,, Resita

Centrul ,,Sfanta Maria” - centru de ingrijire i asistentd este o unitate de tip rezidential,
fara personalitate juridica ce functioneazi in structura organizatorici a Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caras- Severin avand sediul in muncipiul Resita, aleea
Buzias, nr.6A, telefon 0255/ 226726, e-mail: css_sfantamariaresita@yahoo.com.

Scopul Centrului,, Sfinta Maria” Resita — centrul de ingrijire si de asistentd este de a

oferi servicii sociale pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale,
individuale ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea depasirii situatiilor de dificultate,
a preveniril si a combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale sia
cresterii calitatii vietii.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului ,, Sfanta Maria” Resita sunt
persoane adulte cu dizabilitati, fiind cu diagnostice medicale diversificate, astfel majoritatea
dintre beneficiari necesitd ingrijire permanenta.

Serviciile sociale asigurate de citre institutie sunt de gizduire si Ingrijire personald,
asistentd medicald, socializare si petrecere a timpului liber, integrare/ reintegrare sociali,
informare si consiliere psihologica, precum si asistentd in caz de deces.

Prin Hotararea Consiliului Judetean Caras-Severin nr.157/ 30.08.2018 capacitatea de
locuri pentru Centrul ,,Sfanta Maria” a fost aprobata de 50 locuri , iar la data prezentei centrul
functioneazi la capacitate maxima.

Pe parcursul anului 2020 numdrul beneficiarilor a fluctuat, astfel au fost un numar de 2

iesiri, 1 deces in spital §i 3 admiteri in centru. De asemenea, institutia si-a schimbat denumirea



din Centrul ,, Sfanta Maria” Resita potrivit H.C.J nr.127/ 30.08.2019 in Centrul de Ingrijire si
Asisten(d pentru Persoane Adulte cu dizabilitati ,, Sfanta Maria” Resita.
Structura bereficiarilor este urmaétoarea:
- 27 beneficiari sunt cu gradul I cu asistent personal;
- 2 beneficiari cu gradul I fard asistent personal;
- 18 beneficiari cu gradul I,
- 3 beneficiari cu gradul III.

In anul 2020 Centrul de Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitéti
,»ofanta Maria” Resita a avut ca obiect asigurarea conditiilor individuale si sociale normale
pentru persoanele adulte cu dizabilitdti asigurdndu-le acestora un climat familial pentru
satisfacerea nevoilor personale.

Potrivit preveadcrilor legale a art.] din Ordinul nr.1887/2016 privind stabilirea contributiei
lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistali in centrele rezidentiale publice
pentru persoane adulte cu handicap sau sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de
stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in
centrele rezidentiale publice incepand cu luna mai a anului 2019 pentru unii beneficiari din
cadrul centrului s-a stabilit o cotd platd din contribitia lunar3, contributie lunari la care sunt
obligati unii dintre beneficiarii centrului in baza legislatiei in vigoare.

Din cei 50 de beneficiari admisi ai centrului, un numar de 26 beneficiari sunt obligati sa
plateascd o partg din contributia lunard de intretinere, conform art.3 din Ordinul nr. 1887/
2016, astfel ., din suma rimasi se deduce 30 % care se lasd la dispozitia persoanei asistate,
pentru cheltuielile personale, dar nu mai putin de 300 lei in cazul persoanelor asistate care
realizeaza venituri salariale”. Din cauza restantelor insumate pentru neplata contributiei
lunare de intretinere s-au intocmit dispozitii a directorului executiv privind recuperarea
prejudiciului si s-au intocmit adrese citre ANAF pentru recuperarea prejudiciului creat.

Activitatea de gézduire §i ingrijire personald s-a desfdsurat in conditii normale conform
normelor legale in vigoare asigurindu-se beneficiarilor conditii bune de locuit, hrand, asistentd
medicala, consiliere psihologica, asistentd sociald etc. Beneficiarilor le este asigurat tratament
medicamentos cﬁbrespunzétor la ore stabilite, tratament asigurat atdt in baza recomandarilor
medicului de familie dar si la recomandarea medicilor de specialitate, iar asistentii medicali de
turd intervin de urgenta atunci cand situatia o impune.

Totodata beneficiarii sunt insotiti de fiecare datd, in functie de nevoi, la medicii specialisti

si la interventii medicale de specialitate, precum si la interventiile stomatologice.
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Beneficiarii ocrotiti la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti ,,Sfanta Maria” Resita din cauza situatiei epidemiologice la nivel national,
precum si a situatiilor de urgenta / alertd nu au mai putut beneficia de activitifi sociale si
excursii. Au fost limitate atat iesirile in oras cét si invoirile in familie. De asemenea. potrivit
recomandirilor INSD atat petsoualul angajat cal si beneficiarii au fost testati periodic la
interval de 7 zile, respectiv de 14 zile privind infecjia cu Sars Cov -2. Mai mult, din cauza
imbolnévirilor cn Sars Cov -2 la nivelul centrului s-au luat toate miisurile necesare in vederea
limitarii virusului cu Sars Cov -2 si s-au creat 1 etaj de covid pentru cei pozitivi si altul de
carantinare pentru cei care au fost contacti directi a beneficiarilor identificati pozitiv.

O atentie deosebitd a fost urmdérirea cu atentie a stirii de sandtate a beneficiarilor,
respectiv asigurarea medicamentatiei necesare, igienizarea si dezinfectarea spatiilor comune si
a dormitoarelor in permanents, asigurarea alimentatiei in veseld de unica folosinté pe perioada
izolarii a beneficiarilor pozitivi, precum si internarca in spital pe perioadi infectarii cu
coronavirus.

Totodatd, o parte dintre beneficiarii centrului au participat in fiecare marti din siptimana
la Atelierul de creatie din cadrul Asociatiei Umanitare Tact.

Avand in vedere abilitatea i interesul crescut a unor beneficiare pentru continuarea
cursurilor postliceale, trei din aceste beneficiare au fost inscrise la scoald postliceald design
vestimentar prin pielarie, participind cu interes la aceste cursuri si sunt in an terminal.

Mai mult beneficiarii au fost sprijiniti in identificarea si mentinerea locului de munci,
astfel avem 4 beneficiari care sunt angajati cu contract de munci si au venituri salariale.

Petrecerea timpului liber in centru se realizeaza atit in curtea institutiei, in foisor cat si
in sala de club de la parterul cladirii unde au calculatoare/ laptopuri, masa de tenis, biliard,
jocuri si televizor. Pe fiecare etaj al cladirii se afla cite un televizor pentru urmirirea
diferitelor emisiuni . Televizoare se afld si in camerele beneficiarilor. Internetul este in tot
centrul prin retele Wi - Fi.

Centrul dispune de o capela proprie fiind un loc de liniste si reculegere unde se tin slujbe
religioase si consilierea spirituala a beneficiarilor. Unii dintre beneficiari participd periodic si
la slujbele religioase in functie de religia cireia apartin.

Beneficiarii respectd an de an traditia Tmpodobirii bradului cu ocazia s#rbitoririi

Craciunului, bradul reprezenténd pomul viefu, datoritd faptului ci el rdméne mereu verde.
Séarbitorile de Craciun, Anul Nou si Pagte se realizeazi intr-o atmosferd de familie cu meniuri
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traditionale. De asemenea, intreg centrul este impodobit cu ornamente construite de

beneficiari specifice fiecdrui anotimp si sarbatoare.



in fiecare luna o atentie deosebitd este sirbatorirea zilei de nastere a beneficiarilor prin
asigurarea ‘meniului pe parcursul intregii zile pe care acestia si-l doresc si cu pregatirea
desertului / tortglui preferat.
Totodata, beneficiarii au fost incurajati sa mentina o relatie stransa cu familia, persoanele
apropiate lor si prietenii din comnunitate unndrind realizarea
- sentimentului de apartenenta la grup/ securitatea emotionala;
consolidarca legéturi cu familia/ persoancle apropiate lor prin telefon, vizitarca lor la
domiciliu si vizitarea beneficiarilor in centru, precum si invoirile in familie ori de cite

ori este necesar;
- Invoirile zilnice pentru plecarea in afara centrului, respectiv in oras pentru
socializarea acestora.
Din pacate,gfamiliile biologice ale beneficiarilor nu au péstrat o legétura foarte strnsa cu
acestia, ci doar uneori sunt vizitati, fiind doar unele cazuri in care familia i viziteaza la centru

sau 1i invitd de sérbatori in familie.

Din analiza raspunsurilor formulate de beneficiari in Chestionarele de satisfactie reiese ca
79 % din beneficiari sunt multumiti de modul in care se asigurd curafenia si activitatile
recreative, 83% din beneficiari sunt mulfumiti de calitatea alimentatiei, 87,5 % sunt mulfumiti
de serviciile medicale asigurate, 92 % din beneficiari sunt implicati in activitatile serviciului
social si sunt consultati in luarea deciziilor care ii privesc, precum si considerd cé li se da
posibilitatea de a-si face relatii sociale dar si profesionale.

Pe parcursul anului 2020 Centrul ,, Sfdnta Maria ” Resita a urmarit asigurarea serviciilor
sociale potrivit standardelor de calitate, imbunatitirea meniurilor §i alimentatiei zilnice,
diversificarea meselor principale. Furnizarea serviciilor sociale in cadrul centrului are in
vedere asigurarea serviciilor sociale calitative, identificarea nevoilor beneficiarilor si

diversificarea tipurilor de activitafi care sa acopere nevoile acestora.




