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RAPORT DE ACTIVITATE ANUAL - 2020 -
CENTRUL ,,RAISA” RESITA

Centrul ,RAISA“ Resita este un compartiment de specialitate, fara personalitate juridica,
care functioneazi in structura organizatoricd a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Caras-Severin, si functioneaza prin intermediul a trei componente de profil:

-Centrul maternal:

- dispune de o structuri de personal capabil sa asigure activitatile si serviciile acordate, in
concordanta cu misiunea, scopul/functiile centrului si cu nevoile beneficiarilor si ale copiilor
acestora. Beneficiarii sunt asistati si protejati in centru de personal suficient si competent,
asigurandu-se protectia si Ingrijirea cuplului mama-copil, precum si a femeilor gravide aflate
in situatii de dificultate, mame cu copii/gravide victime ale violentei domestice. Centrul
maternal promoveaza si faciliteazi integrarea/reintegrarea beneficiarilor in viata de familie si
In societate, astfel au fost reintegrate patru cupluri mama-copil.

- Centrul de primire in regim de urgenti a copilului (AL Trei Ape, nr. 4, judetul Caras-
Severin);

- Apartamente.

Centrul ”Raisa” Resita, este un compartiment de specialitate, fard personalitate
Juridica, care functioneaza in structura organizatorici a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin, infiintat i administrat de furnizorul Directia

Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin.



Centrul ,,Raisa“ Regita - apartamente este un compartiment de specialitate, fird

personalitate juridica, care functioneazi in structura organizatorica a Directiei Generale de

Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin, avand urmitoarele locatii:
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in municipiul Resita, B-dul Muncii, nr.15, sc. 6, ap. 8, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, Aleea Zarandului, nr.2, sc. A, ap. 7, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, Aleea Zarandului, nr.5, sc. 4, ap. 3, 10, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, Aleea Peleaga, nr. 7, sc. B, ap. 3, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, Aleea Gladiolelor, nr. 9, sc. 4, ap. 11, judetul Caras-Severin —
triaj;

in municipiul Resita, Aleea Buzias, nr. 2, sc. 2, ap. 14, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, str. Fagarasului, nr. 7, sc. A, ap. 5, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, str. Fagarasului, nr. 35, sc. C, ap. 7, judetul Caras-Severin;

in municipiul Resita, Aleea Gladiolelor, nr. 2, sc. 1, ap. 11, judetul Caras-Severin —

triaj (Centrul “Speranta” Resita);

-in municipiul Resita, Aleea Marghitas, nr. 3, sc. 2, ap. 10, judeful Caras-Severin — triaj

(Centrul "Speranta” Resita).

a) Centrul "Raisa” Resita este un serviciu pentru protectia copilului care are drept
misiune asigurarea protectiei copilului, pe o perioadd nedeterminatd de timp,
atunci cand acesta se afld in pericol iminent in propria familie, familia largitd sau
in familia substitutiva.

Centrul ”Raisa” Resita este organizat i functioneaza in cadrul Directiei Generale de

Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin.

regim

Beneficiarii directi ai Centrului ,, Raisa « Resita sunt copii cu vérste intre 7-18 ani.
Pentru acestia, Centrul ,, Raisa “ Resita acorda urmitoarele tipuri de servicii:.

- gdzduire pe perioada nedeterminata;

- asistentd medicala si ingrijire;

- suport emotional si dupa caz, consiliere psihologic;

- informare si orientare,

- educare;

- socializare §i petrecere a timpului liber;

- reintegrare sociala.

b) Centrul "Raisa” Resita este compus din apartamente/ centrul de primire in

de urgentd a copilului, este un serviciu pentru protectia copilului care are drept



misiune asigurarea protectiei copilului, pe o perioadd nedeterminatd de timp, atunci cand
acesta se afla in pericol iminent in propria familie, familia largita sau in familia substitutiva.
Serviciul social Centrul ,,Raisa* Resita functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011,
cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006, republicati, cu modificirile si completarile ulterioare, Legea
nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu modificirile
si completarile ulterioare precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
Prezenta metodologie de organizare si functionare cuprinde proceduri de lucru in
conformitate cu Standardele minime obligatorii, previzute in Ordinul nr. 252019 pentru
aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip
rezidential, coroborate cu prevederile Ordinului nr. 286/2006 pentru aprobarea normelor
metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a normelor metodologice privind

Planul Individualizat de Protectie.

Centrul ,,Raisa“ Resita se organizeazi si functioneazd cu respectarea principiilor
generale care guverneazi sistemul national de asisten{d sociali, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la

care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul ,,Raisa“

Resita sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

¢) asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea n considerare a acesteia, tindndu-se cont,

dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernimant si capacitate de exercitiu;



h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, i)e_ntru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;
1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare §i a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta social.
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul ,-Raisa“ Resita sunt:
Centrul ”Raisa” Resita — apartamente, acorda asistentd sociala specializati unui numair de
33, beneficiarii din care 5 au iesit din sistemul de protectie. Centrul are o capacitatea de 70 de
locuri (apartamente).
Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare;
b) in baza dispozitiei directorului executiv al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Carag-Severin, urmati de hotirarea Comisiei pentru Protectia Copilului
Caras-Severin sau hotirarea instantei de judecatd, conform legislatiei in vigoare
Conditii de incetare a serviciilor
Centrul ,,Raisa“ Resita, contribuie la asigurarea conditiilor necesare si pregatirii
corespunzitoare a iesirii copilului din centru si/sau din sistemul de protectie a copilului.
Copiii beneficiazi de servicii concrete pentru a se reintegra in familie si/sau societate si
parasesc centrul in conditii de siguranta si protectie.
Pregatirea iesirii copilului din centru se concentreazi cel putin pe urmatoarele aspecte:
a) cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viata, pe
cat posibil antrenarea prin programe de tranzitie;

b) pregitirea familiei sau, dupa caz, a familiei largite ori a familiei substitutive.



Copilului i se va aduce la cunostinta situatia in care se afla si mediul in care va fi
integrat. Pe langa explicatii, el va vizita noul mediu, insistandu-se asupra noilor elemente ce
apar. Toate acestea vor fi cuprinse intr-un program de tranzifie de care se va ocupa managerul
de caz, asistentul social, psihologul si persoana de referin{a a copilului / tAndrului. Situatia va
fi explicata i parintelui, care va fi inclus in programul de tranzitie.

In situatia in care copilul péraseste apartamente/centrul de primire in regim de
urgentd/centrul maternal, seful centrului se asigura ca acesta beneficiazi de transport adecvat
si cd este insotit de reprezentantul legal, fapte consemnate in dosarul plasamentului.

Incetarea masurii de plasament se face la propunerea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin, citre Comisia pentru Protectia Copilului Caras-
Severin sau Tribunal, care pot decide alte masuri de protectie sau integrarea familiala,
conform legislatiei in vigoare.

Totodatd, copilul poate vizita centrul cu acordul sefului centrului (se poate intalni cu
prietenii din centru si cu personalul). El poate comunica telefonic si in scris cu persoanele din
centru, fiind incurajat s pastreze legitura cu ele.

a) cunoasterea de catre copil a caracteristicilor concrete ale viitorului mod de viatd, pe
cét posibil antrenarea prin programe de tranzitie;

b) pregatirea familiei sau, dupa caz, a familiei largite ori a familiei substitutive.

Activitatea de gazduire §i ingrijire personald s-a desfasurat, in conditii normale,
conform normelor legale in vigoare, asigurdndu-se beneficiarilor conditii bune de locuit,
hrana, asistenta medicala, consiliere psihologica, asistentd sociali etc. in decursul anului 2020
numarul de beneficiari a fost de 33, iar la 4 beneficiari le-a fost revocatd masura de protectie

speciald a plasamentului.

Beneficiarii ocrotiti la Centrul “Raisa” Resita au participat la diferite actiuni: Activitati
cu reprezentantii Politiei Municipiului Resita despre combaterea si prevenirea violentei,
comportamentul agresiv si infractional in randul copiilor, siguranta copiilor in mediul online;
de asemenea au participat la activititi sportive, distractive, socializare. Pune sportul in
miscare — competitii sportive organizate de Petrom si alte competitii sportive pe terenul de
fotbal a bazei ” Munti Sport ” Resita. La finalul fiecirei competitii au fost premiati cu
diplome, medalii §i cupe potrivit performantelor sportive. Saptimanal beneficiarii sunt
implicati in diferite activitati, jocuri interactive, iar in fiecare marti beneficiarii socializeaza si
sunt implicati in activitati sportive pe terenul de fotbal a bazei ” Munti Sport ” Resita. Au
participat la activitati pentru sinitate: igiena intima a adolescentei, prevenirea unei sarcini

nedorite, activitati coordonate de catre dr. Marsalic Ileana de la Serviciul Planning familial si



asistentul medical al centrului, activitdti de prevenire si combatere a infractiunii de furt cu
reprezentantii D.G.A.S.P.C. C-S. Lunar beneficiarilor le sunt serbate zilele de nastere, ocazie
Ccu care copii primesc cadouri preferentiale, torturi si suc. De asemenea, beneficiarii au
participat la activititi de prevenire impotriva traficului si consumului de droguri, tutun si
alcool, activitate coordonati de Centrul de Prevenire, evaluare i consiliere antidrog Caras-
Severin. Impreuna cu personalul centrului, fac plimbari in aer liber, mai ales in sezonul de
iarnd, distractii in zipada, imﬁreuné cu personalul centrului merg la cumpdrituri, jocuri libere
in parc.

Au fost organizate excursii la Manastirea Sfantul Ilie Bocsa unde au participat la

slujbe religioase, au purtat conversatii cu parintele, Petrica loan.

Sarbatorile de Craciun si Paste se sirbitoresc intr-o atmosferi de familie cu mese
traditionale/festive.
In continuare va voi prezenta céteva din activitatile importante desfisurate la nivelul
centrului.
Beneficiarii au fost incurajati si sprijiniti si mentind o relatie strnsa cu familia si
cu prietenii din comunitatea locala urmarind prin aceasta :
— formarea sentimentului de apartenentd la grup social ;
— mentinerea relatiei cu familia si prietenii prin : corespondentd, telefon, vizite in centru,
vizite i invoiri in familie sau comunitate;
In aceasta perioadd Centrul “Raisa” Resita a urmirit imbunitatirea activititii de
asistenfd sociala potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale.
Furnizarea serviciilor sociale fiind centrati pe fiecare beneficiar, s-a urmarit diversificarea

serviciilor oferite, astfel incat sa corespunda nevoilor identificate.
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