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~ Caiet de sarcini

Privind achizitionarea de servicii de reparare si intretinere pentru imprimante si computere

CPV 50321000-1

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de catre
fiecare ofertant, propunerea tehnica. :

Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale.
in acest sens orice oferta prezentati, care se abate de la prevederile prezentului Caiet de sarcini,
va fi Iuati in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea
unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.

Capitolul 1 Date generale

Directia Generala de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin,
intentioneaz, in temeiul art.7 alin.5 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, sa
achizitioneze direct in aplicatia SICAP(SEAP) si si incheie un contract de achizitie



publicd pentru servicii de intretinere “Servicii de reparare si intretinere pentru
imprimante si computere”.

Capitolul 2 Obiectul contractului

Obiectul contractului consti in Servicii de_reparare si fintretinere pentru
imprimante si computere .

Obiectul contractului ce urmeazi a se incheia constd de asemenea in asigurarea
functiondrii in parametrii optimi a calculatoarelor, imprimantelor,  scanerelor, retelei si
xeroxurilor din dotarea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Caras-Severin. Verificarea i repararea diverselor parti componente ale echipamentelor, in
cazul unor defectiuni accidentale, se va efectua ori de cate ori este necesar, la solicitarea
autoritatii contractante .

Echipaqmente IT. aflate in dotarea institutiei cu: Sisteme desktop, laptopuri,
imprimante, scanere, multifunctionale, upsuri si xeroxuri care urmeazd sd facd obiectul
contractului de service sunt

Locati
a
Numa
Nr.crt. Denumire r Total | PGASP | Centr
C ul Centrul Centrul Centrul
Centrul Centrul Centrul
Buc. Spiers Raisa SF'. Nera Elena e Bunavestire
- Resita Niata Oravita Ardelean | - Noastra Caransebes
Resifa | Resit ; Resita Oravita | Zagujeni
a
Sisteme
desktop si
1. | Laptop 184 119 11 16 6 9 9 6 8
2.| Imprimante 101 72 1 14 3 4 1 ‘ 6
Multifunctiona
3.(le 37 13 5 3 1 8 2 2 3
4. | Scanner 8 8
5. Upsuri 12 9 1 2
6. | Xerox 8 7 1
Numar Total
echipamente
IT. 350

Pagina 2 din 5




Capitolul 3 Cerinte minime pentru serviciile ce fac obiectul contractului de achizitie:

configurdri, instaldri) pentru echip

3.1 Prestarea de activitati de asisten{d tehnicd (suport tehnic, intretinere, reparatii,

amentele aflate la locatiile autorititii beneficiare .

Nr.

Crt.

Denumirea subunititii

Persoana de contact

Telefon

Centrul ,,Speranta”
Resita

Circu Virgil

0255/231378

Centrul ,,Raisa ” Resita

Viasu Florentina

0255/219442

Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilititi ,,Sfinta
Maria” Resita

Matei Liliana

0255/226726

Centrul ,,Casa Noastri
Zagujeni

Tomici Alina

0355/401194

Centrul ,,Nera” Oravita

Stancu Florin

0255/572249

Centrul de ingrijire si
Asistentd pentru
Persoane Adulte cu
Dizabilititi ,,Elena
Ardelean” Oravita

Linta Danu Luis Ionel

0255/572074

Centrul ,,Bunavestire”

Caransebes

Gogoasa Ana

0255/513354

Directia Generala de
Asistentii Sociali si
Protectia Copilului
Caras-Severin

Valentin Muresan

0255/224302
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————

3.2 Prin activitatea de asistent tehnici se inteleg si activitati care nu sunt cuprinse
in obligatiile ce decurg din interventiile asupra echipamentelor aflate sub incidenta garantiei :

* verificarea §i repararea diverselor parti componente ale echipamentelor, in cazul unor
defectiuni accidentale, care se efectueazi ori de cate orj eéste necesar, la solicitarea
beneficiarului;

* asigurarea functionirii in parametrii optimi a echipamentelor informatice .
* verificarea si repararea elementelor de conecticd in retea.

3.3 In cazul defectiunilor survenite la echipamentele care nu mai sunt in garantie sau
defectiunile care nu fac obiectul garantiei si repararea acestora presupune inlocuirea de
Piese/componente, punerea la dispozitie a acestora cade in sarcina__autorititii
contractante. Prestatorul poate transmite citre autoritatea contractanta o oferta pentru
aceste piese/componente, urmind ca autoritatea si le achizitioneze de la prestator sau
dintr-o alta sursi.

3.4 In baza contractului se vor efectua urmitoarele interventii :
A. Interventii hardware si software la cererea beneficiarului
. diagnosticare, depanare s testare imprimante, copiatoare si scannere;
*  diagnosticare, depanare si testare calculatoare, monitoare si upsuri;
. diagnosticare, depanare si testare echipamente de retea (switch-uri $i prize de retea);

. devirusare calculatoare;
. recuperare date : HDD, SSD, MEMORY CARD, STICK USB;

instalare de sisteme de operare soft-uri, dupa caz.

B. Revizie periodici tehnici de calcul

. Cel putin de doua ori Pe€ an precum si ori de cate ori este necesar la solicitarea
autoritatii contractante; curdfarea imprimantelor, multifunctionalelor si a
copiatoarelor; '

. Cel putin de doua ori pe an, respectiv de la data semnarii contractului: curitarea
calculatoarelor.

© curafare subansamble (unititi floppv disc, unitati de banda, unititi
gresare / degresare. reglaje;

O curatare interior (cooler, ventilator sursa, alte subansamble);
diagnoza gradului de uzuri a diferitelor subansamble;

o verificarea functiondri la parametri normali;
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Prestatorul rispunde la sesiziri (incidente, cerere de serviciu) in functie de
programul de lucru al beneficiarului in fiecare zi lucritoare a saptaménii (luni - joi, ora 7,30-
16,00 si vineri ora 7,30-13,30, cu exceptia zilelor libere din sirbatorile legale) in_termen de
maxim 2 ore de la primirea sesizarii, transmise de catre beneficiar.

3.5 Prestatorul va oferi garantie de 3 luni pentru calitatea interventiei executate,
cu exceptia cazurilor in care defectiunea reapare din motive neimputabile lui (impaméantare
necorespunzatoare, supratensiuni in retea, manipulare defectuoasi neconform3 cu parametrii
de functionare a echipamentului, erori de operare sau alte situatii de asemenea naturs).

3.6 Prestatorul face recomandiri privind solutii de protejare a datelor (aceste
recomanddri se vor face proactiv/reactiv, in functie de cererea beneficiarului). Prestatorul nu
este raspunzitor pentru pierderea accidentald a datelor (datorati manipuldrii improprii,
virusilor, defectiuni ale perifericelor etc).

3.7 Prestatorul aduce la cunostinta beneficiarului orice activitate de exploatare
defectuoasd ce ar duce la disfunctionalitati ale echipamentelor, orice factori (de ex.
vulnerabilitati) ce ar perturba functionarea infrastructurii IT.

3.8 Prestatorul va asigura servicii de reparatii pentru echipamentele aflate in garantie,
achizitionate de catre beneficiar de la prestator (in cazul in care autoritatea contractanta
achizitioneaza piese/componente de la prestator) pe perioada derulirii contractului, cét §i dupa
Incetarea acestuia, daca continui si fie acoperite de garantie.

3.9 Pentru echipamentele avind ca furnizor prestatorul, pe perioada de garantie,
garantia este totald, atdt la manopera (pentru interventii care fac obiectul garantiei) cat si la
echipamente.

3.10 Numai in cazul in care diagnosticarea sau remedierea nu se poate face pe loc
sau in cadrul timpilor maximi de rezolvare specificati sau piesa de schimb necesari nu este
disponibild, echipamentul defect este retras pentru a fi depanat in laboratorul firmei prestatoare.

3.11 Verificarea post depanare se va face numai in locatia autoritdtii contractante,
prin rularea testelor de functionalitate specifice elementului defect si prin verificarea
functiondrii echipamentului reparat in mediul in care a fost utilizat anterior interventiei.

3.12 Activitatea de service include i punerea in functiune, configurarea si instalarea
sistemelor informatice pentru echipamentele noi care trebuie conectate in retea, impreuna cu
operatiile care trebuie efectuate asupra elementelor si echipamentelor de conectici din Intranet.

3.13 Toate materialele de intretinere / reparare (aspiratoare praf, pensule, substante
degresante,spray, etc.) si toate mijloacele tehnice sunt asigurate de citre ofertant si sunt incluse
in cadrul valorii lunare ale contractului (in propunerea financiara).

3.14 Pentru echipamentele aflate in garantie, provenite dintr-o alti sursi decat
prestatorul, in cazul unor defectiuni care fac obiectul garantiei, echipamentele aflate in
garantie se trimit de citre beneficiar la furnizorul de la care a fost achizitionat

echipamentul in cauza.

3.15 Pentru orice echipamente noi achizitionate din orice sursa, acestea se integreazi
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conditiilor de garantie mentionate mai sus.

3.16 Pentru orice piese de schimb/subansamble, prestatorul va asigura calitatea
acestora, conform specificatiilor tehnice prevazute de productor. Garantia pentru toate piesele
inlocuite va fi Tn conformitate cu legislatia in vigoare, respecti standarde nationale, fiind cea
oferitd de producitor pentru fiecare produs in parte.

3.17 Ofertantul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de
specialitate al acestuia la sediul autorititii contractante precum si la celelalte locatii
mentionate mai sus, precum si transportul, instalarea si punerea in functiune a
echipamentelor preluate pentru reparatii la sediul propriu.

3.18 Fiecare interventie va fi consemnata in cadrul Fisei de interventie semnat de
ambele pérti, in care se vor specifica: locatia, data si ora sesizarii, data si ora interventiei, tipul
echipamentului (denumire, producator, model ), defectiunea constatati/operatiunile efectuate
pentru remedierea defectiunii/ piesa/piesele care necesita inlocuire si ulterior piesa montata
efectiv, timpul in care s-a remediat. De precizat faptul ca Fisa de interventie va fi completata
atat in momentul cand se constatd defectiunea cat si ulterior dupa efectuarea anumitor
asamblari/schimbari de piese .

3.19 Contravaloarea serviciilor prestate va fi facturati la sfargitul lunii in care au fost
prestate, urménd sa fie achitate in termen de 30 zile de la data primirii facturii de catre
beneficiar. Factura va fi insotiti de Procesul verbal de confirmare a prestatiei de ciitre
beneficiar.

-3.20 Prestatorul se obligd, ca prin prestarea activititilor legate de desfisurare a
contractului, sd respecte toate cerintele si reglementarile legate de asigurarea securitatii si
confidentialitatii beneficiarului si a informatiilor cu care prestatorul poate veni in contact.

3.21 Prestatorul este obligat, in cazul In care reparatiile sau orice alte activitati legate
de desfdsurarea contractului implicd posibilitatea transferarii sau scoatetii unor informatii,
indiferent de suportul acestora, in exteriorul locatiilor sau intre locatiile beneficiarului, si
solicite eliminarea oricaror informatii confidentiale sau controlul activitatilor de citre unul din
reprezentantii autorizati ai beneficiarului.

3.22 Prestatorul se obligi si respecte reglementirile referitoare la conditiile de munci
si protectia muncii si dupé caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munci,
convetiile cu privire la libertatea de asocieresi negojierile colective, eliminarea muncii fortate
si obligatorii, eliminarea discrimindrii in privinta angajarii si ocuparii fortei de munca si
abolirea muncii minorilor.

Capitolul 4 Durata incheierii contractului

, Durata pentru care se incheie contractul de servicii de intretinere echipamente

informatice este de la data semnarii contactului pani la data de 31.12.2020, cu posibilitate de
prelungire pana la data de 30.04.2021, conform art.165 din H.G. nr.395/2016. Prelungirea se
va face in conditiile mentinerii pretului convenit initial in contractul de achizitie publica.

Cap.5. Valoarea estimata, fara TVA, a achizitiei este :

- valoarea minima prevazuta de la data semnarii contractului pana la data 31.12.2020
este de 28.000,00 lei, fara TVA ; :
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- valoarea maxima prevazuta care include si posibilitatea de prelungire, respectiv
pentru perioada de la data de 01.01.2021-30.04.2021 este de 14.000,00 lei, fara
TVA.

Director Executiv Adj. Economic Sef Serviciul Tehnic Administrativ

o

Carmen Traia Valentin Muregaﬁ’/ |

Compartimentul de Achizitii Publice
Licitatii si Contracte

Nicoleta Moise MW '
Alina Viad . |
>
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DECLARATIE

privind nefncadrarea fn prevederile art. 59 sj art. 60 din Legea nr. 98/2016 = privind
achizitiile publice

(evitarea conflictuluj de interese)

1. Subsemnatul
imputernicit af ... " > (denumirea/mumele st sediul/adres operatorului

......................................................

dintre ofeﬂan;i/candidati, terti sustintori ori subcontractanti propusi;

b) participarea in procesu] de verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor a

c) participarea in procesu] de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor 3
unei  persoane despre care se constatd sau cu privire [ care existd indicii
rezonabile/informatii concrete Ca poate avea, direct orj indirect, un interes personal, financiar,
economic sau de alty naturd, ori se afla fntr-o alta situatie de naturd sa ii afecteze
independenta si impartialitatea pe parcursul procesului de evaluare;

d) si

€) - situatia in care ofertantul/candidatu] a nominalizat printre principalele persoane

2. Subsemnatul/a.............. .. . .. declar ¢ voi informa imediat autoritatea
contractantd daci vor interveni modificari in prezenta declaratie la orice punct pe parcursyl
deruldrii procedurii de atribuire a contractulyj de achizitie publicd/acordului-cadry sau, in
cazul in care vom fi desemnati castigatori, pe parcursul deruldrii contractulyj de achizitie

3. De asemenea, declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii gi confirmarii
declaratiilor, situatiilor $i documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare.



organizarea, derularea si finalizarea achizitie In sensul articoluluj mentionat sunt: Director
Executiv - Amzoj Elena; Director Executiv Adjunct - Milos Marioara Daniela; Director
Executiv Adjunct - Cristina Enujca; Director Executiy Adjunct Economic - Traia Carmen
Simona; Sef Serviciy - Stefan Andra; Inspector de specialitate - Rujoni Ecaterina; Consilier
Juridic - Roseti Fabian; Sef serviciy - Muresan Valentin; Consilier achizitij publice - Viad
Alina Rodica; Consilier achizitii publice - Moise Nicoleta; Consilier achizitii publice - Ghera
Liliana; Consilier achizitii publice - Serban Tarbuzan Cristina Mihaela.

Subsemnatul declar ¢ informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si Inteleg ci autoritatea contractanty are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si

.................................

(Semnditurd autorizatd)



Operator economic

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA

Citre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin,
Aleea Trei Ape, Nr. 4, Resita, Judetul Caras-Severin. ‘

i Examinand anuntul dumneavoastrs, subsemnatii, reprezentanti ai
ofertantului ...............ooooooerooo (denumirea/numele ofertantului) ne oferim ca, in
conformitate cu prevederile si cerinfele cuprinse in documentatia mai sus mentionat, si
prestam Servicii de reparare §i intrefinere pentru imprimante si Computere pentru suma
8 o s mnevormseg (suma in litere si in cifie, lei fara TVA) aferenti perioadei de la
data semnirii contractului pani la data de 31.12.2020, la care se adaugd TVA 1n valoare
< - (suma in litere si in cifie,lei cu T V4), precum si pentru suma
= (suma in litere §i in cifre, lei fara TVA) aferents perioadei de
prelungire prin act aditional de Ia data de 01.01.2021 panai la data de 30.04.2021, Ia care se .
adaugd TVA in valoare de ... (suma in litere si in cifrelei cu TVA).

2.Ne angajam ca, in cazul in care oferta Noastrd este stabilita castigitoare, si prestam
serviciile pana la data de 31. 12.2020, cu posibilitatea de prelungire a contractului cu maxim 4
(patru) luni, in cazul in care autoritatea contractanta opteazd. in acest sens, in functie de

R

necesitati si posibilititi financiare.

3. Pentru perioada de suplimentare ofertantii vor avea in vedere acelasi pret ofertat lei firi
TVA pentru anul 2020, pe care isi iau angajamentul si il mentind §i pe perioada de
prelungire pentru anul 2021, in situaia in care se va opta in acest sens,

4. Ne angajam si mentinem aceastd oferts valabild pentru o durati de 60 zile si ea va riméne
obligatorie pentru noi si poate fi acceptatd oricand inainte de expirarea perioadei de
valabilitate.

5. Precizam ci: (se bifeazd opfiunea corespunzéitoare)

|| depunem oferta alternativa, ale care; detalii sunt prezentate intr-un formular de ofertd
separat, marcat In mod clar ,alternativa®/”alti ofertd”, :

|_I nu depunem ofert3 alternativi.

6. Pand la incheierea si semnarea contractului de achizifie publici aceasta ofertd, impreuni cu
comunicarea transmisi de dumneavoastrs, prin care oferta noastri este acceptati ca fiind
castigdtoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

9% fn;elegem ¢d nu sunteti obligati si acceptafi oferta cu cel mai scizut pret sau orice oferti
primita.
Data / /

(nume, prenume §i semndturdg),
LS.

in calitate de .......ccoooooovovverreeres legal autorizat si semnez oferta pentru si in
DUMEIE ..o, (denumirea/numele operatorulyi economic),



Servicii de reparare s

Anexa A la Formularul de Oferti

i intretinere pentru imprimante si computere

De la data semnirii contractului péani la 31.12.2020

Pret ofertat lei fara

Denumire Cantitate Numar total de luni necesare TVA/ echipament Valoare ofertata totala
o4 pentru perioada lei fara TVA /8 luni
01.05.2020-31.12.2020
3. 4, 5. 6=3x4x5
1. 2,
184 8
1 | Sistem Desktop si laptop
101 8
3 | Imprimante
37 8
4 | Multifunctionale
8 8
5 | Scanner
12 8
6 | Upsuri
8 8
7 | Xerox
350 buc 8
8 | Numar Total de echipamente IT.
Total Valoare Ofertata Echipamente IT lei
9 | fara TVA / 8 luni
Total Valoare Ofertata Echipamente IT lei
10 | fara TVA /luna (rezultata din Rand 9 :8 luni.)

Data

Ofertant




Anexa B la Formularul de Oferti
Servicii de reparare si intretinere pentru imprimante si computere

Pentru perioada 01.01.2021- 30.04.2021

Pret ofertat lei fara
Nr. Denumire Cantitate Numar total de luni necesare pentru | TVA/ echipament | Valoare ofertata totala lej
B, perioada fara TVA /8 luni
01.01.2021-30.04.2021
3. 4. 5. 6=3x4x5
1. 2.
184 4
1 | Sistem Desktop si laptop
. 101 4
3 | Imprimante
37 4
4 | Multifunctionale
8 4
5 | Scanner
12 4
6 | Upsuri
8 4
7 | Xerox
350 buc 4
8 | Numar Total de echipamente IT.
Total Valoare Ofertata Echipamente IT lei fara
9 | TVA / 4 luni
Total Valoare Ofertata Echipamente IT lei fara
10 | TVA /luna (rezultata din Rand 9 :4luni.)
Data Ofertant




Contract de servicii
i nr. data
{

1. Pértile contractante \ :
In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile
ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de servicii, intre:

sediul 1n Resita, Aleea Trei Ape nr4, telefon/fax 0255/224302/0255/217048, cod fiscal
9759188, cont RO91TREZ24A68060020013OX, deschis 1la Resita, reprezentaté prin
' Director Executiv, doamna Elena Amzoi, in calitate achizitor, pe de o parte

3

/ Directia Generali de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Caras-Severin, cu

si
..... sessserssseeenne - CU sediul 0 L. pr veeoneennryjud. PP
telefon/Fax .............. > » humar de inmatriculare J.......... » ¢od unic Inregistrare .............. , cont
Trezorerie ............... ,deschis la Trezoreria............... reprezentata prin administrator, d-nul/d-
| na ...oo...... » In calitate de prestator, pe de alti parte.
! :
’f ; 2. Definitii

In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

(i i a. contract — reprezinti prezentul inscris si toate Anexele sale. ‘

\ b. achizitor si prestator - pértile contractante, asa cum sunt acestea numite in

b ‘ prezentul contract; ,

‘ C. preful contractului - pretul platibil prestatorului de ciitre achizitor, in baza

‘ ; “ contractului, pentru indeplinirea integrals si corespunzitoare a tuturor obligatiilor

‘ asumate prin contract; ‘

- d. produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in-

| » anexa/anexele la prezentul contract, pe care prestatorul se obligi, prin contract, s3 le

_ furnizeze achizitorului; ' ,

| e. servicii - servicii aferente livrarii produselor, respectiv activitifi legate de.

‘ furnizarea produselor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, "punerea in -
functiune, asistenta tehnica in perioada de garantie, si orice alte asemenea obligatii
care revin prestatorului prin contract;

f. origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate, culese. Produsele sunt .
fabricate atunci cnd prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majord si -
esentiald a componentelor rezultd un produs nou, recunoscut comercial, care este -
diferit, prin caracteristicile sale de baza, prin scop sau prin utilitate, de componentele
sale. destinatie finalii - locul unde prestatorul are obligatia de a presta serviciile;

- & termenii comerciali de livrare vor fi interpreati conform INCOTERMS 2000 — *
Camera International de Comert (CIC). v ‘
h. forta majoré - -un eveniment maj presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii
contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; -
sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativi. Nu este considerat forti majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare
ori face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti; '



1. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice
daca nu se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1. - Prestatorul se obliga si presteze “Servicii de reparare si intretinere pentru
imprimante si computere”, conform cerintelor din documentatie si in conformitate cu
oferta prezentata, aferentd prezentului contract.

5. Pretul contractului )
5.1. - Preful convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor

prestate, platibil prestatorului de citre achizitor este de ............... lei fara TVA, .............. lei
cuTVA, din care TVA in valoare de................ lei.

5.2. Nu se accepta actualizarea pretului contractului.

6. Durata contractului ,

6.1. Durata contractului este de la data semndrii contractului pand la data de
31.12.2020.

6.2. Contractul se poate prelungi prin act aditional, prin acordul partilor, pentru
perioada 01.01.2021 — 30.04.2021, prin intermediul unui Act Aditional la prezentul contract
convenit cu prestatorul, in functie de existenta resurselor financiare alocate cu aceasta
destinatie, in conditiile asumate de catre ofertant prin intermediul propunerii sale financiare.
Dreptul autoritatii contractante de a opta pentru suplimentarea prestérii serviciilor, este
conditionata de existenta resurselor financiare alocate cu aceasta destinatie conform art. 165
din HG nr. 395/2016. Pretul lei fara TVA/ echipament ofertat pentru perioada de la data
semnarii contractului pana la data de 31.12.2020, va fi acelasi cu cel ofertat si pe perioada de
prelungire pentru anul 2021.

7. Documentele contractului
7.1 Documentele contractului sunt:
- caietul de sarcini - anexa 1;
- propunerea tehnici - anexa 2;
- propunerea financiara - anexa 3.

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1. - Prestatorul se obligd si presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract,
In perioada convenitd, precum si in conformitate cu aspectele prezentate in cadrul Caietului
de sarcini- Anexa 1 si a Propunerii tehnice - Anexa 2.



8.2. - Prestatorul va asigura prestarea serviciilor in conformitate cu cerintele stabilite
prin Anexa 1 si Anexa 2. ‘
8.3. - Prestatorul se obligi si despigubeasci achizitorul impotriva oricaror:
i)reclamatii si actiuni in Justitie, ce rezultd din fncdlcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, mdérci - inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in
legéturd cu serviciile prestate, si daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de
orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incilcare rezulti
din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.
9. Obligatiile principale ale achizitorului '
9.1 — Achizitorul se obligd sa pliteasca preful convenit in prezentul contract pentru
serviciile prestate.
9.2 - Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate la finalizarea acestora.
9.3 - Achizitorul se obliga si pliteasca pretul citre prestator in termen de 30 zile de Ia
data primirii facturii emise de prestator, si dupa receptionarea serviciilor prestate. Factura
emisd va fi insotitd de confirmarea prestatiei de citre beneficiar, respectiv de ,,Procesul
verbal lunar de receptie a serviciilor prestate” .

9.4 - Daca achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 zile de la expirarea
perioadei prevdzute convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat
ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp
posibil.

10. Modalitatea de plati
- Plata se va efectua n lei, in termen de 30 de zile de la emiterea facturii de citre
prestator. Plata se va efectua prin Trezoreria Caras-Severin.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

11.1 - n cazul in care, din vina sa exclusivid, prestatorul nu reuseste sd-si
indeplineascd obligatiile asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalititi, o suma echivalenti cu o cota procentuala de 0,1% /zi din valoarea
serviciilor prestate la termen, pani la indeplinirea efectivi a obligatiilor,

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi obligatiile In termen de 30 de zile de 1a
expirarea perioadei convenite, atunci acestuia i revine obligatia de a plati, ca penalititi, o
sumd echivalentd cu o cota procentuala de 0,1% /zi din plata neefectuati, pénd la indeplinirea
efectiva a obligatiilor.

11.3 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintrée
parti, in mod culpabil si repetat, d dreptul partii lezate de a considera contractul de drept
reziliat si de a pretinde plata de daune-interese. ‘

11.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisi
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia
ca aceasta anulare sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzétoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntérii unilaterale a contractului.



Clauze specifice

12. Alte responsabilitifi ale prestatorului .

12.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute n contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnicd-Anexa 2.

(2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie,
fie definitivé, cerute de si pentru contract, in mésura in care necesitatea asigurdrii acestora
este prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract. :

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in
conformitate cu termenele de prestare convenite. Totodata, este raspunzitor atat de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit
pe toatd durata contractului.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului 7
13.1 - Achizitorul se obligd si puni la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau
informatii pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului. '

14. Receptie §i verificiri

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a
stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici- Anexa 2 si din caietul de
sarcini- Anexa 1. -

142 - Verificarile vor fi efectuate de citre achizitor prin reprezentantul siu in
prezenta reprezentantului prestatorului, in conformitate cu prevederile din prezentul contract,

15. fncepere, Sfinalizare, intdrzieri, sistare

15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai
scurt posibil conform pet.6.1 si pet. 6.2.

15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazi a
acestora prevdzutd a fi terminati intr-o perioadd stabilitd, trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeazi de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:
i) existd orice motive de intdrziere, ce nu se datoreazi prestatorului, sau
if) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decit prin
incilcarea contractului de citre prestator, indreptitesc prestatorul de a solicita
prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei faze a acestora,
atunci pértile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor
semna un act aditional.

15.3 - Dacé pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respectd perioada de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare a serviciilor se face cu acordul partilor, prin act aditional,

15.4 - In afara cazului In care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului
de executie, orice intdrziere in indeplinirea contractului di dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului.

16. Ajustarea prefului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele

declarate n propunerea financiars, anexa la contract.



16.2 — Pretul din oferta este ferm si nu se modifica pe intreaga perioada de derulare a
contractului inclusiv pentru perioada posibilelor prelungiri, conform prevederilor art. 165 din
Hotérdrea Guvernului 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica / acordului — cadru din
Legea nr. 98 / 2016 privind achizitiile publice.

17. Forta majord

17.1 - Forta majori este constatati de o autoritate competenti.

17.2 - Forta majord exonereazi partile contractante de Indeplinire a obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toati perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 - fndeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore,
dar fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

17.4 - Partea contractanti care invoci forta majord are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care i
stau la dispozitie in vederea limitirii consecintelor.

17.5 - Partea contractanti care invoci forta majord are obligatia de a notifica
celeilalte parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare. -

17.6 - Daca forfa majori actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte par{i incetarea de drept a
prezentului contract, fird ca vreuna din pérti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor
18.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale

- amiabild, prin tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in

cadrul sau in legiturd cu indeplinirea contractului.

18.2 - Dacd, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reugesc sd rezolve In mod amiabil o divergenti contractuald, fiecare poate solicita ca disputa
sd se solutioneze de citre instantele Jjudecitoresti din Romania. '

19. Incetarea si rezilierea contractului

19.1 Prezentul contract va inceta de drept daca in termen de 15 zile de la data
semnarii contractului, prestatorul nu a demarat prestarea serviciilor corespunzitoare
contractului.

19.2 Incetarea prezentului contract In conditiile art. 21.1. nu va produce niciun fel de
efect asupra altor drepturi ale achizitorului si ale prestatorului dobandite in baza prezentului -
contract. _

19.3 Suplimentar fatd de cauzele de incetare definite maj sus, achizitorul poate rezilia
contractul cu efecte depline (de jure) dupd acordarea unui preaviz de 30 zile prestatorului, -
fard necesitatea unei alte formalitati si fard interventia vreunei autorititi sau instante de
judecatd, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitandu-se la acestea: ’

a) prestatorul nu executd contractul in conformitate cu obligatiile asumate;

b) prestatorul face obiectul unei proceduri de dizolvare, si-a suspendat activitatea,
impotriva sa s-a dispus deschiderea falimentului sau se afld intr-o situatie aseminitoare
rezultdnd dintr-o procedurd similari reglementata de legislatia sau reglementarile 1a nivel
national; -

c) prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legiturd cu exercitarea
profesiei printr-o hotirare judecatoreasci definitiva;



d) prestatorul se afld in culpd profesionali gravi ce poate fi dovedita prin orice mijloc
de proba pe care Achizitorul il poate justifica;

e) impotriva prestatorul a fost pronuntata o hotérdre avand autoritate de lucru Jjudecat
cu privire la fraudd, coruptie, implicarea intr-o organizatie criminali sau orice altj activitate
ilegald in dauna intereselor financiare ale CE;

f) aparitia oricirei alte incapacitati legale care s3 impiedice prestarea contractului ]

g) prestatorul nu furnizeazi garantiile sau asiguririle solicitate, sau persoana care
furnizeazd garantia sau asigurarea nu este in masuri si isi indeplineasca angajamentele.

19.4. Dupa reziliere, achizitorul poate finaliza serviciile prin forte proprii si/sau cu
alte entitti.

19.5. Achizitorul va fi Indreptatit sd rezilieze unilateral contractul printr-o notificare
de reziliere adresatd prestatorului cu 10 zile, inainte de data propusi pentru reziliere, in
conditiile in care se dovedeste c4 prestatorul da sau se ofera sa dea (direct sau indirect) unei
persoane orice fel de mita, dar, favor, comision sau alte lucruri de valoare ca stimulent sau
recompensa pentru a actiona sau inceta sa actioneze in legatura cu contractul, sau pentru a
favoriza sau nu, a defavoriza sau nu, orice persoana care ale legatura cu contractul sau daca
oricare dintre membrii personalului executantului, agenti dau sau se ofera sa dea (direct sau
indirect), unei persoane, stimulente sau recompense, in modul scris in acest paragraf sau daca
se dovedeste ca prestatorul s-a angajat In activititi de coruptie, fraudd, in practici ilicite,
coercitive sau obstructioniste, in executia contractului.

In scopul prezentei clauze :

(a)"Practicile de Coruptie" se referi la oferirea, solicitarea sau promisiunea, in mod
direct sau indirect, a oricirui avantaj necuvenit sau a oricirui obiect de valoare cu scopul de a
influenta intr-un mod nepotrivit actiunea unui functionar public/oficial, sau amenintarea cu
vatamarea corporald a persoanei in cauzd, cu prejudicii aduse statutului, proprietatii,
drepturilor sau reputatiei, n legdturd cu orice proces de achizitionare din cadrul executiei
oricdrui contract cu scopul, pentru acea persoand, de a obtine sau péstra orice avantaje
necuvenite in cursul desfisuririi activitatilor de afaceri; ' '

" (b)"Practicile de Fraudi" se referi la orice declaratie mincinoass, orice act de
disimulare sau omisiune de date cu intentia sau in incercarea de a influenta in mod nepotrivit
procesul de achizitie sau executia unui contract, inclusiv o reprezentare inexacti, in
detrimentul achizitorului, sau care are scopul de a stabili preturi de licitatie la un nivel
necompetitiv privandu-1 astfel pe achizitor de beneficiile unei competitii corecte si
transparente, si includ practici ilicite 1n care se angajeaza participantii sau ofertantii/desemnati
céstigatori, un ofertant si un consultant sau un reprezentant al achizitorului sau o practici ce,
in mod asumat sau in mod necugetat, induce in eroare sau incearcd sd induci in eroare o parte .
pentru a obtine un beneficiu financiar sau de alti naturi sau pentru a evita indeplinirea unei -
obligatii;

(¢)"Practicile ilicite" se referi la infelegeri sau aranjamente stabilite intre doi sau maj
multi ofertanti, avand drept scop stabilirea de preturi de licitatie la un nivel artificial,
necompetitiv. Ofertantilor/desemnati cstigdtori li se recomandai si pastreze confidentialitatea
datelor ofertelor depuse in cadrul licitatiei. In condifiile in care doud sau mai multe oferte
prezintd similaritdti semnificative, sau in cazul in care se constats plagiat evident din partea
unuia sau mai multor ofertanti/beneficiari ai adjudecdrii, achizitorul va constata un caz de .
practicd ilicita iar respectivii ofertanti pot fi respingi;

(d)"Practicile Coercitive" se referi la prejudiciile sau vitimarea, sau amenintarea cu -
prejudiciile sau vdtdmarea, in mod direct sau indirect, a unor persoane sau a proprietitilor



acestora cu scopul de a obstructiona participarea acestora in procesul de achizitie sau de a
obstructiona executia Contractului; si

(e)"Practicile Obstructioniste” se refers la: distrugerea in mod deliberat, falsificarea,
modificarea sau disimulareg documentelor/probelor necesare in procesul de investigatie, sau

20. Comunicdri

20.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie s fie transmisi 1n seris, ,

(2) Orice document scris trebuje Inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

20.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cy conditia
confirmdrii in scris a primirii comunicrii,

21. Limba care guverneazi contractul ,
- Limba care guverneazi contractul este limba romana,

22. Legea aplicabilii contractului
- Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania,

Partile au inteles s incheie 4 —— > prezentul contract in 2 (doua) .

Achizitor Prestator
Directia Generalii de Asistentid Sociali
§i Protectia Copilului
Director Executiv Administrator
Elena Amzoi

Director Executiv Adjunct Economic
Carmen Traia

Sef Serviciu
Andra Stefan



Model Raport de interventie:

FISA DE INTERVEN TIE
Ny, Din
DGASPC ' T
‘. [CENTRU| . [Angajat:
Sesizare: | Mail Tel —'
Data si orﬁ.: : '
"~ Tipulde
|_Echipament; ]
Garantie; Da: Nu:
Problema reclamats:

Defectiunea constatata/opereatiuniile efectuate pentru remedierea defectiuni/ plesele/piesa care

necesita inlocuire si ulterior piesa montata efectiv:

Nf. | Denumire Specificatit

Cant.

Obseﬁzaﬁi :

Prestator
Nume si Prenume

Beneficiar

Nume si Prenume




Model PROCES-VERBAL lunay de receptie a serviciilor

PROCES—VERBAL
Iunar de receptie a serviciilor prestate conform contractului de
servicii nr, SO . sosm
A
incheiat astizi, .,,....,........._ e — » in vederea receptiei serviciilor prestate, in
perioada,................ seasssnees oo CORFOIM contractuly; Hlissrecsimiisnsmarnrenneness A s Intre:

Directia Generals de Asistentii Socials si Protectia Copilului Caras-Severin, cu sediul in Regita,
al. Trei Ape nr, 4, in calitate de Beneficiar

Si

L SRL, cu sediul in ............. 5 SI ettt erean, 11 SO 1
calitate de Prestator,
Serviciile care au ficut obiectul contractilyj e i i e,
Prestatorul .............. RS i ol i S Sastdienscas s rmiecn ol ey yeassa
Au fost anexate prezentuluj Proces-verbal un numgr de ... weeenn TBPOArte de interventie
intocmite Ia finalizarea interventiilor in filialele $i serviciile Beneficiarului 1n perioada menfionats,
Prezentul proces-verbal, Confindnd .......o.comerrnnn, fild, a fost incheiat la sediyl

Beneficiarglui tn 2 (dousd) exemplare, cate unul pentru fiecare parte si certifics prestarea serviciilor
conform contractalui nr oo, PENTTR Perioad ..

Beneficiar, Prestator,
DGASPCCS SC s +.SRL
Nume Prenume Nume Prenume
Semniturs Semnituri

ERT R T,

A b e




Model Proces verbal DPropunere casare
Proces verbal propunere casare

5 incheiat astizi, . . CORfOrM contractylui nr...... s e, ,
intre:
Directia Generali de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Cara§-Sevenn, cu sediul in Resita,
al. Trei Ape ur. 4, serviciul/centruf .................. . P A S oms e nne in calitate de Beneficiar
i
K G T crssmseresssnenis SRL, €t sediul ji: DO srévemsennny Sy Do ,in
calitate de Prestator

in urma verificarilor efectuate $i a stéri tehnice a echipamentelor recomandim casarea
urmataarelor‘

Nr.| Denumire echipament | Nr.inventar | Problema Motivarea
ert, reclamati | propunerii
casare
Beneficiar, Prestator,
Serviciul/Centrul SCaivenvineeenn . SRL
Nume Prenume Nune Prerzume

Semnaturi Semmdtura

o Y e

W

PSS




Proces verbal de preluare in service
’fncheiat BBBZ; covosrmrrmmseusmanasetisrsssimmmisarnpess o0 COREOIIN contractulusi ar....c.uvennne... —— :
ntie: .
Directia Generali de Asistentii Sociali §i Protectia Copilului Caras-Severin, cu sediul in
Resita, al. Trei Ape nr. 4, serviciul/centrul e s s s sissssasessssspssessssns o ees L
calitate de Beneficiar
5i
S.C . W SREL, cu sediul i c.opvsreveron, - T T covmtrenans nf;
. ' .
calitate de Prestator,
In urma verificsirilor efectuate este necesar3 preluarea in service a urmatoarelor echipamente:
Nr. Denumire echipament Nr. inventar Defecﬁunea Observatii
crt, | constati
Beneficiar, Prestator, :
Serviciul/Cenfrul B i sirasse i i SRL i
Nime Prenume Nume Prenyme
Semnaturd , Semnéturd
i



RETURNARE ECHIPAMENT

-Echipamentul a fost returnat astazi
i $-an constatat urmatoarele:

onu--oun-.gn.nu-,u-u.--...u CIEAT N e a

Beneficiar, Prestator,
Serviciul/Centrul > TR SR .SRL

Nume Prevume Nume Prenume

Semnitura Semnituri

e i
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