ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN CARAS-SEVERIN
Piata 1 Decembrie 1918, nr. 1, 320084, RESITA
Tel. +40 — (0)255 — 211420,1 Fax: +40 {258 211127
E-mail: cjes@cjcs.ro

Anexa nr. 8
la hotirdrea nr. 8/30.01.2020

REGULAMENT COMUN DE ORGANIZARE SI FUN CTIONARE AL
SERVICIILOR SOCIALE DIN CADRUL CENTRULUI »NERA” ORAVITA

ART. 1 Dispozitii generale

(1) Centrul ,,Nera” Oravita este o unitate de tip rezidential, fard personalitate juridica, care
functioneazi in structura organizatorici a Directiei Generale de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului
Carag-Severin si care are in component opt servicii sociale, si anume:

a) case de tip familial pentru copii cu dizabilititi - 2 case de tip familial pentru copii cu dizabilitati:

a.l cdsuta nr. 1 situatd administrativ in orasul Oravita, str. Mihai Viteazu, nr. 25B, judetul
Caras-Severin;

a.2 casuta nr. 2 situata administrativ in orasul Oravita, str. Mihai Viteazu, nr. 25B, judetul
Caras-Severin;

b) centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati;

¢) Locuinta maxim protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 1 situatd administrativ in orasul
Oravita, str. Victoriei, nr. 3A, judetul Carag-Severin;

d) Locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 2 situats administrativ in orasul
Oravita, str. Victoriei, nr. 3B, judetul Carag-Severin;

e) Locuinta maxim protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 3 situati administrativ in orasul
Oravita, str. Racdjdiei, nr. 72A, judetul Caras-Severin;

f) Locuinta maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 4 situatd administrativ in orasul
Oravita, str. Racajdiei, nr. 72B, Judetul Caras-Severin;

g) Locuinfa maxim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati nr. 5 situatd administrativ in orasul
Oravita, Piata Ferdinand, nr. 13, judetul Caras-Severin.

(2) Centrul ,Nera” Oravita are sigiliu (stampil) propriu, de forma triunghiulara, cu urmitorul
confinut: ,,Direcfia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin/Centrul , Nera”
Oravita”,

(3) Antetul documentelor si cel al corespondentei, emise la nivelul Centrului , Nera” Oravita,
va avea urmatorul confinut: ,,Romania/Judetul Caras-Severin/Consiliul Judetean/ Directia Generali de
Asistentd Sociala §i Protectia Copilului/Centrul , Nera” Oravita/adresa sediului centrului/numerele de
telefon si de fax/adresa de e-mail a centrului”.

(4) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atét pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajafii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiilor beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Cadrul legal de infiintare al Centrului ,,Nera” Oravita

Centrul ,Nera” Oravita a fost infiinfat sub denumirea de Centrul de plasament pentru copiii cu
dizabilitati Oravita, prin Hotararea Consiliului Judetean Carag-Severin nr. 118/21.09.2005 privind
infiinfarea §i organizarea Centrului de plasament pentru copiii cu dizabilitafi Oravifa, eu modificarile si
completdrile ulterioare §i este administrat de catre furnizorul de servicii sociale Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin, furnizor acreditat conform Certificatului de
Acreditare seria AF nr. 000262 din data de 22.04.2014.
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ART. 3 Dispozitii comune

(1) Dispozitiile art. 4-9 din prezentul regulament sunt comune celor opt servicii sociale vizate.

(2) In cadrul Centrului »Nera” Oravita se furnizeaza servicii sociale de tip rezidential, a céror
misiune este de a asigura gizduire, asistenfa medicala si ingrijire, suport emotional si, dupa caz,
consiliere psihologicd, educare, socializare, petrecere a timpului liber, reintegrare familiala sl
comunitara.

(3) Centrul ,Nera” Oravita are rolul de a asigura, la nivel local, aplicarea politicilor sl
strategiilor de asistenta sociala a copilului cu dizabilitéfi, respectiv a persoanei adulte cu dizabilitati,
prin cresterea sanselor recuperirii si integrarii acestora in familie ori comunitate si de a acorda sprijin
$1 asisten{a pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea beneficiarilor asistati.

ART. 4 Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul ,,Nera” Oravita are aprobat un numar de 79 posturi, conform prevederilor hotararii
Consiliului Judefean Caras-Severin, din care:

a) personal cu functie de conducere: sef de centru — 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar — 64 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospoddrire, Intrefinere-reparatii, deservire — 14 posturi.

(2) Dintre cele 79 de posturi:

- un numar de 14 posturi sunt alocate tuturor serviciilor sociale din cadrul Centrului ”Nera” Oravita,
restul fiind alocate astfel;

- un numar de 10 posturi sunt alocate serviciilor sociale prevazute la art. 1 alin. (1) lit. ”a”;

- un numdr de 6 posturi sunt alocate serviciului social prevazut la art. 1 alin. 1 lit. oY

- un numar de 49 posturi sunt alocate serviciilor sociale prevazute la art. 1 alin. 1 lit. 7¢”- "g”.

(3) Raportul angajat/beneficiar se calculeazi, pentru fiecare serviciu social potrivit urmatoarei
formule: la rezultatul raportului dintre numarul comun de posturi alocate tuturor serviciilor sociale din
cadrul centrului si numdir total al serviciilor sociale se adaugd numarul total de posturi alocate pe
serviciu social, acest rezultat impartindu-se la capacitatea serviciului social.

(4) Personalul de specialitate reprezinta minim 60% din totalul personalului.

ART. 5 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru (134401), iar acesta este alocat
tuturor serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

(2) Atributiile sefului de centru sunt:
1. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfagurate de personalul din subordine si
propune conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin
cercetarea disciplinard a salariafilor care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
2. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciilor sociale, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
3. colaboreazi cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitaii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;
4. propune aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;
5. 1a In considerare §i analizeazd orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;
6. asigura servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate aplicabile;
7. raspunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din subordine si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatétirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
8. organizeazd si controleazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentelor de organizare si functionare;
9. asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd social de la nivelul
primériei, cu alte institutii publice locale si organizafii ale societitii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;
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10. intocmeste necesarul anual de cheltuieli al centrului;

I1. rédspunde pentru necesitatea, realitatea, regularitatea si legalitatea cheltuielilor initiate la nivelul
centrului;

12. depune diligentele necesare pentru clarificarea situatiei juridice a beneficiarilor;

13. asigurd aplicarea hotarrilor Comisiei pentru Protectia Copilului Caras-Severin, a hotararilor
instanfelor de judecatd, precum si a dispozifiilor directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin;

14. solicitd autorizafiile necesare in vederea functionarii centrului;

15. raspunde de buna organizare a activitatilor din centru.

(3) Funcfia de gef centru se ocupi prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funciei contractuale de conducere de sef centru trebuie si fie
absolventi de studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lunga
duratd, absolvite cu diploma de licentd sau echivalenti in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplom3 de
licentd ai invagamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu experiend de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale, conform prevederilor
legale in vigoare.

(5) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din functie a sefului de centru se face in conditiile
legii.

ART. 6 Personalul de specialitate de ingrijire si asisten{d. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate care deserveste toate serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera”

Oravita este format din:

a) medic (221108);

b) asistent medical (222101);

c) infirmierd (532103);

d) psihopedagog (263412);

e) spélatoreasa (912103).

(2) Medicul indeplineste urmatoarele atributii specifice:

- acorda consultafii de specialitate §i diagnosticare a beneficiarilor;

- prescrie tratamente, intocmeste refete si identifica situatiile in care se Impune spitalizarea;

- monitorizeaza permanent beneficiarii, supervizeaza administrarea tratamentelor prescrise;

. completeaza si actualizeaza permanent fisa de observatie privind starea de santate a beneficiarilor;

- informeaza continuu beneficiarii despre cele mai noi si eficiente metode de diagnostic si tratament

din domeniu;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activitati alaturi de acestia.

(3) Asistentul medical indeplineste urmitoarele atribufii specifice:

1. monitorizeazd starea de sanitate a beneficiarilor si a angajafilor care sunt in contact direct cu
beneficiarii i efectueaza siptdmanal controlul sanitar si epidemiologic, cu consemnarea cazurilor
deosebite si a masurilor luate, intr-un proces-verbal;

- asigurd medicafia recomandata si supervizeazi administrarea ei;

. insofeste beneficiarii bolnavi la medicul de familie, la medicul specialist i la spital;

. realizeaza educafia contraceptivi a beneficiarilor.

- S¢ preocupd permanent de educatia igienico-sanitara a copiilor si adultilor din institutie participand
la toaleta acestora pe schimbul lor;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activititi alaturi de acestia.

(4) Infirmiera indeplineste urmitoarele atributii specifice:

1. sprijind beneficiarii, daca este necesar, in realizarea activitatilor de baza:
efectuarea igienei personale: supravegheaza efectuarea igienei personale de cdtre beneficiari si
efectueaza igiena personali a beneficiarilor care nu-si pot efectua singuri igiena personala;

3. imbracarea-dezbricarea beneficiarilor, punind la dispozitia acestora hainele corespunzitoare
sexului, anotimpului i marimile potrivite; schimbarea vestimentatiei beneficiarilor zilnic sau ori de
cdte ori este nevoie si lenjeria de pat siptimanal sau ori de cte ori este nece
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4. alimentare si hidratare, conform cerintelor si nevoilor speciale ale acestora; transportd hrana din
blocul alimentar in camere pentru beneficiarii care nu se pot deplasa, respectand regulile igienico-
sanitare in vigoare, ii pregiteste pe acestia in vederea servirii mesei si hraneste persoanele care nu
se pot hrédni singure;

5. raporteaza orice modificare apdruti in starea de sinitate a beneficiarilor, furnizand cit mai multe
informatii medicului si asistentelor medicale despre starea acestora; ajutd asistentele medicale la
efectuarea procedurilor medicale;

6. solicitd ajutor de urgentd, apeland telefonic serviciul 112, in absenta personalului medical din
centru, dacd constatd modificari grave ale stirii de sinitate la un beneficiar; pregéateste si insoteste
beneficiarii la consultatii in afara centrului i pe timpul internirii in spital;

7. mentine permanent ordinea si curdtenia la locul de munca si in alte spatii de folosintd, iar in lipsa
ingrijitoarei de curdfenie efectueaza curdtenia si dezinfectia in spatiile centrului, colecteazi lenjeria
si rufele murdare, separa rufele murdare de alte obiecte personale ale beneficiarilor, depoziteaza
sacii de rufe murdare in locurile special amenajate din centru, tine evidenta rufelor predate la
spalatorie, respectdnd normele igienico-sanitare; aduce rufele curate de la spalitorie, se ocupa de
impachetarea, aranjarea si repartizarea rufelor curate in spatiile destinate;

8. in cazul decesului, asigurd izolarea decedatului de restul beneficiarilor si anuntd de urgenta seful de
centru.

(5) Psihopedagogul indeplineste urmitoarele atributii specifice:

1. intocmeste planul de activitifi si interventie privind recuperarea ori consilierea psihopedagogicd
pentru beneficiari;

2. efectueaza evaluari periodice pentru monitorizarea evolutiei fiecarui caz;

3. cultivi la beneficiari dezvoltarea atitudinii pozitive faa de sine si de lume;

4. organizeazad i promoveaza activitifi de educatie formald, non-formald, civicd, artistici si de
dezvoltare a unor abilitafi practice in vederea pregatirii beneficiarilor pentru insertia sociald sau
angajare in muncé (unde este posibil);

5. urmareste dezvoltarea fizicd, cognitiva, sociala si emotionald a beneficiarilor in cadrul activitatilor

de petrecere a timpului liber, de recreere si socializare.
(6) Spalatoreasa indeplineste urmitoarele atributii specifice:

spald hainele si lenjeria beneficiarilor institutionalizati;

utilizeaza judicios masinile de spalat, uscatoarele, masinile de stors si alte utilaje din dotare;

foloseste rational detergentii si materialele de curitenie;

repartizeazd hainele si lenjeria spalate la saloanele de unde au fost primite;

respecta normele de protecfia muncii §i ia toate masurile pentru prevenirea accidentelor.
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ART. 7 Personalul cu functii administrative, gospodirire, Intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ care deserveste toate serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera”
Oravita este format din:

a) administrator (515104);
b) magaziner (432102);
c) sofer (832201);
d) muncitor calificat (723301);
e) muncitor calificat (intretinere) (912103);
f) muncitor calificat (bucatarie) (512001).
(2) Administratorul indeplineste urmétoarele atributii specifice:
1. intocmeste necesarul de bunuri, alimente, rechizite, articole de birotic;
2. asigurd aprovizionarea cu materiale perisabile si neperisabile;
3. Intocmeste periodic evidenta i inventarul bunurilor din institutie;
4. intocmeste registrul inventar cuprinzand bunurile materiale si mijloacele fixe aflate in folosinta
unitatii;
5. intocmeste Impreund cu magazinerul, bucatireasa, asistenta medicald si reprezentantul
beneficiarilor, cu respectarea alocatiei de hrand, meniul saptaménal si lista zilnic de alimente, pe care,
ulterior, le supune aprobirii sefului de centru.
(3) Magazinerul indeplineste urmatoarele atributii specifice:
1. asiguré evidenta intrérilor i iesirilor de bunuri si obiecte din magazie;
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. intocmeste bonuri de consum pentru bunurile eliberate din magazie;
- tine o eviden(a strictd a bunurilor din gestiune pe fise de magazie;
. participd la intocmirea meniului in cadrul comisiei stabilite pe institutie;
- fine o evidentd clard a stocului de alimente si materiale, asigurd integritatea si folosirea in bune
conditii a bunurilor.
(4) Soferul indeplineste urmétoarele atributii specifice:
1. mentine in stare de functionare autoturismul institutiei;
. se deplaseaza cu personalul din institutie in interes de serviciu;
- inregistreazd corect distantele parcurse pe foaia de parcurs, urmireste incadrarea in norma
consumulm lunar de combustibil i preda zilnic foile de parcurs sefului de centru, pentru confirmare;
. nu circuld cu autoturismul din dotarea unitatii, fira revizia tehnici a acestuia;
5. raspunde de integritatea persoanelor i a bunurilor pe care le transporta.
(5) Muncitorul calificat indeplineste urmatoarele atributii specifice:
- asigurd Intrefinerea mijloacelor fixe si buna lor functionare in institutie;
. informeaza asupra necesarului de materiale si a complexitatii reparatiilor necesare;
- executa lucrari de Intrefinere si reparatii la instalaiile si utilajele aflate in gestiunea institutiei;
. urmdreste folosirea instalatiilor si a utilajelor de citre personalul institufiei, in bune conditii,
respectarea normelor stabilite;
. raspunde de funcfionarea instalatiilor electrice si a celor de incélzire centrali.
(6) Muncitor calificat (intretinere) indeplineste urmitoarele atributii specifice:
. asigurd Intrefinerea mijloacelor fixe si buna lor functionare in institutie;
. informeaza asupra necesarului de materiale si a complexitatii reparatiilor necesare;
- executd lucrari de intrefinere si reparatii la instalatiile si utilajele aflate in gestiunea institutiei;
. urméreste folosirea instalatiilor si a utilajelor de catre personalul institutiei in bune conditii, cu
respectarea normelor stabilite;
5. raspunde de functionarea instalatiilor electrice si a celor de incilzire centrali.
(7) Muncitorul calificat (bucatarie) indeplineste urmatoarele atributii specifice:

1. primegte alimentele din magazie si confirm4, prin semnarea listei de alimente, ci acestea corespund
cantitatilor specificate;

2. raspunde de calitatea i cantitatea hranei beneficiarilor, potrivit ratiei aprobate;

-

3. raspunde de starea curafeniei din bucitirie, a camerei de paine, a camerei de zarzavat, a veselei si a
inventarului din dotare;

4. participd la stabilirea meniului pentru beneficiari;

5. pastreazd probele alimentare timp de 36 ore, cu etichete pe care se Inscrie felul mancirii si data la
care s-a dat in consum §i serveste mesele la orele stabilite prin programul unitatii.
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ART. 8 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Caras-Severin are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmétoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului Caras-Severin, prin Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Caras-Severin;

¢) donafii, sponsoriziri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strdinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupd caz (numai pentru
serviciile sociale locuinte maxim protejati);

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 9 Dispozitii finale

(1) Beneficiarii au obligatia sa cunoasca si si respecte prevederile prezentului regulament si
normele legale in vigoare.
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(2) Personalul Centrului ,,Nera” Oravita, indiferent de functia pe care o ocupi este obligat s
cunoascd si sd respecte prevederile prezentului regulament si normele legale in vigoare.

(3) Personalul Centrului ,,Nera” Oravita are obligatia de a depune toate diligentele in scopul
Imbunétatirii calitatii serviciilor prestate la locul de munca.

(4) Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale din cadrul Centrului
»Nera” Oravita, se constituie ca anexe (Anexa nr. 1, Anexa nr. 2, Anexa nr. 3, Anexa nr. 4, Anexa nr.
5, Anexa nr. 6, Anexa nr. 7 si Anexa nr. 8) la Regulamentul comun de organizare si functionare al
serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita si fac parte integranti din acesta.

(5) Procedurile privind admiterea in cadrul serviciilor sociale destinate copiilor/tinerilor cu
dizabilitati sau, dupd caz, tinerilor, ocrotiti in cadrul Centrului ,,Nera” Oravita, incetrea serviciilor
acordate in cadrul acestora, identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare sau orice altd forma de violentd asupra copilului/tanarului, precum si cea privind controlul
comportamentului beneficiarilor, se regédsesc in Anexa nr. 9 la Regulamentul comun de organizare si

functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita; Anexa nr. 9 face parte integranti
din acesta.

(6) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu dispozitiile Regulamentului de
Organizare si Functionare al aparatului propriu al Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Carag-Severin, precum si cu orice dispozitie legala ce priveste organizarea, functionarea si
atribufiile Centrului ,,Nera” Oravita.

PRESEDINTE, e DIRECTOR CUTLY,
Silviu HJURDUYZEU __—7 315 3 Elena o)1
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ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN CARAS-SEVERIN
Piata 1 Decembrie 1918, nr. 1, 320084, RESITA
Tel. +40 — (0)255 — 211420,1 Fax: +40 (0)255 211127
E-mail: cjes@cjcs.To

Anexa nr. 1 la Regulamentul comun de organizare
si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului ,Nera” Oravita

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL
SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE CASE DE TIP FAMILIAL PENTRU COPII CU
DIZABILITATI- CASUTA NR. 1

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
case de tip familial pentru copii cu dizabilititi— cdsuta nr. 1, aprobat prin hotirire a Consiliului
Judetean Caras-Severin, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare ale
serviciului social, cdt si pentru angajafii Centrului ,,Nera” Oravita si, dupd caz, pentru membrii-
familiilor beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 1, cod serviciu
social 8790 CR-C-I, functioneaza in cadrul Centrului ,Nera” Oravita, unitate rezidentiald care este
administratd de furnizorul de servicii sociale Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Caras-Severin, furnizor acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000262
din data de 22.04.2014.

(2) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casuta nr. 1 are sediul in
orasul Oravita, strada Mihai Viteazu, nr. 25 B, judetul Caras-Severin, are o capacitate de 12 locuri si
detine Licenta de functionare seria LF nr. 0004024 din data de 08.04.2016.

ART. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilitéti — casuta nr. 1 este de
a oferi servicii sociale pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale ale
riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitafii vietii.

(2) Serviciul social avut in vedere asigurd protectia copilului/tanarului cu dizabilitati pe o
perioadd nedeterminatd, atunci cand acesta se afla in pericol iminent in propria familie, in familia
largitd sau in familia substitutiva.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 1 functioneazé cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, de Legea nr.
272/2004 privind protecfia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificérile si
completdrile ulterioare, de Legea nr. 448/2006privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare. Organizarea si funcfionarea
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serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitdti — cdsuta nr. 1 este realizatd in baza
Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este: Anexa 1 (Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau
definitiv de pdrintii sdi) la Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala.

(3) Serviciul social avut in vedere a fost infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judetean
Caras-Severin nr. 118/21.09.2005, cu modificarile si completérile ulterioare si, in prezent, functioneaza

in cadrul Centrului ,Nera” Oravita, In structura organizatoricd a Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 1 se organizeaza
si funcfioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internaionale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 1 sunt urmétoarele:
a) respectarea §1 promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cédtre comunitate;
¢) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmaént si capacitate de exercitiu (cu respectarea
prevederilor Legii sdndtd{ii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002,
republicata);
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu

fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupid caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitétilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald §i implicarea activa in soluionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciile publice de asistenta sociala.



ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilitdti — cdsuta nr. 1 sunt copii/tineri cu dizabilitdfi, cu vérste intre 7-26 de ani,
separati, temporar sau definitiv, de parintii lor, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului.

(2) Admiterea in cadrul serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilitédti —
casuta nr. 1 precum si incetarea serviciilor sociale acordate in cadrul acestuia se realizeazd conform
Anexei nr. 9 la Regulamentul comun de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului “Nera” Oravita.

(3) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilitati — casuta nr. 1 au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdfile fundamentale, fird discriminare pe bazd de rasi, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstan{d personala ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atét timp cét se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile prevazute in legislatia in vigoare.

(4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate incadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 1 urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
economica;

b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa nu aducd atingere, prin actiunile lor, imaginii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Carag-Severin si/sau Centrului ,Nera” Oravita, Incilcarea acestei obligafii atrdgind
raspunderea in conditiile legii; aceastd obligatie va fi inserata si in contractul cu beneficiarii;

e) sd pastreze i sd foloseascd bunurile din dotarea Centrului “Nera” Oravita In conditii
corespunzatoare, pentru ca acestea sa nu se deterioreze sau sa se distruga;

f) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casuta
nr. 1 sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarele
activitafi:
reprezentarea furnizorului de servicii sociale — atunci cand este delegat;
gédzduire pe perioadad nedeterminatd de timp;
ingrijire personald;
asistentd medicald si Ingrijire;
recuperare/reabilitare;
socializare §i petrecere a timpului liber;
suport emotional si,dupd caz, consiliere psihologicéd/social;
reintegrare socio-familiald;
. educare si informare;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitai:
1. elaborarea si distribuirea de materiale informative privind activitatile derulate/serviciile oferite;
2. elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusivéd a beneficiarilor
sau, dupa caz, a reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali, a familiilor acestora, cu
privire la serviciile si facilitétile oferite;
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3.

dezvoltarea de parteneriate i colabordri cu organizatii si alte institutii implicate in furnizarea
serviciilor sociale prin incheierea unor protocoale de colaborare, prin intermediul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Carag-Severin.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situagiilor de dificultate in care pot intra

categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitfi:

1.

4.

elaborarea si aplicarea unei Carte a drepturilor beneficiarilor §i asigurarea informarii
beneficiarilor/reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali ai acestora cu privire la
drepturile inscrise in Carta,

planificarea si organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Cartd, precum si privind identificarea, semnalarea si solufionarea
cazurilor de abuz si neglijentd asupra beneficiarilor;

detinerea si aplicarea unui Cod propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, férd nici un fel de discriminare,
acordarea serviciilor exclusiv In interesul beneficiarilor si pentru protecfia acestora, respectarea
eticii profesionale in relagia cu beneficiariisi organizarea de sesiuni de instruire a personalu]m
privind prevederile Codului de eticd referitoare la metodele de abordare, comunicare si
relationare cu beneficiarii, in functie de particularitétile psiho-comportamentale ale acestora;
initierea unor colabordri cu institutiile publice sau private din comunitate pentru promovarea

unei imagini pozitive a beneficiarilor si prevenire a situatiilor de dificultate in care acestia pot intra.
d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitéi:

L.

4.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

facilitarea participarii tuturor beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si
prioritatilor de dezvoltare, In vederea cresterii calitétii serviciilor;

in scopul autoevaluirii calitatii activitagii proprii, detinerea si aplicarea unei proceduri proprii
de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor prin chestionare.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului ,Nera” Oravifa prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1.
2.

gestionarea eficientd a bunurilor materiale apartinind centrului;

gestionarea corespunzatoare a resurselor umane, in conformitate cu reglementarile si legislatia
in vigoare.

ART. 8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casufa nr. 1 functioneaza,

conform prevederilor hotararii Consiliul Judetean Carag-Severin, cu un numér de 5 posturi, din care:
- personal de specialitate de ingrijire §i asistentd: 5 posturi.

(2) La cele 5 posturi se adaugd cele 14 alocate tuturor serviciilor sociale din cadrul Centrului

“Nera” Oravita, din care:

a) personal cu functie de conducere: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparafii, deservire — 8 posturi.

(3) Raportul angajat/beneficiar este 0,56/1.

ART. 9 Personalul de conducere
Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru si deserveste toate serviciile sociale

din cadrul Centrului ”Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare si functionare al
serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire §i asistentdi. Personal de specialitate si

auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:

a) instructor de educatie (235204),

b) ingrijitoare (532104).



(2) La personalul anterior mentionat se adauga personalul de specialitate care deserveste toate
serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare si
functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

(3) Instructorul de educatie indeplineste urmatoarele atributii specifice:

1 .colaboreazi cu echipa multidisciplinara, la elaborarea, completarea, imbunétatirea i
implementarea Programelor de Interventie Specificd (PIS), in vederea realizarii obiectivelor si
scopurilor cuprinse in Planul Individualizat de Protectie (PIP);

2. organizeazi si conduce atét studiul individual al copiilor/ cat si activitatile instructiv-educative si de
petrecere a timpului liber al copiilor/tinerilor, in raport cu nevoile si optiunile acestora;

3. contribuie atét la orientarea scolard si profesionald a beneficiarilor — in vederea facilitériiintegrérii
socio-profesionale — precum §i la pregatirea acestora pentru viata de familie;

4, tine legatura cu parinii/reprezentantii legali ai copiilor/tinerilor si insofeste beneficiarii, de fiecare
dati, atat in tabere si la alte activiti{i organizate In afara institufiei, cat si la spital, atunci cand
situatia impune acest lucru;

5. incurajeazi copiii/tinerii sa participe la orice activitate colectivé in cadrul centrului, stimulandu-i sa-
si asume responsabilitai, diferentiat, in raport de dezvoltarea si gradul de maturitate ale fiecarui
beneficiar;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cat participa la activitdti aldturi de acestia.

(4) Ingrijitoarea indeplineste urmétoarele atributii specifice:

1. asigurd curdtenia zilnica, atat in spatiile ocupate de beneficiari, cat si in grupurile sanitare;

2 raspunde de sanitatea si integritatea copiilor, de la preluarea acestora de la educatorul de grupd
si pand la predarea lor schimbului de noapte;

3. efectueaza baia copiilor si participa efectiv la toaleta de dimineata a acestora, iar saptamanal se
va asigura tiierea si curdtarea unghiilor la prescolari si gcolarii mici;

4. ia masuri pentru prevenirea accidentelor si raspunde de securitatea copiilor si a tinerilor pe
timpul cét participa la activitii alaturi de acestia, precum si in timpul schimbului de noapte;

5 insoteste copiii in tabere, excursii, inclusiv la spital, atunci cand situatia impune acest lucru;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cat participa la activitati aldturi de acestia.

ART. 11 Personalul cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
Personalul avut in vedere deserveste toate serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera”

Oravita, conform Regulamentului comun de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului “Nera” Oravita.

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, Direcfia Generala de Asisten{d Sociala si
Protectia Copilului Caras-Severin are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului Carag-Severin, prin Direcfia Generald de Asistenfa Sociald si
Protectia Copilului Carag-Severin;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din tfard si
din strdindtate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13 Dispozitii finale

(1) Beneficiarii au obligatia si cunoascé si sd respecte prevederile prezentului regulament si
normele legale in vigoare.

(2) Personalul care deserveste serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati —
casuta nr. 1, indiferent de functia pe care o ocupd este obligat sd cunoascé §i sa respecte prevederile
prezentului regulament si normele legale in vigoare.
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(3) Personalul care deserveste serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati —
casuta nr. 1 are obligatia de a depune toate diligenele in scopul imbunatatirii calitagii serviciilor
prestate la locul de munca.

(4) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu dispozifiile Regulamentului comun
de Organizare si Functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

DIRECTOR EXECUTILY,
Elena Ol




ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN CARAS-SEVERIN
Piata 1 Decembrie 1918, nr. 1, 320084, RESITA
Tel. +40 — (0)255 — 211420,1 Fax: +40 (0)255 211127
E-mail: cjes@cjcs.ro

Anexa nr. 2 la Regulamentul comun de organizare
si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului ,,Nera” Oravita

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL
SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE CASE DE TIP FAMILIAL PENTRU COPII CU
DIZABILITATI — CASUTA NR. 2

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social
case de tip familial pentru copii cu dizabilitdti — césuta nr. 2, aprobat prin hotardre a Consiliului
Judetean Caras-Severin, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile §i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare ale
serviciului social, cdt si pentru angajatii Centrului ,Nera” Oravita si, dupd caz, pentru membril
familiilor beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casuta nr. 2, cod serviciu
social 8790 CR-C-I, functioneazi in cadrul Centrului ,Nera” Oravita, unitate rezidentiala care este
administratd de furnizorul de servicii sociale Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Caras-Severin, furnizor acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000262
din data de 22.04.2014.

(2) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta nr. 2 are sediul in
orasul Oravita, strada Mihai Viteazu, nr. 25 B, judetul Caras-Severin, are o capacitate de 12 locuri si
detine Licenta de functionare seria LF nr. 0004023 din data de 08.04.2016.

ART. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilititi — casuta nr. 2 este de
a oferi servicii sociale pentru a raspunde nevoilor sociale, precum §i celor speciale, individuale ale
copilului cu dizabilitéi, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune sociald, promovdrii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

(2) Serviciul social avut in vedere asigura protectia copilului/tdnarului cu dizabilitdti pe o
perioadd nedeterminatd, atunci cand acesta se afld in pericol iminent in propria familie, in familia
largita sau in familia substitutiva.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si funcfionare

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — césuta nr. 2 functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare i funcfionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 292/2011 a asisteniei sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare, de Legea nr.
272/2004 privind protecia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si
completirile ulterioare, de Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicats, cu modificdrile si completérile ulterioare. Organizarea §i funcfionarea
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serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitdti — césuta nr. 2 este realizatd in baza
Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completarile
ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabile este: Anexa 1 (Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau
definitiv de parintii sdi) la Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala.

(3) Serviciul social avut in vedere a fost infiintat prin Hotardrea Consiliului Judetean
Caras-Severin nr. 118/21.09.2005, cu modificarile si completarile ulterioare si, in prezent, functioneaza

in cadrul Centrului "Nera” Oravita, in structura organizatorici a Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitdfi — césuta nr. 2 se organizeaza
si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislafia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casuta nr. 2 sunt urméatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personala si intreprinderea de
acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea cétre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea 1n considerare a acesteia, {inandu-se cont, dupa caz,
de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercifiu (cu respectarea
prevederilor Legii sdnatafii mintale §i a protecfiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002,
republicatd);
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legéturi de
atasament;
1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potenfialului si abilitétilor
persoanei beneficiare de a trai independent;
1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéti de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitétii cu serviciul public de asistentd sociala.



ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilititi — cdsuta nr. 2 sunt copii/tineri cu dizabilitéfi, cu vérste intre 7-26 de ani,
separati, temporar sau definitiv, de parintii lor, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului.

(2) Admiterea in cadrul serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati —
casuta nr. 1 precum si incetarea serviciilor sociale acordate in cadrul acestuia se realizeazd conform
Anexei nr. 9 la Regulamentul comun de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului “Nera” Oravita.

(3) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilitéti — cdsuta nr. 2 au urmétoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertégile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasé, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstan{d personald ori sociala;

b) s# participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;,

c) si li se asigure pastrarea confidentialitétii asupra informatiilor furnizate gi primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cat se mentin condifiile care au
generat situatia de dificultate;

e) s fie protejati de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea viefii intime;

g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile previzute de legislafia in vigoare.

(4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciului social case de tip familial
pentru copii cu dizabilitéti — casuta nr. 2 au urmatoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situafie familiala, sociald, medicald si
economica;

b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia lor personala;

d) s nu aduca atingere, prin actiunile lor, imaginii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Caras-Severin si/sau Centrului ,Nera” Oravita, incalcarea acestei obligatii atrdgénd
raspunderea in conditiile legii; aceasta obligatie va fi inserata si in contractul cu beneficiarii;

e) si pastreze si sa foloseascd bunurile din dotarea Centrului “Nera” Oravita in condifii
corespunzitoare, pentru ca acestea sa nu se deterioreze sau sé se distruga;

f) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activitifi si functii
Principalele functii ale serviciului social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — cdsuta
nr. 2 sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitafi:
reprezentarea furnizorului de servicii sociale — atunci cand este delegat;
gazduire pe perioadd nedeterminatd de timp;
ingrijire personald;
asistenta medicala si ingrijire;
recuperare/reabilitare;
socializare §i petrecere a timpului liber;
suport emotional si,dupa caz, consiliere psihologicé/sociald;
reintegrare socio-familiala;
educare si informare;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritagilor publice si publicului larg despre
domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitai:
1. elaborarea si distribuirea de materiale informative privind activitdtile derulate/serviciile oferite;
2. elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor
sau, dupi caz, a reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali, a familiilor acestora, cu
privire la serviciile si facilitétile oferite;
3 ()
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3. dezvoltarea de parteneriate si colabordri cu organizafii si alte institutii implicate in furnizarea
serviciilor sociale prin incheierea unor protocoale de colaborare, prin intermediul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Carag-Severin.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitéti:

1. elaborarea si aplicarea unei Carte a drepturilor beneficiarilor si asigurarea informarii
beneficiarilor/reprezentantilor legali/reprezentantilor convenfionali ai acestora cu privire la
drepturile inscrise in Carta;

2. planificarea si organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Cartd, precum si privind identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijentd asupra beneficiarilor;

3. detinerea si aplicarea unui Cod propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare,
acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea
eticii profesionale in relafia cu beneficiariisi organizarea de sesiuni de instruire a personalului
privind prevederile Codului de eticd referitoare la metodele de abordare, comunicare i
relationare cu beneficiarii, in functie de particularitéatile psiho-comportamentale ale acestora;

4. initierea unor colabordri cu institutiile publice sau private din comunitate pentru promovarea

unei imagini pozitive a beneficiarilor §i prevenire a situatiilor de dificultate in care acestia pot intra.

d) de asigurare a calitéii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitai:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. facilitarea participarii tuturor beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si
prioritatilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitaii serviciilor;

4. 1n scopul autoevaludrii calitatii activitatii proprii, definerea si aplicarea unei proceduri proprii
de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor prin chestionare.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului ,,Nera” Oravita prin
realizarea urmdatoarelor activitifi:

1. gestionarea eficientd a bunurilor materiale apartinand centrului;

2. gestionarea corespunzitoare a resurselor umane, in conformitate cu reglementarile si legislatia
in vigoare.

ART. 8 Structura organizatoricii, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati — casuta nr. 2 functioneazi,
conform prevederilor hotararii Consiliului Judetean Caras-Severin, cu un numar de 5 posturi, din care:

- personal de specialitate de ingrijire §i asisten{d: 5 posturi.

(2) La cele 5 posturi se adaugi cele 14 alocate tuturor serviciilor sociale din cadrul Centrului
“Nera” Oravita, din care:
a) personal cu functie de conducere: 1 post;
b) personal de specialitate de Ingrijire si asisten{d; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere-reparafii, deservire — 8 posturi.

(3) Raportul angajat/beneficiar este 0,56/1.

ART. 9 Personalul de conducere
Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru si deserveste toate serviciile sociale

din cadrul Centrului “Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare si functionare al
serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire §i asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) instructor de educafie (235204);
b) ingrijitoare (532104).



(2) La personalul anterior mentionat se adaugd personalul de specialitate care deserveste toate
serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare si
functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

(3) Instructorul de educatie indeplineste urmétoarele atributii specifice:

1. colaboreaza cu echipa multidisciplinard, la elaborarea, completarea, Imbunatatirea si
implementarea Programelor de Interventie Specificd (PIS), in vederea realizarii obiectivelor si
scopurilor cuprinse in Planul Individualizat de Protectie (PIP);

2. organizeaza si conduce atdt studiul individual al copiilor/tinerilor cét §i activitatile instructiv-
educative si de petrecere a timpului liber al copiilor/tinerilor, in raport cu nevoile §i optiunile
acestora;

_ contribuie atat la orientarea scolara si profesionali a beneficiarilor — in vederea facilitarii integrarii
socio-profesionale — precum §i la pregatirea acestora peniru viata de familie;

4. tine legatura cu parintii/reprezentantii legali ai copiilor/tinerilor si insofeste beneficiarii, de fiecare
dats, atat in tabere si la alte activitdi organizate in afara institutiei, cat si la spital, atunci cénd
situatia impune acest lucru;

5. incurajeaza copiii/tinerii sa participe la orice activitate colectivi in cadrul centrului, stimuléndu-i sa-
si asume responsabilitati, diferentiat, in raport de dezvoltarea si gradul de maturitate ale fiecarui
beneficiar;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cat participa la activitdti alaturi de acestia.

(4) Ingrijitoarea indeplineste urmatoarele atributii specifice:

(o8]

L, asigurd curdfenia zilnica, atat In spatiile ocupate de beneficiari, cét si in grupurile sanitare;

2. raspunde de sinitatea si integritatea copiilor, de la preluarea acestora de la educatorul de grupa
si pand la predarea lor schimbului de noapte;

3. efectueaz baia copiilor si participa efectiv la toaleta de dimineata a acestora, iar sdptiménal se
va asigura tdierea si curdfarea unghiilor la prescolari si scolarii mici;

4, ia masuri pentru prevenirea accidentelor si rispunde de securitatea copiilor §i a tinerilor pe
timpul cét participa la activitagi alaturi de acestia, precum si in timpul schimbului de noapte;

5 insoteste copiii in tabere, inclusiv la spital, atunci cand situafia impune acest lucru;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cat participa la activitati alaturi de acestia.

ART. 11 Personalul cu functii administrative, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul avut in vedere deserveste toate serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera”

Oravita, conform Regulamentului comun de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului “Nera” Oravita.

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, Directia Generala de Asisten{a Socialad si
Protectia Copilului Caras-Severin are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele
surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului Carag-Severin, prin Directia Generald de Asistentd Sociald s
Protectia Copilului Carag-Severin;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finan{are, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13 Dispozitii finale

(1) Beneficiarii au obligatia si cunoascd §i sd respecte prevederile prezentului regulament §i
normele legale n vigoare.

(2) Personalul care deserveste serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati —
casuta nr. 2, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoasca si sd respecte prevederile
prezentului regulament si normele legale in vigoare.
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(3) Personalul care deserveste serviciul social case de tip familial pentru copii cu dizabilitati —
cdsuta nr. 2 are obligatia de a depune toate diligentele In scopul imbunatafirii calitafii serviciilor
prestate la locul de munca.

(4) Prevederile prezentului regulament se completeazé cu dispozifiile Regulamentului comun
de Organizare si Functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului ”Nera” Oravita.

DIRECTOREXECUTLY,
Elexa AMZOI




ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN CARAS-SEVERIN
Piata 1 Decembrie 1918, nr. 1, 320084, RESITA
Tel. +40 — (0)255 — 211420,1 Fax: +40 (0)255 211127
E-mail: cjes@cjcs.ro

Anexa nr. 3 la Regulamentul comun de organizare
si functionare al serviciilor sociale din cadrul
Centrului ,,Nera” Oravita

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI SOCIAL DE Z1
CENTRUL DE ZI DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati, aprobat prin hotirdre a Consiliului Judefean
Carag-Severin, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informafii privind condiiile de
admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare ale
serviciului social, cat si pentru angajatii Centrului ,Nera” Oravita si, dupd caz, pentru membrii
familiilor beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitéti, cod serviciu social
8891 CZ-C-III, functioneaza in cadrul Centrului ,Nera” Oravita, unitate rezidentiald care este
administratd de furnizorul de servicii sociale Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Caras-Severin, furnizor acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000262
din data de 22.04.2014.

(2) Serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitéti are sediul in orasul
Oravita, strada Mihai Viteazu, nr. 25 A, judetul Caras-Severin, are o capacitate de 60 de locuri si
detine Licenta de functionare seria LF nr. 00377 din data de 02.05.2018.

ART. 3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitéti este de a
oferi servicii sociale pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale ale
copilului/tandrului cu dizabilitati, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii i combaterii
riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii sociale si cresterii calitafii viefii.

(2) Serviciul social avut in vedere asigurd asistentd socio-psiho-educativa si recuperare pentru
copiii si tinerii cu dizabilitati.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare §i functionare

(1) Serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile §i completirile ulterioare, de Legea nr.
272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si
completarile ulterioare, de Legea nr. 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicatd, cu modificdrile §i completdrile ulterioare. Organizarea si funcfionarea
serviciului social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati este realizata in baza Hotarérii
Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
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regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si completarile
ulterioare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabile este: Ordinul ministrului muncii §i justitiei sociale
nr. 27/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor.

(3) Serviciul social avut in vedere a fost infiintat prin Hotédrdrea Consiliului Judetean
Carag-Severin nr. 118/21.09.2005, cu modificérile si completdrile ulterioare si, in prezent, functioneaza
in cadrul Centrului “Nera” Oravita, in structura organizatoricd a Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordiirii serviciului social

(1) Serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdti, se organizeaza si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala,
precum §i a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevéazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul serviciului social
centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdtisunt urméatoarele:
a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;
d) deschiderea citre comunitate;
e) asistarea persoanelor férd capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupé caz,
de vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmént si capacitate de exercifiu (cu respectarea
prevederilor Legii sdndtdfii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002,
republicatd);
h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupa caz, cu

fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare In familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei intervengii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciului social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati sunt
copii/tinerii cu dizabilitati;

(2) Admiterea in cadrul serviciului social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitéti
se realizeazd In baza hotdrarii Comisiei pentru Protectia Copilului Caras-Severin.

(3) Incetarea serviciilor acordate de cétre serviciul social centrul de zi de recuperare pentru
copii cu dizabilitati se realizeazi in baza hotidrarii Comisiei pentru Protectia Copilului Caras-Severin.
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(4) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciului social centrul de zi de
recuperare pentru copii cu dizabilititi au urmétoarele drepturi:
a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstan{a personald ori sociald;
b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica,
¢) s li se asigure pastrarea confidenfialitafii asupra informatiilor furnizate §i primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mentin condifiile care au
generat situatia de dificultate;
e) sa fie protejafi de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de exerciiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietil intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) s li se respecte toate drepturile prevazute de legislatia in vigoare.

(5) Beneficiarii serviciilor sociale furnizate n cadrul serviciului social centrul de zi de
recuperare pentru copii cu dizabilitdti au urmatoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
economicd;

b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependent etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) s comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personald;

d) sa nu aduca atingere, prin acfiunile lor, imaginii Directiei Generale de Asistenfa Sociald si Protectia
Copilului Carag-Severin si/sau Centrului _Bunavestire” Caransebes, incalcarea acestei obligatii
atragind raspunderea in condiiile legii;

¢) si pastreze si sd foloseasca bunurile din dotarea Centrului ,,Bunavestire” Caransebes in condifii
corespunzitoare, pentru ca acestea sa nu se deterioreze sau si se distrugd;

f) si respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activititi si functii
Principalele funciii ale serviciului social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati
sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii - atunci cind este delegat;

2 ingrijire personald;

3, asistentd medicala si ingrijire;

4. recuperare/reabilitare;

5 socializare si petrecere a timpului liber;

6 suport emotional §i,dupé caz, consiliere psihologicd/sociald;

7 educare si informare;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitafi:

I elaborarea si distribuirea de materiale informative privind activitatile derulate/serviciile oferite;

o elaborarea si utilizarea unui Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor
sau, dupd caz, a reprezentanfilor legali/reprezentantilor conventionali, a familiilor acestora, cu
privire la serviciile si facilitagile oferite;

3 dezvoltarea de parteneriate si colaborari cu organizafii si alte institugii implicate in furnizarea
serviciilor sociale prin incheierea unor protocoale de colaborare, prin intermediul Directiel
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Carag-Severin.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate Tn care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

Ls elaborarea §i aplicarea unei Carte a drepturilor beneficiarilor i asigurarea informarii
beneficiarilor/reprezentantilor legali/reprezentaniilor conventionali ai acestora cu privire la
drepturile inscrise in Carta,
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2 planificarea si organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Cartd, precum si privind identificarea, semnalarea si solufionarea
cazurilor de abuz si neglijen{d asupra beneficiarilor;
.detinerea si aplicarea unui Cod propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in
principal, asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare,
acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor §i pentru protectia acestora, respectarea
eticii profesionale in relafia cu beneficiariisi organizarea de sesiuni de instruire a personalului
privind prevederile Codului de eticd referitoare la metodele de abordare, comunicare si
relationare cu beneficiarii, in functie de particularitifile psiho-comportamentale ale acestora,
4. initierea unor colaboriri cu institutiile publice sau private din comunitate pentru promovarea
unei imagini pozitive a beneficiarilor §i prevenire a situatiilor de dificultate In care acestia pot
intra.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitafi:

L8]

T elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3 facilitarea participarii tuturor beneficiarilor §i a personalului la stabilirea obiectivelor si
priorititilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitatii serviciilor;

4,

in scopul autoevaludrii calitifii activitdtii proprii, definerea si aplicarea unei proceduri proprii
de mésurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor prin chestionare.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului ,Nera” Oravita prin
realizarea urmétoarelor activitafi:

gestionarea eficienta a bunurilor materiale apartinand centrului;

2. gestionarea corespunzitoare a resurselor umane, in conformitate cu reglementrile si legislatia
in vigoare.

ART. 8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitdti functioneaza,
conform hotérrii prevederilor Consiliului Judetean Caras-Severin, cu un numar de 6 posturi, din
care:
a) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar — 5 posturi;
b) personal cu funciii administrative, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire — 1 post.

(2) La cele 6 posturi se adaugi cele 14 alocate tuturor serviciilor sociale din cadrul Centrului
“Nera” Oravita, din care:
a) personal cu functie de conducere: 1 post;
b) personal de specialitate de ingrijire §i asisten{d; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
c) personal cu functii administrative, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire — 8 posturi.

(3) Raportul angajat/beneficiar este 0,13/1.

ART. 9 Personalul de conducere

Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru si deserveste toate serviciile sociale
din cadrul Centrului "Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare si functionare al
serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:
a) psiholog (263411);
b) logoped (226603);
c) educator (ergoterapeut) (325503);
d) educator (educator specializat) (235203),
e) kinetoterapeut (226405).

(2) La personalul anterior mentionat se adauga personalul de specialitate care deserveste toate
serviciile sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare §i
functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

(3) Psihologul indeplineste urmatoarele atributii specifice:
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. asigurd evaluarea psihologicd inifiala a beneficiarilor;

. asiguri testarea si consilierea psihologica lunard si ori de céte ori este cazul;

. previne si mediaza conflictele intre beneficiari;

asigurd un mediu empatic si proactiv prin generarea de obiective accesibile beneficiarilor si

personalului de specialitate;

asiguri terapia speciala a beneficiarilor cu tulburdri si a familiilor acestora,

raspunde de securitatea copiilor pe timpul cat participa la activitati aldturi de acestia.

(4) Logopedul indeplineste urmatoarele atributii specifice:

. desfisoard activititi educationale necesare dezvoltarii optime si pregtirii pentru viafa de adult:
pregitire si orientare scolard si profesionald, comunicare-socializare, auto-ingrijire si
autogospodarire;desfasoara activitéti de logopedie;

. protejeazi si supravegheaza permanent securitatea si sdndtatea copiilor;

. asigura dezvoltarea deprinderilor de viafd independentd si a altor condifii necesare pentru
reintegrarea sau integrarea familiala §i integrarea/includerea sociala;

. intocmeste pentru fiecare copil un plan de interventie specific care va fi dezvoltat in programe de
interventie specificd pentru urmitoarele aspecte: nevoile de sanatate §i promovare a sdnatafii,
nevoile de ingrijire inclusiv de securitate si promovarea bundstdrii, nevoile educationale si
urmirirea de rezultate corespunzitoare potenialului de dezvoltare al copilului, nevoile de petrecere
a timpului liber, nevoile de socializare;

. oferd sprijin i incurajeazi copiii cu dizabilitafi de a-si mentine legaturile cu parinfii, familia largita
si alte persoane importante sau apropiate fata de ei;

. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activitéti aldturi de acestia.

(5) Educatorul (ergoterapeut) indeplineste urmatoarele atributii specifice:

. desfisoard activitafi de ergoterapie, recuperare si reabilitare a beneficiarilor;

. supravegheaza continuu beneficiarii cu deficit mental sever sau grav, vegheaza ca beneficiarii din
grupele pe care le coordoneaza sa nu fie agresati, abuzati, exploatati;

. anunta asistentul medical, la primele semne de imbolnavire sau de tulburéri de comportament ale
beneficiarilor;

. activitatea cotidiand inseamna supraveghere, educarea beneficiarilor privind igiena individuala,
desfasurarea activitifilor de grup, a activitdtilor de terapie ocupationald, cultural-sportive, cuprinse
in orarul zilnic;

. organizeaza activitéfi de grup, cu beneficiarii §i participa la activitafile de parteneriat desfagurare de

centrul rezidential;

. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activitati aldturi de acestia.

(6) Educatorul (educatorul specializat) indeplineste urmatoarele atributii specifice:

. asigurd instruirea si educatia beneficiarilor;

. angreneaza beneficiarii in jocuri si activitati care si le stimuleze creativitatea si si le faciliteze
integrarea in mediu;

. acordd sprijin beneficiarilor in efectuarea temelor, le stimuleaza curiozitatea de a citi, de a se
informa;

. asigurd activititi instructive pentru petrecerea timpului liber al beneficiarilor;

. colaboreazi cu echipa multidisciplinard, la elaborarea, completarea, imbunatitirea §i implementarea
Programelor de Interventie Specificd (PIS), in vederea realizarii obiectivelor si scopurilor cuprinse
in Planul Individualizat de Protectie (PIP);

. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participd la activitati aldturi de acestia.

(7) Kinetoterapeutul indeplineste urmatoarele atributii specifice:

. ca membru al echipei profesionale multidisciplinare, face evaluarea kineticd a beneficiarilor
centrului, intocmeste fise de recuperare specifice, stabileste planul de tratament specific, obiectivele
specifice, programul de lucru, locul si modul de desfagurare in vederea educarii sau reeducérii unor
deficiente, prevenirea sau recuperarea unor dizabilitdfi ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea
unui segment al corpului;

. utilizeaza tehnici, exercitii, masajul, aplicafii cu gheatd, apa si caldurd, electroterapia §i procedee
conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

. stabileste programul de kinetoterapie care este urmat de pacient §i instruieste persoanele implicate

in ingrijirea pacientului in aplicarea acelui program;
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4. evalueaza si reevalueazi in timp progresele ficute de pacient; adapteazd planul de tratament in
functie de evolutia pacientului;

. se implica in activitatile complementare ale echipei multidisciplinare in cadrul activitdgilor comune;

6. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activitati alaturi de acestia.

n

ART. 11 Personalul cu functii administrative, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul cu functii administrative care deserveste serviciul social centrul de zi de
recuperare pentru copii cu dizabilitéti este format din:

- inspector de specialitate (242203) .

(2) La personalul anterior mentionat se adauga personalul administrativ care deserveste toate
serviciile sociale din cadrul Centrului "Nera" Oravita, potrivit Regulamentului comun de organizare §i
functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.

(3) Inspectorul de specialitate indeplineste urmatoarele atribufii specifice:

1. prezintd copilului/tdndrului, clar, in functie de gradul sdu de maturitate care sunt principalele reguli
de organizare a institufiei;

2. mentine permanent legatura cu institutia de invatamant;

. elaboreazd unele situagii §i rapoarte privind: evidenta personalului, a concediilor de odihna, a

concediilor medicale, a suspendarilor contractelor individuale de munca;

4. organizeaza activititi de grup, in funcfie de propunerile si preferinfele personale ale
copiilor/tinerilor, stimuldnd libera exprimare a opiniei;

5. raspunde de securitatea copiilor pe timpul cét participa la activitafi alaturi de acestia.

(98}

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Carag-Severin are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddarii serviciilor
sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigurd, in condiiile legii, din urmdtoarele
surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului Carag-Severin, prin Directia Generald de Asisten{a Sociald
si Protectia Copilului Carag-Severin;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finanfare, in conformitate cu legislafia In vigoare.

ART. 13 Dispozitii finale

(1) Beneficiarii au obligatia si cunoasca si sa respecte prevederile prezentului regulament si
normele legale in vigoare.

(2) Personalul care deserveste serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sd cunoascéd si sa respecte prevederile
prezentului regulament si normele legale in vigoare.

(3) Personalul care deserveste serviciul social centrul de zi de recuperare pentru copii cu
dizabilitati are obligatia de a depune toate diligentele in scopul imbunatatirii calitafii serviciilor
prestate la locul de munca.

(4) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu dispozifiile Regulamentului comun
de organizare si functionare al serviciilor sociale din cadrul Centrului “Nera” Oravita.
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