Anexa nr. 3
la hotirirea nr. 139/18.07.2018

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCTAL LA DOMICILIU
COMPARTIMENTUL PLASAMENTE IN FAMILIE
DIN CADRUL SERVICIULUI MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL

ART. 1 Definific

(1) Regulamentul de organizare i functionare este un document propriu al serviciuhui social
Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, aprobat
prin hotarire a Consiliului Judetean Carag-Severin, in vederea asigurini functionfirii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile $i a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere 51 serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentulu regulament sunt obligaton atat pentru persoanele beneficiare, cit si
pentru  angajatin  serviciulun i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management de
Caz pentru Copil, cod serviciu social 8790 SF-C, este infiintat 51 functioneazi ca serviciul social la domiciliu
si este administrat de catre furnizorul de servicn sociale Directia Generali de Asistentd Social si Protectia
Copilului Carag-Severin, furnizor acreditat conform Certificatului de Acreditare seria AF nr. 000262 din data
de 22.04.2014.

(2) Servicwl social antenior mentionat are sediul in municipiul Resita, al. Trei Ape, nr. 4, judetul
Caras-Sevenn.

ART. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviclui Management
de Caz pentru Copil este de a asigura, la nivel judetean, realizarea masurilor de specialitate in domeniul
protectiel copilului, prin intermediul misurilor de protectie speciald instituite, faji de copii/tiner, la rude sau
persoane/familii.
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ART. 4 Cadrul legal de infiin{are, organizare si functionare

(1) Serviciul social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului
Management de Caz pentru Copil, functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si
completirile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificirile si completérile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului. Organizarea si functionarea serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul
Serviciului Management de Caz pentru Copil este realizati in baza Hotardrii Guvernului nr. 867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale, cu modificérile si completirile ulterioare.

(2) Serviciul social avut in vedere a fost infiintat prin Hotdrirea Consiliului Judetean Caras-
Severin nr. 158/29.12.2004 privind infiintarea si organizarea Direcliei Generale de Asistenti Sociald si
Protectia Copilului Carag-Severin si, in prezent, functioneazi in cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Caras-Severin sub denumirea de Compartimentul Plasamente in Familie, din
cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
(1) Serviciul social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management ue
Caz pentru Copil, se organizeazd si functioneazid cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale previizute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale de citre Compartimentul
Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, sunt urmitoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
b) egalitatea sanselor si nediscriminarea;
c) responsabilizarea pirintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor parintesti;
d) primordialitatea responsabilitd{ii parintilor cu privire la respectarea si garantarea drepturilor
copilului;
e) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate pentru fiecare copil;
f) respectarea demnitiitii copilului;
g) ascultarea opiniei copilului §i luarea in considerare a acesteia, {indnd cont de vérsta si de gradul siu
de maturitate;
h) asigurarea stabilititii si continuiti{ii in ingrijirea, cresterea §i educarea copilului, {indnd cor* de
originea sa etnicd, religioasi, cultural3 si lingvisticd, in cazul ludrii unei misuri de protectie;
i) celeritate in luarea oricarei decizii cu privire la copil;
J) asigurarea proteciiei impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii si oricirei forme de violentii asupra
copilului;
k) interpretarea fiecirei norme juridice referitoare la drepturile copilului in corelatie cu ansamblul
reglementarilor din aceastd materie.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de citre Compartimentul Plasamente in Familie, din
cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, sunt:
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a) copilul ai céirui parin{i sunt decedati, necunoscuti, decdzuti din exercifiul drepturilor périntesti sau
cirora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie, declarati judecitoreste
morti sau dispéruti, cind nu a putut fi instituita tutela;

b) copilul care, in vederea protejirii intereselor sale, nu poate fi lisat in grija piringilor din motive
neimputabile acestora;

¢) copilul abuzat sau neglijat;

d) copilul gisit sau copilul pArisit in unititi sanitare;

¢) copilul care a savirsit o fapta previzuti de legea penali si care nu rispunde penal;

f) téndrul care Tsi continud studiile o singurd dati in fiecare forma de invitimént de zi, dar fard a
depdsi vérsta de 26 de ani;

(2) Conditiile de acces/admitere la Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului
Management de Caz pentru Copil, sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

A. Dosarul copilului:

- sesizare/solicitare;

- raport privind ancheta sociala initiald;

- rispuns la sesizare;

- raport de evaluare a nevoilor copilului;

- hotiirdre/decizie de stabilire a masurii de protectie;

- hotiirire de stabilire a gradului de handicap sau/si a orientirii scolare;

- plan individualizat de protectie;

- raport de revizuire a evaludrii nevoilor;

- raport de revizuire a planului individualizat de protectie;

- rapoarte de vizitd/urmdrire a evolutiei copilului;

- acte de stare civila.

B. Dosarul familiei biologice:

- sesizare/solicitare;

- raport privind ancheta sociald;

- riispuns la sesizare;

- plan individualizat de protectie;

- raport de evaluare a nevoilor familiei i a imprejuriirilor care au determinat separarea copilului de familie;
- revizuire a planului individualizat de protectie;

- raport de vizitd/intdlnire cu copilul;

- copii de pe actele de stare civili.

C. Dosarul persoanei/familiei:

- cererea persoanei/familiei privind instituirea misurii de proteciie speciali a plasamentului;
- copii de pe actele de stare civili ale persoanei;

- cazier judiciar;

- aviz psihologic:

- copie de pe titlul de proprietate, contractul de inchiriere, sau orice alt document care atestd dreptul de
proprietate ori, dupi caz, folosin(a;

- adeveringi de venit;

- raport de vizitd la domiciliu;
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- recomanddri ale vecinilor, cunoscutilor, precum si ale reprezentantilor autoritifii publice locale de la
domiciliul acesteia cu privire la comportamentul social al acesteia;
- certificate medicale;

b) criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
Copiiftineri:
- copilul ai cirui parin{i sunt decedaii, necunoscuti, decizuti din exercitiul drepturilor parintesti sau cirora li
s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie, declarati judecitoreste morti sau
dispéruti, cind nu a putut i instituita tutela;
- copilul care, in vederea protejirii intereselor sale, nu poate fi lisat in grija pirintilor din motive
neimputabile acestora;
- copilul abuzat sau neglijat;
- copilul gisit sau copilul périsit in unitifi sanitare;
- copilul care a sivérsit o fapta previzuta de legea penali si care nu riaspunde penal;
- tindrul care i§i continua studiile o singura data in fiecare forma de invafimant de zi, dar fard a depési vérsta
de 26 de ani;
Persoana/familia la care se dispune plasamentul:

1) Persoana sau familia la care se dispune plasamentul poate fi:

a) persoana sau familia care face parte din familia extinsi, respectiv rudi pind la gradul al I'V-lea
inclusiv cu copilul.

b) persoana sau familia care face parte din refeauia sociala acopilului, respectiv rude, altele decit cele
pénd la gradul al IV-lea inclusiv, afini, cunogtinte sau prieteni ai familiei ori ai familiei extinse a copilului
fata de care acesta a dezvoltat relatii de atagament sau aldturi de care s-a bucurat de viata de familie.

2) Poate primi copii in plasament persoana sau familia ai cirei membrii au vérsta de minimum 18 ani,
au capacitate deplind de exercifiu, domiciliul in Roménia §i care depun o cerere in acest sens la Directia
Generald de Asistentd Socialii §i Protectia Copilului Caras-Severin, in vederea evaluarii garaniiilor
morale §i conditiilor materiale pe care trebuie si le indeplineasca pentru a primi un copil in plasament.

3) In vederea motivarii propunerii referitoare la satabilirea unei masuri de protectie a copilului, la
evaluarea garantiilor morale gi a conditiilor materiale ale persoanei sau ale familiei mentionate se au in
vedere urmatoarele aspecte:

a) profilul psihologic al membrilor familiei sau al persoanei;

b) starea sdnititii;

c) situatia economici;

d) viata familial;

¢) conditiile de locuit:

f) comportamentul social al acestora.

4) Proximitatea domiciliului persoanei sau familiei fajd de locul din care provine copilului,
necesitatea mentinerii fratilor impreuna si facilitarea exercitrii de ciitre acestia a dreptului de a mentine
relatii persoanele §i contacte directe cu pirintii, rudele, precum si cu alte persoane fati de care au dezvoltat
legdituri de atasament, precum gi necesitatea asiguréirii continuititii frecventirii cursurilor scolare sunt criterii
avute in vedere la luarea deciziei plasamentului copilului, daca acestea nu contravin interesului superior al
copilului.

5) Nu poate primi copii in plasament persoana sau familia in care un membru se afld in una dintre
urmaitoarele situatii:
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a) suferd de boli cronice, certificate de medicul de familie, care ar putea pune in pericol starea de sfnatate a
copilului;
b) a consimtit la adoptia propriului copil;
¢} suferi de boli psihice, este dependent de alcool, droguri sau alte substante psihotrope;
d) este deciizut din drepturile parintesti prin hotirire judecétoreasca rimasa definitiva sau i-au fost interzise
drepturile périntesti ca pedeapsi complementari;
¢) a suferit o condamnare prin hotirfre judecitoreasci ramasa definitiva, pentru sivérsirea cu intenfie a unor
infractiuni contra persoanei, infractiuni care aduc atingere unor relatii privind conviefuirea sociald sau cele
care aduc atingere infiptuirii justitiei;
f) are un copil care beneficiazi sau a beneficiat de o miasurd de proteciie speciald pentru motive imputabile
périntilor, cum ar fi abuzul, neglijarea, cersetoria, sau orice forma de violen{i exercitate asupra copilului, etc.;
g) a depus cerere de eliberare a atestatului de adoptator/familie adoptatoare, cu exceplia situatiei in care face
parte din familia extins;
h) locuieste in fapt sau locuieste si gospodfreste impreuna cu périntii copilului/copiilor pentru care urmeaza si
se aplice masura plasamentului, cu exceptia situatiei in care mama este minord, parintii sunt persoane cu
dizabilitéiti sau suferd de boli psihice;
i) a fost asistent maternal $i i s-a retras atestatul din motive imputabile lui;
J) exercitd temporar autoritatea pirinteascii cu privire la persoana copiilor, pe durata lipsei périntilor, conform
prevederilor art. 105 alin. (3) din Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare.
(3) Conditiile de incetare a serviciilor la Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul
Serviciului Management de Caz pentru Copil, sunt urméitoarele:
- reintegrarea copilului in familia sa;
- adoptia copilului;
- instituirea unei alte mésuri de proteciie speciald la un asistent maternal profesionist sau la o unitate
rezidentiala de tip familial/unitate rezidentiala;
- institwirea tatelei;
- integrarea socio-profesionali;
- la solicitarea tindrului;
- decesul beneficiarului,
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de citre Compartimentul Plasamente in
Familie din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, au urmétoarele drepturi:
a) sa li se respecte drepturile i libertdtile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasi, sex, religie,
opinie sau orice alta circumstan{i personali ori sociali;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplici;
c) sd li se asigure péstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e) si fie protejati de lege atét ei, cit 5i bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exerciiu;
f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sélise respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitéi.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de citre Compartimentul Plasamente in
Familie, din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, au urmiitoarele obligatii:
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sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situajie familiali, sociali, medicald si
economici;

si participe, in raport cu vérsta, situafia de dependentii etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

sl comunice orice modificare interveniti in legaturid cu situatia lor personali;

sd respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activitiiti si functii
Principalele funcfii ale serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul

Serviciului Management de Caz pentru Copil, sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele

activitati:

A

3
4.

creglerea, ingrijirea si educarea beneficiarilor, in vederea asiguririi unei dezvoltiri armonioase fizice,
psihice, intelectuale gi afective a acestora;

integrarea beneficiarilor in familia de plasament, aplicindu-le un tratament egal cu al celorlalti
membri ai familiei;

integrarea beneficiarilor in viata sociali;

reintegrarea beneficiarilor in familia lor naturala sau in familia adoptivi, dupi caz.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritéigilor publice si publicului larg despre

domeniul siu de activitate.
.¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor 5i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitai:

1.

.
3.

B
.5
o

¢ 8

coordonarea si facilitarea procesului de potrivire a copilului cu persoana/familia de plasament:
urmdrirea evolutiei beneficiarilor in mediul familial oferit de persoana/familia de plasament;
urmirirea respectirii drepturilor beneficiarilor:

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

intocmirea si, dacd este cazul, revizuirea planului individualizat de protectie a copiilor/tinerilor aflati
in plasament in regim de urgentd/plasament;

coordonarea demersurilor §i activititilor de specialitate previzute in planurile individualizate de
protectie, asigurind implementarea acestora;

- asigurarea §i facilitarea unei comuniciri corespunzitoare intre toti factorii implicafi in rezolv._.a

cazurilor;
intocmirea §i reactualizarea, de cite ori este necesar, atit a documentatiei intocmita cu privire la

situatia copiilor/tinerilor aflati in plasament, cét §i cea referitoare la persoana/familia care fi
ocroteste;

asigurarea respectirii etapelor §i procedurilor previizute de managementul de caz.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin realizarea

urmiitoarelor activititi:

acordarea asistentei périntilor copiilor, urmirind daci acestia isi pot asuma responsabilitatile si daca
igi indeplinesc obligatiile cu privire la copii:
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asigurarea asistentei $i sprijinului persoanelor care au dobindit capacitate deplini de exercitiu si fata
de care au fost stabilite mésuri de protectie speciale, daca acestea i5i continui studiile, cel mult pana
la implinirea de ciitre cei vizati a virstei de 26 de ani.

ART. 8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
Serviciul social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management de Caz

pentru Copil, funcfioneazi cu un numér de 6 angajati, conform prevederilor Hotirdrii Consiliului Judefean
Caras-Severin nr. 88/26.04.2018, cu modificdrile ulterioare, din care:

a) personal de conducere: sef serviciu -1 post;

b) personal de specialitate i auxiliar - 5 posturi.

~ o w

o o0

10.

11.

12.

13

14

ART. 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este reprezentat de seful de serviciu (111225).

(2) Atributiile sefului de serviciu sunt:

asigurd coordonarea, indrumarea $i controlul activitafilor desflisurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi indeplinesc in mod
corespunziitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor
sociale, codului muncii ete.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor §i intocmeste informiri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
colaboreaza cu alte serviciifalti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatagirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfiisurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdirului de
personal;

desfisoara activitili pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate:

1a in considerare 5i analizeazi orice sesizare care 1i este adresatdi, referitoare la incalcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

réspunde de calitatea activitijilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
compeleniei, miisuri de organizare care si conduca la imbunatifirea acestor activititi sau, dupd caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului i asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
instituiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fara §i din striinatate, precum si in justitie;
asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenti sociald de la nivelul
primiriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in
folosul beneficiarilor;

-asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtintd atit personalului, cit si beneficiarilor a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;
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15. alte atributii previizute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de sef serviciu se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidafii pentru ocuparea funcfiei de sef serviciu trebuie si fie absolventi cu diplomi de
inviifimént superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolvenii cu diplomi de licentd ai invétiméntului superior in domeniul
juridic, medical, economic i al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale,

(5) Sanctionarea disciplinari sau eliberarea din functie a gefului de serviciu se face in conditiile legii.

ART. 10 Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este format din:
a) inspector (asistent social) (263501);
b) psiholog (263411);

(2) Inspectorul (asistent social} indeplineste urmétoarele atribugii specifice:

1. evalueazd conditiile materiale si garantiile morale, profilul psihologic si respectiv starea de sinitate a
persoanei/familiei in vederea propunerii instituirii masurii de protectie speciale;
2. efectueazi demersurile necesare in vederea instituirii misurii de proteciie speciald a plasamentuly

rude sau persoane/familii;
3. monitorizeazi modul in care este pusd in aplicare mésura de proteciie speciald a plasamentului la rude
sau persoane/familii;
4. evalueazi modul in care se mentine legitura dintre copiii/tinerii plasati la rude sau persoane/familii si
familiile extinse ale acestora:
5. efectueazd demersurile necesare pentru instituirea/mentinerea/modificarea/incetarea misurilor de protectie
speciald.

(3) Psihologul indeplineste urmitoarele atributii specifice:
1. asigurii consilierea copiilor si respectiv a parintilor acestora, in scopul prevenirii separdrii lor;
2. asigura evaluarea si consilierea psihologici a copiilor/tinerilor care beneficiazi de o misurd de protectie
speciald, la rude sau persoane/familii;
3. intocmeste rapoarte de evaluare psihologicd si respectiv rapoarte de consiliere pentru copiii/tinerii care
beneficiazi de o masuri de protectie speciala, la rude sau persoane/familii;
4. viziteazd beneficiarii la domicilul acestora §i oferd la nevoie, consiliere/consultanti, oferd informatii
referitoare la orientarea/reorientarea profesionali;
5. urmdreste evolutia sociald, medicala, scolard, profesionald a bneficiarilor si informeazi persoanele
abilitate in cazul in care apar situatii deviante;
6. anuntd, in cel mai scurt timp posibil, seful ierarhic cu privire la situatia de violen}i asupra copilului de. _ce
care a luat cunostintd sau cu privire la suspiciunea asupra unui posibil caz de violentd asupra copilului.

ART. 11 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Directia Generali de Asistentd Sociali §i Protectia
Copilului Carag-Severin are in vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale in cadrul
Compartimentului Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului Management de Caz pentru Copil, cel putin
la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:
a) bugetul de stat;
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b) bugetul local al judefului Carag-Severin, prin Directia Generald de Asistenti Sociald si Protectia Copilului
Caras-Severin

c) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ar si din striinitate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislajia in vigoare.

ART. 12 Dispozitii finale

(1) Beneficiarii serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului
Management de Caz pentru Copil, au obligatia si respecte prevederile prezentului regulament si normele
legale in vigoare.

(2) Personalul serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie, din cadrul Serviciului
Management de Caz pentru Copil, indiferent de funciia pe care o ocupi, este obligat si cunoascd si si
respecte prevederile prezentului regulament si normele legale in vigoare.

(3) Personalul serviciului social Compartimentul Plasamente in Familie din cadrul Serviciului
Management de Caz pentru Copil, are obligajia de a depune toate diligentele in scopul imbunatatirii calitatii
serviciilor prestate la locul de munci.

(4) Prevederile prezentului regulament se completeazi cu dispozitiile Regulamentului de organizare

$i funciionare al aparatului propriu al Directiei Generale de Asisten{d Sociali si Protectia Copilului Caras-
Severin.

p. DIRECTOR EXECT.:TTI'F,
Cristina ENUICA
D]RECT?'R EXECUTIV ADJ.
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