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CAIET DE SARCINI
Privind achizitionarea de servicii de paza si protectie
Cod cpv 79713000-5

Prezentul caiet de sarcini cuprinde cerintele minime pe care trebuie sa le indeplineasci
oferta tehnica.

1. Achizitionarea serviciilor de paza este necesara pentru asigurarea pazei si protectiei
bunurilor imobile, mobile i persoanelor de la sediul Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Carag-Severin, precum si de la centrele din cadrul directiei, respectiv la
urmatoarele locatii:

- sediul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Caras-Severin,
Aleea Trei Ape, Nr.4;

- Centrul “’Sfanta Maria’’ - Resita, Aleea Buzias, Nr.6;

- Centrul “’Nera’’ - Oravita, Strada Mihai Viteazu, Nr. 25;

- Centrul “’Elena Ardelean’’ - Oravita, Strada Valea Minerilor, Nr. 34-35;

- Centrul *’Bunavestire’’ - Caransebes, Strada Spitalului, Nr. 8;

- Centrul de Primire in Regim de Urgenta - Regita, Aleea Trei Ape, Nr.4.

2. Prestarea serviciilor de paza §i protectie vor fi asigurate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 333/2003.

a) Posturile de paza :
- sunt necesare 6 (sase) posturi de pazd, cate un post pentru fiecare locatie,
functionand, astfel:
- sediul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
7,30-13,30;
- Centrul “’Sfanta Maria’’ Resita - zilnic intre orele 18,00 - 7,00;
- Centrul “’Nera’> Oravita - zilnic intre orele 00,00 - 6,00;
- Centrul “’Elena Ardelean’’ Oravita - zilnic intre orele 16,00 - 8,00;
- Centrul “’Bunavestire’’ Caransebes - zilnic intre orele 15,00 - 7,00;
- Centrul de Primire in Regim de Urgenta Resita - de luni pana vineri intre orele
15,00 - 23,00, iar sambata si duminica intre orele 7,00 - 15,00; 15,00 - 23,00 si
23,00-07,00




b) Atributiile postului:

- agentul va supraveghea locatia atdt in interior cét §i in exterior gi va interveni
pentru asigurarea linigtei §i sigurantei beneficiarilor si personalului;

- agentul va interveni pentru instaurarea ordinii iar cand situatia il depagseste, va
solicita prezenta echipajului mobil de interventie al societitii de paza.

3. Cerinte generale solicitate prestatorului:

- prestatorul va prezenta lista persoanelor care vor asigura aceste servicii (la
incheierea contractului);

- prestatorul trebuie si informeze, in timp util, autoritatea contractanta, despre
schimbarea personalului utilizat pe parcursul deruldrii contractului;

- serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele nationale si/sau
internationale in vigoare, normele legale in vigoare ale Ministerului Muncii, Familiei si
Protectiei Sociale, ale Ministerului Mediului, ale Ministerului Administratiei i Internelor,
Ministerului Sanititii si ale administratiilor locale, referitoare la protectia muncii,
protectia mediului, prevenirea si stingere incendiilor si respectarea hotérarilor locale;

- prestatorul trebuie sa asigure paza obiectivelor conform planului de pazi, a
bunurilor si valorilor primite in pazi, conform proceselor-verbale de predare-primire si
sa asigure integritatea acestora;

- prestatorul este rdspunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de
prestare utilizate cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului;

- prestatorul va folosi agenti de pazd autorizati §i dotati cu mijloace de aparare
autorizate de lege si de comunicare rapida;

- instruirea personalului de paza revine prestatorului precum si raspunderea care
incumba din nerespectarea prevederilor legale;

- prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma controalelor organelor abilitate;
in situatia in care prestatorul este sanctionat in mod repetat, achizitorul va denunta
unilateral contractul;

- prestatorul isi va adapta programul de lucru in functie de programul de lucru al
autoritatii contractante;

4. Cerinte solicitate agentilor de paza

Personalul de paza este obligat sa cunoasca si sa respecte indatoririle ce-i revin fiind
direct radspunzitor pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor
incredintate.

In timpul serviciului, personalul de paza este obligat:

a) sd cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a
preveni producerea oricéror fapte de naturd sa aduca prejudicii unitatilor pazite;

b) s& pazeascd obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si sa
asigure integritatea acestora;

¢) sa permita accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglemetérile legale si cu
dispozitiile interne;

d) sa opreascd si sd legitimeze persoanele despe care existd date sau indicii cd au
savarsit infractiunisau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele
interne stabilite prin regulamente proprii;

e) si aducd imediat la cunostinta sefului sdu ierarhic superior si beneficiarului
despre producerea oricirui eveniment in timpul executdrii serviciului §i despre masurile
luate;

f) in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apd, combustibili
ori substante chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care
sunt de naturd sd producd pagube, si aducd de indatd la cunostintd celor in drept




asemenea evenimente §i sd ia primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;

g) in caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si a valorilor, s sesizeze pompierii §i sd anunte conducerea unittii si politia;

h) si ia primele masuri pentru salvarea persoanelor §i de evacuare a bunurilor si a
valorilor in caz de dezastre; '

i) sa sesizeze politia in legéturd cu orice fapta de natura de a prejudicia patrimoniul
unitatii;

j) s& pastreze secretul de stat si cel de serviciu, dacd, prin natura atributiilor, are
acces la asemenea date si informatii; si pastreze confidentialitatea deplina in legaturd cu
activitatea sa, cu datele si informatiile la care are acces sau sunt obtinute intdmpltor, in
legaturi cu obiectivul beneficiarului;

k) sd poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare, de protectie si
armamentul cu care este dotat si sa facd uz de arma numai in cazurile si in conditiile
prevazute de lege;

I) si poarte uniforma si insemnele distinctive numai in timpul serviciului, cu
exceptia locurilor de munca unde se impune o alta {inuta;

m) si nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sd nu
consume astfel de bauturi in timpul serviciului;

n) sa nu absenteze fara motive temeinice si fard sd anunte in prealabil conducerea
unitatii despre aceasta;

0) si execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale
si sd fie respectuos in raporturile de serviciu §i sd nu paraseasca sub niciun motiv postul,
decat in conditii strict prevazute pentru acestea, in conformitate cu planul de paza;

p) sa execute, in raport de specificul obiectivului, bunurilor sau valorilor pazite,

orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit planului de paza;

r) s respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste;

s) si desfdgoare activitatea cu maxima discretie si cu respect pentru beneficiar si
pentru angajatii acestuia;

t) sa coopereze in permanentd cu factorii desemnati de conducerea beneficiarului in
scopul desfésuridrii corespunzitoare a activitatii de paza si protectie;

u) sa raspundd pentru prejudiciile cauzate beneficiarului din culpa sa dovedita, in
strictd conformitate cu legea si alte acte juridice intocmite pentru realizarea acestei
raspunderi.

5. Cantitatea care face obiectul contractului este de 8.429 ore si este stabilita de la data
semndrii contractului pand la 31.12.2017.

Oferta de pret este ferma, prezentata in lei, fard TVA.
Nu se acceptd actualizarea pretului contractului.
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